
神戸市人事給与システム再構築におけるＰＭＯ支援業務

評価項目と配点

評価項目 配点

大項目 小項目 大 小

1 1 企業概要・業務実績

2 1 企業概要 -

3 2 類似業務に対する実績 10

4 2 実施体制

5 1 担当者のプロフィール等 10

6 3 実施方法

7 1 本業務に対する理解 10

8 2 実施手法についての提案 10

9 3 業務遂行計画・実効性 10

10 4 報告・管理資料についての提案 10

11 5 独自提案 10

12 4 受託予定金額

13 1 受託予定金額 20

14 5 地元企業に対する加算

15 1 地元企業に対する加算 10

合計 100

20

10

項番

10

10

50



神戸市人事給与システム再構築におけるＰＭＯ支援業務

提案内容評価基準

評価項目 配点

大項
目

小項目
関連する

仕様書の項番
提案書記載要領 評価観点 大 小

1 1　企業概要・業務実績

2 1　技術点1　企業概要

・提案者の会社概要、所在地、設立年月日、資本金、従業員数、主な事
業内容、組織体制、PMO支援業務またはプロジェクト管理支援業務に
関連する事業領域について記載してください。
・また、本業務を遂行するうえで活用可能な社内体制、品質管理体制、
情報セキュリティ管理体制、コンプライアンス体制等について記載して
ください。

- -

3 1　技術点2　類似業務に対する実績

・国、地方公共団体、独立行政法人、民間企業等における類似業務
（PMO支援、発注者側プロジェクト管理支援、システム導入プロジェク
ト支援等）の実績について記載してください。
・実績については、業務名、発注者または業種、実施期間、業務概要、
支援内容、体制、成果、ならびに本業務に活用可能な知見・ノウハウを
記載してください。

・本業務と関連性の高い類似業務の実績を有しているか。
・類似業務における役割、支援内容、成果が具体的に示されているか。
・過去の実績から、本業務への知見やノウハウの活用が期待できるか。

10

4 2　実施体制

5 1　技術点1　担当者のプロフィール等

・本業務に従事する予定の責任者、主担当者、支援担当者等について、
氏名、役割、所属、役職、担当予定業務、保有資格、業務経験年数、
PMO支援・プロジェクト管理支援・システム導入支援等に関する実績
を記載してください。
・また、各担当者の役割分担、稼働予定、バックアップ体制、発注者から
の相談・依頼への対応体制、品質確保のためのレビュー体制について
記載してください。

・本業務を適切に遂行できる経験・知見を有する担当者が配置されて
いるか。
・責任者、主担当者、支援担当者等の役割分担が明確であるか。
・必要な対応を安定的に実施できる体制、バックアップ体制、品質確保
の仕組みがあるか。

10

6 3　実施方法

7 1　技術点1　本業務に対する理解

・本業務の目的、背景、求められる役割、必要な支援内容についての理
解を記載してください。
・特に、本市として確認・判断すべき事項、進捗・課題・リスク・成果物確
認・庁内調整等における発注者側の管理上の留意点について記載して
ください。

・本業務の目的、背景、特徴、求められる役割を的確に理解している
か。
・本市の立場、関係者の役割分担、業務上の留意点を踏まえた提案と
なっているか。
・本業務において重視すべき点が具体的に整理されているか。

10

8 1　技術点2　実施手法についての提案

・本業務について、具体的な実施方法、進め方、使用する管理資料・様
式、会議運営方法、報告方法、課題・リスクの抽出および管理方法、成
果物確認の支援方法等を記載してください。
・特に、発注者側プロジェクト管理方針・統制ルールの整備、進捗モニタ
リング、課題・リスク管理、庁内調整・会議体運営、成果物受入および品
質確認、プロジェクト全体の統制状況可視化について、それぞれの支
援手法を具体的に記載してください。

・本業務に対して、具体的かつ実行可能な実施手法が示されている
か。
・進め方、確認方法、管理方法、報告方法が実務に即した内容となって
いるか。
・本市の判断や対応に資する支援方法として、分かりやすく整理され
ているか。
・提案内容が過度に複雑または過大ではなく、本業務の規模や前提に
照らして妥当であるか。

10

9 3　業務遂行計画・実効性

・本業務を円滑に実施するため、契約開始後の初期確認事項、定例的
な進捗・課題・リスク確認の進め方、会議前後の対応、本市への報告方
法について、業務遂行計画の概要を記載してください。
・なお、過度な追加作業や多数の成果物作成を前提とせず、進捗、課
題・リスク、未決事項、判断待ち事項を継続的に把握・整理する方法を
記載してください。

・簡潔かつ実務的に示されているか。
・継続的に業務を遂行できる計画となっているか。
・必要な確認、整理、報告が行える内容となっているか。

10

10 4　報告・管理資料についての提案

・本業務で使用する報告資料および管理資料について、進捗、課題・リ
スク、成果物確認状況等を把握するために必要な資料の種類、主な記
載項目、更新頻度、利用場面を記載してください。
・なお、資料は必要最小限とし、本市が状況把握および判断を行いや
すい形に整理・可視化する方法を記載してください。
・可能な範囲で、簡潔な様式案または記載イメージを示してください。

・必要な資料が、簡潔かつ実用的に整理されているか。
・重要事項、対応状況等が分かりやすく把握できる資料構成となって
いるか。
・会議運営や意思決定に活用しやすい内容となっているか。

10

11 1　技術点5　独自提案

・本仕様に示す業務内容を踏まえ、プロジェクトの円滑な推進、発注者
側の意思決定支援、庁内調整の効率化、課題・リスクの早期把握、成果
物確認の品質向上、報告資料の分かりやすさ向上等に資する独自の
提案を記載してください。
・提案にあたっては、実施方法、期待される効果、本市における活用イ
メージを記載してください。
・なお、提案にあたって必要な費用は見積金額に含めてください。

・本業務の円滑な実施や品質向上に資する有効な提案であるか。
・提案内容の実施方法、期待効果、必要な前提条件が明確であるか。
・本市の負担、費用、実現可能性を踏まえた現実的な提案であるか。
・本業務の目的を逸脱していないか

10

12 4　受託予定金額

13 1　技術点1　受託予定金額

・提案の見積金額（税抜き）とその根拠となる内訳明細を企画提案書に
おいて記載してください。
・様式５ 見積書についても見積金額を記載のうえ提出してください。

・以下の計算方法により算出する。
　・(全提案者中の最低見積金額) / (提案者の見積金額) × 20点

・提案の見積金額（税抜き）に消費税及び地方消費税相当額を加算し
た金額が、実施要領に記載の契約上限額を超えている場合は、失格と
する。

20

14 5　地元企業に対する加算

15 1　技術点1　地元企業に対する加算

・神戸市に本社・支社・事業所等があれば記載してください。 ・神戸市に本社がある場合は加点(10点）する
・神戸市に支社・事業所があるは加点(5点）する

10

100 100

項番

10

50

20

10

10
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