
■ 選考基準

大項目 中項目 小項目 点数

児童福祉施設等の運営実績期間

児童館の運営実績

複数の児童福祉施設等の実績

財務状況の健全性

神戸市内に拠点があるか

地元企業への業務発注

適切な事故予防対策と事故発生時における早期解決が図れる体制の整備

適切な防災対策と災害発生時における確実な利用者・施設の安全確保

内部通報制度

研修体制

外部監査

個人情報保護体制

苦情・要望対応の体制

研修体制

業務を円滑に行うための組織体制

業務を適正に行うための組織運営

職員体制の安定性

施設長

児童厚生員

体力増進指導に関し知識技能を有する者

年長児童指導に関し専門的知識を有する者

その他専門職の配置

職員配置数の適正性

職員の質の向上 研修体制 5

実施内容の充実

利用者の参加のしやすさ

独自性

先進性

料理教室を活用した児童健全育成事業

音楽スタジオを活用した児童健全育成事業

実施内容の充実

利用者の参加のしやすさ

独自性

先進性

実施内容の充実

利用者の参加のしやすさ

独自性・先進性

年長児童指導 10

健全育成事業の充実

児童健全育成事業 42

体力増進指導 14

事業実施に係る職員体制

組織体制・組織運営 13

職員の実務経験と配置人数 30

組織管理

危機管理体制 8

コンプライアンスへの取組み 10

苦情・要望への対応 10

運営実績 児童福祉施設等の管理・運営実績 10

法人所在地 地元法人に対する優先的取扱い 40



大項目 中項目 小項目 点数

発達支援事業の運営協力 市が企画する発達支援事業の適切な運営協力 5

実施内容の充実

利用者の参加のしやすさ

独自性

実施内容

研修計画

実施内容の充実

利用者の参加のしやすさ

独自性

ボランティアの発掘

ボランティアの育成

利用しやすさ

独自性・先進性

実施内容の充実

参加のしやすさ

独自性・先進性

貸室の有効活用

施設の魅力の向上

先進性

維持管理体制

清掃・美観維持

安全管理

効果的な広報活動の実施

ホームページの充実

SNSの充実

独自性

地域との連携

地域の活性化

目的

利用者ニーズ

独自性

先進性

遊具の購入等施設の魅力向上へつながる還元

指定管理料提案額 指定管理料提案額 20

実現性

遊具の購入計画

人件費等将来性の考慮

400合計

経済合理性

実現性 11

地域との連携・活性化 地域との連携・活性化 8

自主事業の提案 自主事業の提案 27

広報関連業務 広報活動の充実 26

施設の管理・運営

施設・設備の有効活用 12

施設・設備の維持・管理 31

ボランティアの育成

および活動支援
ボランティアの育成および活動支援 7

市内の児童館等の質の向上

遊びの提供・備品貸出 4

職員向け研修 12

発達支援事業の充実

発達がゆっくりな児童のための居場所 15

発達支援セミナー 10

障害等の有無に関わらず遊び交流できる場 20


