
案件名 オンライン学習サービス提供業務

目的
オンライン学習サービスを通じて、職員が積極的に業務や自身のキャリアの実現に必要な知識・スキル
を習得し、一人ひとりの能力向上を図る。

対象者
階層別職員研修の対象者の一部、神戸市タレントパレットのアカウントを保有している職員のうち希望者
等

契約アカウント数 600

期間
契約締結日～令和９年３月31日

学習方法 個人の自己研鑽のため、原則、業務時間外に職員のスマートフォン等により学習

コンテンツ内容

・ビジネススキルに資するもの
(主なもの：リーダーシップ、マネジメント、コミュニケーション、デジタル技術、データ分析、Copilotの活用)
・モチベーションアップに資するもの
※日本語対応可であること

案件内容の詳細
（依頼事項等）

・企画提案書の記入欄で収まらない場合は、別添資料で対応していただいてもかまいません。
・今後、日本語対応コンテンツが増える場合は、時期と数を企画提案書に記載してください。
・コンテンツ動画のサンプルは、貴社の中で最も評価の高いビジネスに資する動画を提出してください。
・契約締結後は2ヵ月に1回程度ミーティングの場を設け、利用者の視聴時間等のデータ分析結果を共有
するとともに、利用促進に向けた提案をしてください。
・受講履歴が株式会社プラスアルファ・コンサルティングのタレントパレットの研修履歴へ自動的に蓄積さ
れること（進捗・完了等を含みます）。
・ 受講履歴の連携は、CSV等による手動運用ではなく、システム間連携により自動的に同期されることと
します。 また、提案時には連携方式および同期タイミング等が分かる説明資料を提出してください。
・ オンライン学習サービス側へ提供する情報は、利用者識別・認証・権限付与に必要な最小限（メールア
ドレス等）に限定することとします。
・タレントパレットに登録されている人事情報（評価、スキル、異動歴、面談記録等）は、オンライン学習
サービスへ連携しないこととします。
・利用者からのシステムの利用方法についての問い合わせに、回答できる体制をご提供ください。
・期間を区切って、受講者を変更する予定です。契約期間内に、アカウントの利用者を変更できる仕様と
してください。
・６月１日以前からアカウントを付与し、オンライン学習サービスを視聴できること。
※契約は、令和８年度当初予算が成立することが条件です。令和８年度当初予算が成立しない場合、本
業務の委託を行いません。

上限金額 10,400,000円（消費税及び地方消費税込）

費用分担 市は、契約金額以外の費用を負担しません。

企画提案書等の
提出期限

令和８年４月27日（月）17時

選定結果の通知 令和８年５月14日（木) 　（予定）

契約締結日 本市より後日通知します。

仕様書


