
介護人材確保プロジェクト
「コウベdeカイゴ」

福祉局介護保険課介護人材担当

令和８年3月



目次

1. 介護人材確保プロジェクト「コウベdeカイゴ」とは

2. 主な事業の概要

① 新たな介護人材の確保

② 介護人材の育成・定着

③ 就業環境の向上



目次

1. 介護人材確保プロジェクト「コウベdeカイゴ」とは

2. 主な事業の概要

① 新たな介護人材の確保

② 介護人材の育成・定着

③ 就業環境の向上



|  0 4

１．介護人材確保プロジェクト「コウベdeカイゴ」とは

本市における介護人材確保・定着のために、

①新たな人材の確保

②介護人材の育成・定着

③就業環境の向上

の３つの柱の下、介護業界の魅力

発信や働きやすい職場環境づくり

などに取り組むプロジェクトの総称
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「コウベdeカイゴ」WEBサイト

 介護職員の魅力向上、介護職員の確保・定着を図るため、令和4年度

より、「コウベdeカイゴ」WEBサイトを開設

 WEBサイトでは、

・国、県、市の介護職員への補助金やセミナーなどの支援制度

・介護のキャリアや資格情報

・市内介護施設情報

・市内介護職員や介護事業者の取材記事

などをわかりやすく掲載

①新たな介護人材の確保

詳細はこちら

https://kobedekaigo.city.kobe.lg.jp/
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介護の実態や支援制度を知る（個人向け・法人向けページ）
「コウベdeカイゴ」WEBサイトの各種ページ

法人や介護事業者の
「介護人材確保・定着の取
組」を支援する制度をご案
内

法人向け個人向け

介護職員の仕事の実態や、
介護職員向けセミナーや補
助金情報をご案内

個人向けと法人向けページがあるため、
見ている人に合わせて、トップページから選択



|  0 8

支援制度の申請時期やセミナーの開催日を知る
「コウベdeカイゴ」WEBサイトの各種ページ

「NEWS」に補助制度の申請開始やセミナー開催決定等をお知らせ

掲載ページはこちらから

https://kobedekaigo.city.kobe.lg.jp/news/
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カイゴのゲンバ（介護現場の取材記事）
「コウベdeカイゴ」WEBサイトの各種ページ

神戸市の介護現場へ介護現場の魅力や他施設の参考になる取組をインタ
ビューした記事を掲載。

掲載ページはこちらから

https://kobedekaigo.city.kobe.lg.jp/kaigonogenba/
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カイゴのゲンバ（介護施設・事業所掲載ページ）
「コウベdeカイゴ」WEBサイトの各種ページ

事業所のHPにアクセスする機会を創出するために、神戸市内に所在する指定事業所のうち掲載登
録をいただいた事業所の情報を掲載

掲載事業者募集中！

掲載を希望される方は、
二次元バーコードから
お申込みください。

掲載ページはこちらから

https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/c3917a3e-00bf-442b-87d0-66e21e46fe52/start
https://kobedekaigo.city.kobe.lg.jp/genbanomap/
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新規採用介護職員にかかる住宅手当補助

神戸市内の介護事業者を対象に、新たに採用した正規の介

護職員対する住宅手当支給額等の一部を補助

補助上限額：14,000円／月（補助率１/２）

補助期間：最長３年間

①新たな介護人材の確保

詳細はこちら

https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/business/annaitsuchi/kaigoservice/jinzai/zyuutakuteate.html
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潜在介護士再就職支援講習

介護福祉士等の資格をお持ちで、介護施設等への再就職を

考えている方を対象に、最新の介護制度や技術、認知症の

方への支援などについて実技を含む講習を実施。

①新たな介護人材の確保

詳細はこちら

https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/kobedekaigoproject.html
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神戸外国人高度専門人材育成プロジェクト

産官学の連携で、特定技能制度を活用した外国人の獲得か

ら定着までを一貫してサポートする取り組み

実施主体：大学都市神戸産官学連携プラットフォーム

プロジェクトへの参画方法や費用負担など、

詳細はプラットフォームのホームページを

ご確認ください。

①新たな介護人材の確保

詳細はこちら

https://kobeplatform.or.jp/training/
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神戸市高齢者介護士認定制度

神戸市全体の介護サービスの質及び職員の社会的評価の向

上のために創設された神戸市独自の認定制度

４日間の講習で、介護の理念や倫理、介護技術を学び、そ

の後の認定試験に合格した方には、神戸市長名で認定証を

授与

②介護人材の育成・定着

詳細はこちら

※「神戸市介護サービス協会」の
サイトに遷移します

https://kaigo-kobe.net/kenshuu/
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「神戸市高齢者介護士認定制度」合格者に対する
キャリアップ支援金

神戸市高齢者介護士認定制度に合格し、神戸市内の介護施

設等で就労継続する方を対象に、介護福祉士国家資格を取

得するまでの間、月額１万円を支給

支援期間：最長５年間

②介護人材の育成・定着

詳細はこちら

https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/business/annaitsuchi/kaigoservice/jinzai/jinzaikakuho.html
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「神戸市高齢者介護士認定制度」受講支援
（代替職員履確保）

神戸市高齢者介護士認定制度を受講する職員を雇用してい

る法人を対象に、介護職員が神戸市高齢者介護士認定制度

を受講する際に必要となる代替職員の確保にかかる経費の

一部を補助

補助上限額：20.8万円／施設

②介護人材の育成・定着

詳細はこちら

https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/business/annaitsuchi/kaigoservice/jinzai/jinzaikakuho.html#zyukousien
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介護職員の安全対策に関する補助金

神戸市内の訪問介護及び訪問看護事業所を対象に、利用者

等からの暴力行為等により2人以上の訪問が必要なケースで、

利用者や家族などの同意が得られず

介護報酬上の2人訪問加算ができない場合に、

加算相当額の一部を補助

③就業環境の向上

詳細はこちら

（１）訪問看護師・訪問介護職員安全確保・離職防止対策事業

https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/business/annaitsuchi/kaigoservice/jinzai/30_anzenkakuho.html
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介護職員の安全対策に関する補助金

神戸市内の訪問介護及び訪問看護事業所等を対象に、2人訪

問ができる体制確保が困難な場合、セキュリティサービス

導入にかかる初期費用の一部を補助

③就業環境の向上

詳細はこちら

（２）事業所におけるハラスメント対策の取り組みに対する費用補助

https://www.city.kobe.lg.jp/a46210/business/annaitsuchi/kaigoservice/jinzai/harasumentotaisaku.html
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管理職向けハラスメント対策研修

 利用者等からの暴力・ハラスメントに対応する知識やスキルを習得

していただくための管理職向けの研修を実施します。

 本研修は、介護サービス事業者の管理者を対象に、以下の2段階で実

施いたします。

１．ハラスメント対応の基礎知識や考え方の理解を深める基礎研修

２．実事例やマニュアルひな形を用いたディスカッションを行うな

どの実践研修

③就業環境の向上

掲載ページはこちら
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ハラスメント防止に関する広報

神戸市HPに掲載している「ハラスメント防止啓発チラシ」

を令和８年３月頃にリニューアル予定です。

利用者への説明の際にぜひご活用ください。

③就業環境の向上

掲載ページはこちら

○神戸市作成（リニューアル前） ○兵庫県作成

https://www.city.kobe.lg.jp/documents/29033/chirashi2021.pdf

