
神戸市災害情報配信システム整備詳細設計 業務仕様書 

1 目的 

神戸市（以下「本市」という。）では、1995 年の阪神・淡路大震災を受け、多数の市民へ同時に呼

びかけることが可能な広報手段として同報系防災行政無線（60MHz）を整備し、大災害時だけでなく、

風水害での避難勧告等の伝達や防災関係機関・職員への防災指令発令の連絡等にも使用してきた。

2012 年にアナログからデジタル防災行政無線へ再整備を行ったが、音達範囲が市域全体をカバーでき

ていないこと、音声が聞こえづらいこと、中継局の老朽化に伴う維持管理費用が増大していること等

の課題がある。 

こうした課題の解決に向け 2025 年度に実施した「神戸市防災行政無線のあり方検討調査業務」の

結果を踏まえ、ICT 技術等の新たなテクノロジーを用いた災害情報配信システムの整備に向けた詳細

設計業務を行うことが本業務の目的である。 

 

2 現状と課題 

2.1 現状構成 

（１）形式 同報系（デジタル 60MHz） 

（２）屋外型スピーカー 177 か所 

   海岸部や屋外緊急避難場所、北区・西区の河川部等に整備 

（３）戸別受信機 約 1,700 か所 

   避難所や福祉避難所、市関係施設、消防団庫（北区・西区のみ）等に整備 

 ※詳細は別紙のとおり 

2.2 課題 

（１）中継局障害時の影響 

   親局・中継局・再送信子局・屋外型スピーカーから構成されており、中継局障害時の影響が

大きく、屋外型スピーカーや戸別受信機の半数近くが使えなくなる恐れがある。 

（２）中継局・屋外型スピーカーの老朽化 

   30 年経過した建物・設備を中継局として使用しており、受変電設設備も老朽化し、それに伴

う維持管理費が増大している。 

（３）音達範囲の制限等 

   屋外型スピーカーの音達範囲が 300～500ｍであり、全市域をカバーできていない。また、音

声が聞こえづらいという市民の意見もある。 

 

3 調達の種類・契約方法 

 委託契約（プロポーザル方式）・総価契約 

 



4 業務内容 

4.1 防災行政無線の再構築に向けた検討 

4.1.1 機能要件検討 

以下の項目について検討すること。 

・携帯電話網を用いた防災情報配信システム構成 

・整備に必要な調査・設計項目 

・親局に代わるシステム機能 

・屋外拡声子局機能 

・戸別受信機機能 

・スマートフォンアプリ機能 

・他システム連携機能 

 

4.1.2 現地踏査（腐食調査含む） 

 既設屋外拡声子局の概略を把握するための現地踏査を実施すること。 

   ・本市が指定する整備からの経過年数が長い屋外拡声子局（13 局）については、局舎の腐食状況

の確認を含む。 

 ・将来的な子局更新方針の検討も行い、調査結果とともに報告すること。 

 

4.1.3 機能仕様書（案）の作成 

上記までの検討内容を踏まえ、神戸市災害情報配信システム構築業務の機能仕様書（案）を作成

すること。作成にあたっては、携帯電話網による整備を前提とすること。 

 

4.1.4 RFI(情報提供依頼)の実施・結果とりまとめ 

   実現性を確保するため、機能仕様書（案）について、携帯電話網を用いた整備実績を有する事業

者に対して RFI を実施すること。また、その結果について整理・とりまとめを実施すること。 

 

4.1.5 概算整備費の算出 

   整備費予算を確保するため、RFI の結果に基づき、概算整備費を算出すること。 

 

4.1.6 設計図面作成 

   整備・調達に要する機器構成、配置計画、配線計画等について整理し、設計図面(参考図)を作成

すること。 

 

4.1.7 数量計算書作成 

   設計図等に基づき、数量計算を実施すること。 

 

4.1.8 積算書作成 

   数量計算書結果を基に、事業費の積算を実施すること。 



 

4.1.9 特記仕様書（案）の作成 

整備・調達に要する機器仕様、設置調整等の仕様について整理し、特記仕様書を作成すること。 

 

4.1.10 評価基準（案）の検討 

   防災行政無線再構築業務の入札における評価基準を検討すること。 

 

4.1.11 報告書作成 

   上記までの内容をとりまとめた報告書を作成すること。 

 

4.2 スケジュール 

  業務期間：契約締結日から 2026 年 10 月 16 日 

打ち合わせは業務開始時、および、完了時を含む計 6 回以上実施すること。なお、本市から報告

の求めがあれば、適宜対応すること。 

・防災行政無線再構築業務の概算整備費について、算出した結果を、6 月末までに報告すること。 

・最終報告は、９月末までに実施すること。 

・打ち合わせは WEB 会議の利用を認める。 

 

5 情報セキュリティに関する遵守事項 

5.1 秘密の保持 

本業務に関して知りえた一切の事項について、第三者に漏らしてはならない。本業務終了後も同様

とする。 

 

5.2 神戸市情報セキュリティポリシー 

業務の遂行にあたっては、本市の「神戸市情報セキュリティポリシー」及び「情報セキュリティ遵

守特記事項」を遵守すること。 

なお、「神戸市情報セキュリティポリシー」及び「情報セキュリティ遵守特記事項」については、 

以下のホームページを参照すること。 

https://www.city.kobe.lg.jp/a06814/shise/jore/youkou/0400/policy.html 

 

6 提出書類・時期 

（１）業務責任者通知書（様式１）  契約締結日まで 

（２）業務実施計画書（任意様式）  契約締結日から 10 日以内 

（３）打合せ議事録（任意様式）   打合せ実施後 

（４）再委託承諾申請書（様式 2）   再委託実施前まで ※必要に応じて提出 

（５）各中間・最終報告（任意様式）  「4.2 スケジュール」のとおり 

（６）情報セキュリティ対策の実施状況報告書 契約終了後 

※すべて電子データにて提出すること。 

file:///C:/Users/191165/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/2ALBNMM8/!!!prefix!!!_file:/C:/Users/191165/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/2ALBNMM8/!!!prefix!!!_https:/www.city.kobe.lg.jp/a06814/shise/jore/youkou/0400/policy.html


7 履行場所 

神戸市中央区加納町６丁目５番１号 神戸市役所４号館 

危機管理局危機対策課 

 

8 検査 

履行完了の通知があった日から 10 日以内に行う。 

 

9 支払方法 

一括払 

契約期間終了後、適法な請求書を受理した日から 30 日以内に行う。 

 

10 注意事項 

（１）本業務を受託した者は、令和８年度以降に想定するシステム設計・開発に関する業務について、

受託することができない。 

（２）契約締結後速やかに要求課の担当者と契約履行について打ち合わせること。また、詳細や仕様書 

に定めのない事項または内容について疑義が生じた場合は、その都度担当課と協議すること。 

（３）事業者が業務を遂行するにあたり必要となる経費は、契約金額に含まれるものとし、本市は、契

約金額以外の費用を負担しない。 

 

11 担当部署 

危機管理局危機対策課 TEL：078-322-6237 



個別№ 屋外子局名 所在地 種別 老朽化

無線送受信装置（Ｍ）

無線送受信装置（Ｓ）

簡易中継局（Ｍ）

簡易中継局（Ｓ）

簡易中継局（Ｍ）

簡易中継局（Ｓ）

簡易中継局（Ｍ）

簡易中継局（Ｓ）

1 東灘高校 東灘区深江浜町50 拡声　地上局

2 見附公園 東灘区深江南町3 拡声　地上局

3 大日公園 東灘区深江本町3 拡声　地上局

4 本庄中央公園 東灘区青木4-3 拡声　地上局 ○

5 小寄公園 東灘区本山南町4 拡声　地上局

6 瀬戸公園 東灘区魚崎南町1 拡声　地上局

拡声　屋上局

簡易中継局（Ｍ）

簡易中継局（Ｓ）

8 浜公園 東灘区魚崎南町2-10 拡声　地上局

9 本山南中学校 東灘区田中町4 拡声　屋上局

10 本山第二小学校 東灘区西岡本1 拡声　地上局

11 南魚崎駅前 東灘区魚崎西町1 拡声　地上局 ○

12 住吉浜公園 東灘区住吉浜町 拡声　地上局

13 ＪＲ住吉駅前 東灘区住吉本町1 拡声　地上局 ○

14 住吉公園 東灘区住吉宮町3 拡声　地上局

15 神大附属中等教育学校 東灘区住吉山手5 拡声　地上局

16 西谷公園 東灘区住吉山手8-5 拡声　地上局

拡声　屋上局

簡易中継局（Ｍ）

簡易中継局（Ｓ）

18 石屋川公園 東灘区御影塚町1-10 拡声　地上局

19 渦が森小学校 東灘区渦が森台1-12 拡声　地上局 ○

20 中野南公園 東灘区本山南町7-32,33 拡声　地上局

簡易

中継
平野住吉神社前 西区平野町中津

7 東水環境センター 東灘区魚崎南町2-1-23

17 御影小学校 東灘区御影石町3-1-1

簡易

中継
青葉台北子公園 北区青葉台45

簡易

中継
西神中央公園南 西区櫨谷池谷

中継 畑山中継局 西宮市山口町下山田 無線送受信装置

中継 高尾山中継局 北区山田町下谷上

【仕様書別紙】防災行政無線一覧

親局 防災神戸（神戸市役所） 神戸市加納町6-5-1 無線送受信装置



個別№ 屋外子局名 所在地 種別 老朽化

21 西浜公園 東灘区魚崎南町4-548 拡声　地上局

22 御旅公園 東灘区住吉南町4-548 拡声　地上局

23 川井公園 東灘区魚崎北町2 拡声　地上局

24 神楽町公園 東灘区深江南町1-67 拡声　地上局

25 東部市場 東灘区深江浜1-1 拡声　屋上局

26 内浜公園 東灘区青木3-243 拡声　地上局

27 上中公園 東灘区御影本町6-532 拡声　地上局

28 森公園 東灘区森南町2-10-18 拡声　地上局

29 向洋町東４丁目 東灘区向陽町4 拡声　地上局

30 向洋町東２・３丁目 東灘区向陽町東 拡声　地上局

31 六甲アイランド小学校 東灘区向陽町中2-7 拡声　地上局

32 マリンパ－ク 東灘区向陽町中 拡声　地上局

33 六甲アイランド公園 東灘区向陽町5中央7 拡声　地上局

34 向洋小学校 東灘区向陽町6 拡声　地上局

35 向洋町西２丁目 東灘区向陽町西2丁目 拡声　地上局

36 向洋町西６丁目 東灘区向陽町西6 拡声　地上局

37 東部第2工区 東灘区御影浜町 拡声　地上局

38 東部スラッジセンター屋上 東灘区向洋町東2-1-1 拡声　屋上局

39 RIシティヒル東緑地 東灘区向洋町中4-5 拡声　地上局

40 RI向洋西4丁目 東灘区向洋町4-6 拡声　地上局

41 交通局魚崎車庫 東灘区魚崎南町3-1-23 拡声　屋上局

42 東部サンシャインワーフ 東灘区青木1-2-34 拡声　屋上局

43 大和公園 灘区中郷町5 拡声　地上局

44 神戸大学鶴甲第１グランド 灘区鶴甲神戸大学内 拡声　地上局

45 灘浜緑地 灘区灘浜東町 拡声　地上局 ○

46 神戸大学六甲台第１グランド 灘区六甲台神戸大学内 拡声　地上局

47 摩耶埠頭 灘区摩耶埠頭 拡声　地上局

48 西郷川河口公園 灘区摩耶海岸通 拡声　地上局 ○

49 王子動物園 灘区王子町3-1 拡声　地上局

50 新在家南公園 灘区新在家南町3-105 拡声　地上局

51 六甲道南公園 灘区桜口4-1-10 拡声　地上局

52 浜田南公園 灘区浜田町4-12-2 拡声　地上局

53 西郷小学校 灘区大石東町6-2 拡声　屋上局

54 南町公園 灘区大石南町2-75 拡声　地上局

55 六甲風の郷公園 灘区六甲町2-4-25 拡声　地上局

56 摩耶運動公園 灘区摩耶埠頭1 拡声　地上局

57 六甲山小学校 灘区六甲山町北六甲4512-42 拡声　地上局

58 なぎさ公園 中央区脇浜海岸通1 拡声　地上局 ○



個別№ 屋外子局名 所在地 種別 老朽化

59 ＨＡＴゆめ公園 中央区脇浜海岸通 拡声　地上局

60 みなとのもり公園 中央区小野浜町3 拡声　地上局 ○

61 磯上公園 中央区八幡通り2 拡声　地上局

62 三ノ宮駅前 中央区布引町4丁目1 拡声　地上局

63 みなと公園 中央区波止場町 拡声　地上局

64 元町駅前 中央区元町通り1 拡声　地上局 ○

65 メリケンパ－ク 中央区波止場町 拡声　地上局 ○

拡声　地上局

拡声増幅器

拡声増幅器

67 湊小学校 中央区東川崎町1-4-1 拡声　屋上局

68 神戸駅前 中央区相生町3 拡声　地上局

69 中央図書館 中央区楠木町7-4 拡声　屋上局

70 下山手公園 中央区山手通8-17 拡声　地上局

71 京橋ポンプ場 中央区新港町1-10 拡声　地上局

72 しおさい公園 中央区港島1-2 拡声　地上局

73 ポートアイランド南公園 中央区港島中町8 拡声　地上局

74 中埠頭駅東 中央区港島6-5 拡声　地上局

75 港島４・５丁目 中央区港島5 拡声　地上局

76 港島７丁目 中央区港島7 拡声　地上局

77 港島８丁目 中央区港島8 拡声　地上局

78 港島９丁目 中央区港島9 拡声　地上局

79 港島南町３・４丁目 中央区港島南町4 拡声　地上局

80 神戸空港海上アクセスタ－ミナル 中央区神戸空港 拡声　地上局 ○

81 神戸空港島　西緑地 中央区神戸空港 拡声　地上局 ○

82 港島北公園 中央区港島3 拡声　地上局

拡声　屋上局

拡声増幅器

拡声増幅器

拡声増幅器

拡声増幅器

拡声増幅器

84 ＰＩ－ＵＲ52号棟 中央区港島中町3-1 拡声　屋上局

85 神戸商工会議所 中央区港島中町6-1 拡声　屋上局

86 三宮フェリーセンター屋上 中央区新港町3-7 拡声　屋上局

87 西出町公園 兵庫区西出町2 拡声　地上局

88 三石公園 兵庫区三石通1 拡声　地上局

89 中央卸売市場 兵庫区中之島1 拡声　地上局

66 神戸モザイク 中央区東川崎町1

83 神戸学院大学 中央区港島1-1-3



個別№ 屋外子局名 所在地 種別 老朽化

90 和田宮公園 兵庫区和田宮町3 拡声　地上局

91 キャナルプロムナ－ド 兵庫区中之島2 拡声　地上局

92 御崎公園 兵庫区御崎町1 拡声　地上局

93 吉田中学校 兵庫区吉田町1-5 拡声　屋上局

94 浜山小学校 兵庫区材木町4-2 拡声　屋上局

95 兵庫区役所 兵庫区荒田町1-21-1 拡声　地上局

96 菊水公園 兵庫区菊水町3 拡声　地上局

97 キャナルタウン兵庫駅南公園 兵庫区駅南通5 拡声　地上局

98 会下山公園 兵庫区会下山町3 拡声　地上局

99 里山町公園 兵庫区里山町639-5 拡声　地上局

100 鵯越墓園南 北区山田町下谷上字中一里 拡声　地上局

101 金平町公園 兵庫区金平町1-6-3 拡声　地上局

102 兵庫大開小学校 兵庫区大開通4-1-39 拡声　屋上局

103 水木小学校 兵庫区水木通9-1-8 拡声　屋上局

104 東出町公園 兵庫区東出町2-12 拡声　地上局

105 佐比江公園 兵庫区佐比江町8-5 拡声　地上局

106 御崎本町公園 兵庫区御崎本町1-2-5 拡声　地上局

107 本町公園 兵庫区本町1-2 拡声　地上局

108 明親小学校 兵庫区須佐野通4-1-19 拡声　屋上局

109 遠矢浜公園 兵庫区遠矢浜町251 拡声　地上局

110 浜中町公園 兵庫区浜中町2 拡声　地上局

111 夢野中学校 兵庫区鵯越町10-1 拡声　屋上局

112 夢野台公園 兵庫区滝山町夢野台 拡声　地上局

113 ＪＲ兵庫駅南駅前広場 兵庫区駅南通5-1-2 拡声　地上局 ○

114 兵庫埠頭港湾グランド 兵庫区築地町3-32 拡声　地上局

115 神戸検疫所 兵庫区遠矢浜町1-1 拡声　地上局

116 有馬連絡所 北区有馬中ノ畑241-1 拡声　地上局

117 道場連絡所 北区道場町塩田下溝尻1418 拡声　地上局

118 長尾連絡所 北区長男町宅原319-2 拡声　地上局

拡声　屋上局

簡易中継局（Ｍ）

簡易中継局（Ｓ）

120 鵯越墓園北 北区山田藍那町 拡声　地上局

121 鈴蘭公園 北区南五葉5 拡声　地上局

拡声　地上局

簡易中継局（Ｍ）

簡易中継局（Ｓ）

123 生野自治会館 北区道場町生野289-1 拡声　地上局

119 山田連絡所 北区松ヶ枝町2-1-4

122 淡河連絡所 北区淡河町木津54



個別№ 屋外子局名 所在地 種別 老朽化

124 塩田住宅 北区道場町塩田2856-1 拡声　地上局

125 淡河久保垣消防団庫 北区淡河町淡河字久保垣743-3 拡声　地上局

126 山田小学校 北区山田町中字長尾サ1 拡声　屋上局

127 有馬の工房 北区有馬町1019 拡声　屋上局

128 好徳小学校 北区淡河町野瀬487 拡声　屋上局

129 淡河八幡神社 北区淡河町勝雄字宮ノ前54 拡声　地上局

130 中山市民公園 北区淡河町中山字前田443-1 拡声　地上局

131 吉尾公会堂前駐車場 北区八多町吉尾384-1 拡声　地上局

132 東大池公園 北区東大池１-５-８ 拡声　地上局

133 天神の元公園 北区道場町日下部字神ノ元1653 拡声　地上局

134 東川原公園 北区八多町東川原1136 拡声　地上局

135 平田自治会館 北区道場町平田字谷口553 拡声　地上局

136 西部市場 長田区苅藻通7-1-20 拡声　地上局

137 新湊川公園 長田区細田町1 拡声　地上局

138 駒ヶ林公園 長田区南駒栄町 拡声　地上局

139 二葉公園 長田区二葉町7丁目1 拡声　地上局

140 西代蓮池公園 長田区蓮池町 拡声　地上局

141 駒ヶ林中学校 長田区若松町7-1 拡声　屋上局

142 南尻池公園 長田区東尻池町6-18-13 拡声　地上局

143 真陽小学校 長田区二葉町1-5-5 拡声　屋上局

144 長楽公園 長田区野田町5-1 拡声　地上局

145 水笠通公園 長田区水笠通2-5 拡声　地上局

146 ＪＲ新長田駅前広場 長田区若松町4-2 拡声　地上局

147 三ツ星ベルト鉄塔部 長田区浜添通4-1-21 拡声　屋上局

148 苅藻島クリーンセンター 長田区苅藻島3-12-28 拡声　屋上局

149 妙法寺川公園 須磨区従政町1 拡声　地上局

拡声　地上局

簡易中継局（Ｍ）

簡易中継局（Ｓ）

151 下中島公園 須磨区大池町5 拡声　地上局

152 須磨海岸東 須磨区須磨浦通1 拡声　地上局

153 須磨海岸中 須磨区須磨浦通2 拡声　地上局

154 須磨海岸西 須磨区須磨浦通2 拡声　地上局

155 離宮公園 須磨区東須磨1 拡声　地上局

156 須磨駅東 須磨区須磨浦通4 拡声　地上局

157 須磨駅西 須磨区須磨浦通5 拡声　地上局

158 須磨浦公園東 須磨区一ノ谷町5 拡声　地上局

159 千歳公園 須磨区千歳町2-2 拡声　地上局

150 須磨ヨットハ－バ－ 須磨区須磨浦通1
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160 鷹取北公園 須磨区大池町5-7 拡声　地上局

161 塩屋漁港 垂水区塩屋町1 拡声　地上局

162 塩屋中学校 垂水区塩屋大谷 拡声　地上局

163 垂水健康公園 垂水区名谷10-1 拡声　地上局

164 平磯１丁目 垂水区平磯1 拡声　屋上局

165 垂水駅前広場 垂水区天ノ下町1-1 拡声　地上局

166 マリンピア神戸 垂水区海岸通り 拡声　地上局

167 星陵台中学校 垂水区星陵台4 拡声　屋上局

拡声　地上局

拡声増幅器

拡声増幅器

169 西舞子六神社 垂水区西舞子1-5-7 拡声　地上局

170 矢元台公園 垂水区狩口台2 拡声　地上局

171 櫨谷連絡所 西区櫨谷町長谷光松71-1 拡声　地上局

172 神出連絡所 西区神出町田井50 拡声　地上局

173 平野連絡所 西区平野町宮前上松148 拡声　地上局

174 岩岡連絡所 西区岩岡町992-1 拡声　地上局

175 玉津中学校 西区玉津町今津万願寺364 拡声　屋上局

176 玉津第二幼稚園 西区玉津町新方字南形452-3 拡声　屋上局

177 琴ノ橋公園 西区玉津町玉津橋 拡声　地上局

168 アジュ－ル舞子 垂水区海岸通り


