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別表 1 評価項目配点表 

 評価項目 評価ポイント 評価基準 配点 評価点 

①事業運営の基本的な考え方 
・画像提供業務に関する理解度 

・神戸市立博物館及び所蔵品に関する理解度 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

②事業目標の設定及びその考え

方 

・画像利用に関する利用受付、画像提供計画は適切

か 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

③事業の運営方法とその体制 
・業務担当部署の体制（対応職員数） 

・業務担当者等の経歴、主要実績 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

④国公立や私立の美術館・博物

館等で本業務、または美術館・

博物館以外を対象とする類似業

務実績 

・本業務、または類似業務の実績数及び年数 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

⑤国公立や私立の美術館・博物

館等で本業務、または美術館・

博物館以外を対象とする類似業

務の取扱件数 

・本業務、または類似業務の過去 5年間の利用取

扱件数 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

⑥画像の取扱・管理方法 

・安全な画像管理方法がとれているか 

・不正利用、データの流出防止策は適切に行われて

いるか 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

⑦画像利用の申込方法 
・いかにスムーズに画像利用を申し込めるか 

・画像検索の簡易さ、利便性 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

⑧画像に関する問い合わせへの

対応 

・利用者からの画像に関する問い合わせに対して、

適切かつスムーズに対応できるか 

・神戸市立博物館との調整を適切に行えるか 

特に優れている 10 

 優れている 8 

普通 6 



 

 

やや不十分 4 

不十分 2 

⑨画像利用料の徴収方法 
・利用者からの画像利用料徴収の流れ 

・利用料の管理体制 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

⑩利用状況の把握 ・提供後の画像使用方法、及び成果物の把握 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

⑪個人情報の取扱・管理 

・利用者情報の管理体制、流出防止対策は行なえて

いるか 

・管理体制の定期的な確認 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

⑫販路拡大のための広報、宣伝

のアイディア 

・神戸市立博物館の所蔵品画像の活用策 

・売上高向上に向けた施策 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

⑬地域経済への貢献 

・本社が神戸市内にあるか 

・支店、営業所が神戸市内にあるか 

・地域活性化策 

特に優れている 20 

 

優れている 16 

普通 12 

やや不十分 8 

不十分 4 

⑭見積金額 ・提案額の妥当性 

特に優れている 10 

 

優れている 8 

普通 6 

やや不十分 4 

不十分 2 

合 計 
 

 150 


