
 

 

 

 

 
iOS                       Android 

誰
だれ

でも、何度
な ん ど

でも、 

無料
むりょう

で使
つか

うことが 

できます！ 

QRコードから この紙
かみ

を 日本語
に ほ ん ご

以外
い が い

の言葉
こ と ば

で 見
み

ることができます。 
Scan the QR code to view this in the following languages: 

Wi-Fi につなぐ方法
ほうほう

は、中
なか

を見
み

てください。（See next page for instructions on connecting to KOBE Free Wi-Fi） 

神戸
こう  べ

へようこそ！ 

緊 急
きんきゅう

のときの電話
で ん わ

 （For Emergency Calls) 

災害
さいがい

に備
そな

える (Ensuring Safety Against Disaster) 

病気
びょうき

になったら (Ｗｈｅｎ You Get Sick or Injured) 

色々
いろいろ

な言葉
こ と ば

で話
はな

すことができます。 

通訳者
つうやくしゃ

に つながるまで、 

電話
で ん わ

を 切
き

らないでください。 

警察
けいさつ

 （事故
じこ

や事件
じけん

のとき） 

消防車
しょうぼうしゃ

 （火事
かじ

のとき） 

医療情報
いりょうじょうほう

ネット「ナビイ」 

Medical Infomation Net 

色々
いろいろ

な言葉
こ と ば

で 話
はなし

ができる 

病 院
びょういん

を 探
さが

すことができます。 

「どこの 病 院
びょういん

に 行
い

けばいい？」 

「救 急 車
きゅうきゅうしゃ

を 呼
よ

んだほうが いい？」 

病気
びょうき

やけがのことを 色々
いろいろ

な言葉
こ と ば

で  

相談
そうだん

できます。 

ひょうご防災
ぼうさい

ネット 
Hyogo Emergency Net 

災害
さいがい

（地震
じ し ん

、津波
つ な み

、台風
たいふう

 など）や  

避難
ひ な ん

の 新
あたら

しい情報
じょうほう

を 

色々
いろいろ

な言葉
こ と ば

で知
し

らせます。 

アプリを インストールしましょう！ 

災害
さいがい

が起
お

きたとき、どうしたらいい？ 

防災
ぼうさい

カードで確認
かくにん

しましょう！ 

でも、どこに？ 

そんな時は防災
ぼうさい

カードを 

確認
かくにん

しましょう。 

避難
ひ な ん

できてよかった！ 

皆
みな

さんが安心
あんしん

・安全
あんぜん

に暮
く

らすために、神戸市
こうべし

は色々
いろいろ

なサービスをしています。 

を使
つ か

って神戸
こう べ

を楽
たの

しもう！ 

KOBE Free Wi-Fi 
救急車

きゅうきゅうしゃ

（病気
びょうき

やけがのとき） 

セキュリティ対策
たいさく

を 

しているので、 

安全
あんぜん

です！ 

飲食店
いんしょくてん

など、神戸市内
こ う べ し な い

 

800か所
しょ

以上
いじょう

で、 

使
つか

うことができます！ 

色々
いろいろ

な言葉
こ と ば

に 

対応
たいおう

しています！ 

※日本語
に ほ ん ご

、English、中文 

한국어、ภาษาไทย 

防災
ぼうさい

カード 
Disaster response card 

※ＱＲコードは（株）デンソーウェーブの登録商標です 

https://www.city.kobe.lg.jp/a78534/chiikikyousei/welcomeflyer.html
https://www.city.kobe.lg.jp/a65055/bosai/kyukyuiryo/telephone.html
https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2300/initialize
https://apps.apple.com/jp/app/ひょうご防災ネット/id1458839848
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.bosai.appli&hl=ja
https://www.kicc.jp/ja/living_guide/living/disaster/bosai


STEP

01 
STEP

02 
STEP

03 

0120-985-805 

STEP 

04-1 

STEP 

04-2 

みんなで仲良
なか よ

く暮
く

らすためのルール 
Rules for Living Together in Harmony 

ごみの出
だ

し方
かた

 
Proper Disposal of Garbage 

あなたが住
す

んでいるところやごみの種類
しゅるい

で、 

出
だ

すことができる日
ひ

と時間
じ か ん

、 場所
ば し ょ

が決
き

まっています。 

ルールを 守
まも

って、ごみを 出
だ

してください。 

自転車
じ てん しゃ

のルール 
Rules for Bicycle Riding 

自転車
じ て ん し ゃ

は 決
き

まったところに 停
と

めてください。 

自転車
じ て ん し ゃ

に 乗
の

るときは ルールを 守
まも

ってください。 

いいです      だめです 

KICC  （神戸国際
こ う べ こ く さ い

コミュニティセンター） 

Kobe International Community Center 

分
わ

からないことが あったとき、まずは KICCに電話
で ん わ

してください。 

神戸
こ う べ

での生活
せいかつ

や 区役所
く や く し ょ

の手続
て つ づ

きで分
わ

からないことを 色々
いろいろ

な言葉
こ と ば

 

で相談
そうだん

できます。法律
ほうりつ

や在留資格
ざいりゅうしかく

の手続
て つ づ

きのことも相談
そうだん

できます。 

日本文化
に ほ ん ぶ ん か

の体験
たいけん

や楽
たの

しいイベントもしています。 

ホームページ Facebook    Instagram 

多言語
た げん ご

版
ばん

広報紙
こう ほう し

 

Kobe City PR Digest 

月
つき

に１回
かい

、生活
せいかつ

に役立
や く だ

つ情報
じょうほう

や 

イベントの情報
じょうほう

などを 

お知
し

らせしています。 

生活
せいかつ

の 情報
じょうほう

や 

相談場所
そうだんばしょ

 
Daily Life Information 

and Consultations 

日本語
に  ほ ん  ご

を勉 強
べんきょう

できるところ 

Places to Study Conversational Japanese 

KICCの日本語
に ほ ん ご

クラス 他
ほか

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

 

外国人
がいこくじん

を支援
し え ん

する団体
だんたい

 

Foreign Resident Support Groups 

相談
そうだん

窓口
まどぐち

や日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

など、 

色々
いろいろ

な支援
し え ん

をしている  

団体
だんたい

が あります。 

KOBE Free Wi-Fi につなぐ方法
ほうほう

 

How to Connect to KOBE Free Wi-Fi 

 

お問
と

い合
あ

わせ Wi2カスタマーセンター 

ログイン方法
ほうほう

の選択
せんたく

 
Select Login method 

Wi-Fi設定
せってい

画面
がめん

でKOBE Free Wi-Fiを選択
せんたく

。 ブラウザを起動
きどう

してインターネットに
アクセスしてください。 

規約
きやく

画面
がめん

でSNSアカウント認証
にんしょう

で 

ログインまたはメールアドレス認証
にんしょう

で 

ログインのいずれかを選択
せんたく

してください。 

SNSアカウントを 

利用
りよう

する場合
ばあい

 

When SNS account 

ａuthentication is 

selected 

① 利用者
りようしゃ

のSNSアカウント（ID,パスワード）を 入力
にゅうりょく

します。 

② 認証
にんしょう

完了後
かんりょうご

、「KOBE Free Wi-Fi」が利用
りよう

できます。 

※ Yahoo!JAPAN IDも利用
りよう

できます。 

① 利用者
り よ う し ゃ

のメールアドレスを 入 力
にゅうりょく

し仮登録
かりとうろく

を 行
おこな

います。 

② 仮登録
かりとうろく

したメールアドレスに送
おく

られるメール本文
ほんぶん

に、本登録用
ほんとうろくよう

リンク先が記載
き さ い

されています。 

③リンク先
さき

をクリックすることで本登録
ほんとうろく

が完了
かんりょう

し、「KOBE Free Wi-Fi」が利用
り よ う

できます。 

Within 5 min, 
Please TAP listed URL 
On the email 

５分
ふん

以内
い な い

にメール内
ない

の 
URLを ク リ ッ ク し て く だ 
さい。 

Wi-Fiの場所
ばしょ

 

※ 365日
にち

10:00-19:00で対応
たいおう

 

端末
たんまつ

の Wi-Fi 設定
せってい

 
Wi-Fi settings 

ブラウザの起動
き ど う

 
Open the web browser  
for Authentication 

メールアドレスを 

利用
りよう

する場合
ばあい

 

When email address 

ａuthentication is 

selected 

詳
くわ

しくはこちら  ▶ 

詳
くわ

しくはこちら  ▶ 

https://www.city.kobe.lg.jp/a04164/kurashi/recycle/gomi/gaikokujin.html
https://www.city.kobe.lg.jp/a70034/bosai/safety/undo.html#oshirase
https://www.kicc.jp/ja
https://www.instagram.com/kobe_kicc/
https://facebook.com/kicckobe
https://www.city.kobe.lg.jp/a78534/kobepaper.html
https://www.kicc.jp/ja/living_guide/education/school/jpclass
https://www.kicc.jp/ezja/nihongo/study_index/class
https://394a48f0.viewer.kintoneapp.com/public/gaikokujinshien
https://smartkobe-portal.com/web/smartcity/0000000188/

