
 

 

 

 

 
iOS                       Android 

Hoàn toàn miễn phí 

cho tất cả mọi người 

Dữ liệu được bảo vệ 

bởi các biện pháp an 

ninh. 

Có thể sử dụng tại 

hơn 800 địa điểm ở 

Kobe. 

Hỗ trợ bằng nhiều 

ngôn ngữ 

Bạn có thể xem nội dung của tài liệu này bằng các ngôn ngữ khác 

ngoài tiếng Nhật bằng cách quét mã QR. 

Hãy xem phần bên trong của tài liệu để biết về cách kết nối. 

Chào mừng đến với Kobe! 

Số điện thoại khẩn cấp 

Chuẩn bị cho thảm họa 

Trong trường hợp bạn bị bệnh 

Những đường dây này có hỗ trợ 

bằng nhiều ngôn ngữ. 

Vui lòng không cúp máy cho đến 

khi bạn được kết nối với phiên 

dịch viên. 

Cảnh sát (trong trường hợp  
    gặp tai nạn hoặc sự cố) 

Xe cứu hỏa (trong trường  
      hợp có hỏa hoạn) 

Cổng thông tin y tế  

Bạn có thể tìm kiếm bệnh viện 

nơi có hỗ trợ nhiều ngôn ngữ 

"Tôi nên đến bệnh viện nào?" 

"Tôi có nên gọi xe cứu thương 

không?" 

Nếu bạn có những băn khoăn trên, 

hãy gọi đến số điện thoại trên để 

được hỗ trợ bằng nhiều ngôn ngữ. 

Dịch vụ cung cấp thông tin 

phòng ngừa thảm họa của 

tỉnh Hyogo 

Thẻ phòng ngừa thảm họa 

"防災カード" 

Cung cấp thông tin mới nhất về 

thảm họa (động đất, sóng thần, 

bão, v.v.) và hướng dẫn sơ tán 

bằng nhiều ngôn ngữ. 

Hãy cài đặt ứng dụng này. 

Bạn không biết nên làm gì khi  

thảm họa xảy ra? 

Hãy kiểm tra thẻ phòng ngừa  

thảm họa "防災カード" Nhưng tôi không biết nên  
lánh nạn ở đâu 

Trong những trường hợp như 

vậy, hãy kiểm tra thẻ phòng 

ngừa thảm họa "防災カード". 

Tôi đã may mắn lánh nạn kịp thời. 

Thành phố Kobe cung cấp nhiều dịch vụ khác nhau để đảm bảo sự an toàn và bảo 

mật cho cuộc sống của mọi người. 

Kobe với Wi-Fi miễn phí 

Tận hưởng thời gian tại 

Xe cứu thương (trong trường 
hợp bị bệnh hoặc bị thương) 

https://www.city.kobe.lg.jp/a78534/chiikikyousei/welcomeflyer.html
https://www.city.kobe.lg.jp/a65055/bosai/kyukyuiryo/telephone.html
https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2300/initialize
https://apps.apple.com/jp/app/ひょうご防災ネット/id1458839848
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.bosai.appli&hl=ja
https://www.kicc.jp/ja/living_guide/living/disaster/bosai
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Quy tắc cần nắm để chung sống hòa thuận với 

những người xung quanh. 

Cách vứt rác đúng cách 

Ngày, giờ và địa điểm bạn có thể vứt 

rác được quy định riêng đối với nơi 

bạn sống và loại rác bạn muốn vứt. 

Hãy tuân thủ các quy định này khi vứt 

rác. 

Quy định cần nhớ khi sử 
dụng xe đạp 

Vui lòng để xe đạp ở khu vực được chỉ 

định. 

Hãy tuân thủ luật khi đi xe đạp. 

Nên làm             Không nên làm 

KICC (Trung tâm cộng đồng quốc tế Kobe) 

Nếu bạn có bất kỳ thắc mắc nào, trước hết hãy gọi đến 

KICC. 

Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi nào về cuộc sống ở Kobe hoặc 

các thủ tục hành chính, bạn sẽ được hướng dẫn bằng 

nhiều ngôn ngữ khác nhau. 

Chúng tôi cũng có thể tư vấn cho bạn về các vấn đề pháp 

lý và thủ tục liên quan đến tư cách cư trú. 

Chúng tôi cũng tổ chức các buổi trải nghiệm văn hóa Nhật 

Bản và các sự kiện thú vị. 

Trang chủ Facebook    Instagram 

Bản tin đa ngôn 

Mỗi tháng một lần, chúng tôi sẽ gửi cho 

bạn những thông tin hữu ích 

trong cuộc sống hàng ngày, 

thông tin sự kiện, v.v. 

Thông tin về nơi tư 

vấn và các vấn đề 

cần lưu ý khi sống tại 

Kobe 

Thông tin lớp học 

tiếng Nhật 

Lớp học tiếng 

Nhật tại KICC 

Các lớp học 

tiếng Nhật khác 

Các tổ chức hỗ trợ 

người nước ngoài 

Có nhiều tổ chức cung cấp nhiều loại 

hình hỗ trợ khác nhau, 

chẳng hạn như trung tâm tư 

vấn và lớp học tiếng Nhật. 

Cách kết nối với  
KOBE Free Wi-Fi 

 

Đường dây hỗ trợ Trung tâm khách hàng Wi2 

Cài đặt Wi-Fi cho t 

hiết bị của bạn 

Khởi chạy trình  

duyệt 

Chọn phương thức 

đăng nhập 

Chọn KOBE Free Wi-Fi trên màn 

hình cài đặt Wi-Fi. 

Mở trình duyệt và truy cập 

Internet. 

Trên màn hình điều khoản và điều kiện, 

chọn Đăng nhập bằng xác thực tài 

khoản SNS hoặc Đăng nhập bằng xác 

thực địa chỉ email. 

Trường hợp sử 

dụng tài khoản 

mạng xã hội 

① Nhập tài khoản SNS của người dùng  

(ID, mật khẩu). 

②  Sau khi xác thực hoàn tất, bạn có thể sử dụng 

"KOBE Free Wi-Fi". 

※ Bạn cũng có thể đăng nhập bằng tài khoản  

Yahoo!  

Trường hợp 

bạn sử dụng 

địa chỉ email ①  Nhập địa chỉ email của người dùng và đăng ký tạm thời. 

② Đường link để đăng ký sẽ được gửi tới địa chỉ email bạn nhập ở trên. 

③ Sau khi nhấp vào đường link, quá trình đăng ký sẽ hoàn tất và bạn sẽ có thể sử 
dụng "KOBE Free Wi-Fi". 

Vui lòng nhấp vào 

đường link trong 

email trong vòng 5 

phút sau khi bạn 

nhận. 
Nơi có Wi-Fi 

※Hỗ trợ từ 10:00 đến 19:00 tất cả các ngày. 

https://www.city.kobe.lg.jp/a04164/kurashi/recycle/gomi/gaikokujin.html
https://www.city.kobe.lg.jp/a70034/bosai/safety/undo.html#oshirase
https://www.kicc.jp/ja
https://www.instagram.com/kobe_kicc/
https://facebook.com/kicckobe
https://www.city.kobe.lg.jp/a78534/kobepaper.html
https://www.kicc.jp/ja/living_guide/education/school/jpclass
https://www.kicc.jp/ezja/nihongo/study_index/class
https://394a48f0.viewer.kintoneapp.com/public/gaikokujinshien
https://smartkobe-portal.com/web/smartcity/0000000188/

