
【参考資料】
～アンケート票の例～



アンケートにご協力お願いします

　下のようなアンケートへの協力依頼文をアンケートとともに配布しましょ

う。アンケートを配布する際の封筒に印刷する、という方法もあります。

　○○地区○○自治会では、「安心して楽しく元気に暮らしていけるまち」を

育てていくために、本年○月から○○地区の「地域力＊の点検」に取り組んで

います。今回、地区のみなさんが「まちにどのように関わられているか」、「ど

のようなことをまちについて考えられているか」について、アンケートでうか

がうことになりました。ご協力をよろしくおねがいいたします。

平成○○年○月○日　

　　　○○地区○○自治会

＊地域力とは・・・��������������������������地域のみなさんや各種団体がお互いの役割を尊重し、とも

に意思疎通を図り、連携・協力をしながら総合的に地域の様々な行事や課題解

決ができる地域が「地域力」のあるまちと考えています。

回収方法



私たちのまちの地域力点検アンケート

１ まちのいろいろ　ご存知ですか？

よく利用している

（利用はしていないが）
施設がある場所は知っている

（利用はしていないが）
施設の名前はきいたことがある

まちの

施設・資源

名前も場所も知らない

記
入
例

問１　まちにある以下の施設をご存知ですか？それぞれの欄に○を（１つずつ）つけて　

　　ください。

ご存知かどうか

○
○
地
域
福
祉
セ
ン
タ
ー

○
○
自
治
会
館

○
○
○
体
育
館

○
○
公
園

○
○
○
○
病
院

問２　まちで活動している以下の組織・団体をご存知ですか？それぞれの欄に○を

　　　（１つずつ）つけてください。

会員・役員である

会員・役員ではないが
よく知っている

名前はきいたことがある

まちで活動している

組織・団体

全く知らない

記
入
例

ご存知かどうか

○
○
自
治
会

○
○
防
災
福
祉
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

○
○
ふ
れ
あ
い
の

　
　
　
　

ま
ち
づ
く
り
協
議
会

○
○
老
人
会

○
○
婦
人
会

○
○
子
供
会

○
○
公
園
管
理
会

○○自治会

調査結果はすべて統計的に処理し、調査の目的以外には決して使用いたしません。

○
○
○
の
碑



２ まちの活動・行事　関わられていますか？

問３　まちでは、以下の広報誌が配布されています。読まれたことがあるもの全てに○　

　　を付けてください。

 1. 広報こうべ	 （毎月配布）		   　2. ○○自治会だより（毎月配布）

 3. ○○○○ニュース（年４回発行）		   

ゴミ収集日の立ち番

○○○文化祭（○月）

よ
く
参
加
し
て
い
る

何
回
か
参
加
し
た
こ
と
が
あ
る

○○公園の清掃活動

○○地域福祉センターでのふれあい喫茶

防犯パトロール

防災訓練（○月、○月に開催）

活動・行事

参加されているか

どうか

参
加
し
て
い
な
い
が
知
っ
て
い
る

活
動
を
知
ら
な
か
っ
た

○○自治会定期総会（○月）

○○会館でのサークル活動

記入例

問４　まちで行われている活動・行事にどのくらい参加されていますか？それぞれの活　

　　　動について、あてはまる欄に○を１つずつ付けてください。

　　　また、今後も参加し続けたい、新たに参加してみたい活動がありますか？参加した

　　　い活動に、○を付けてください。あてはまる欄すべてに○を付けてください。　

今
後
参
加
し
た
い
活
動

○○小学校での盆踊り（８月）

もちつき大会（○月）

※この質問で参加の度合いを尋ねる活動・行事は、地域の実状にあわせ、選びましょう。



高齢者・障害者向けサービスが利用しやすい

災害の不安がない

防犯上の不安がない

そ
う
思
う

や
や
そ
う
思
う

日常の買物や生活サービスが利用しやすい

子供の教育環境がよい

病院や医院が利用しやすい

バリアフリーの対応がすすんでいる

居住環境の評価項目

評　価

あ
ま
り
そ
う
思
わ
な
い

そ
う
思
わ
な
い

自治会や地域団体の活動が活発である

公園や広場が利用しやすい

記入例

３ まちの居住環境　どうですか？

問５　まちの居住環境について、どのように感じていますか？下表の各項目ごとに、　　

　　　あてはまる評価欄に○を（１つずつ）つけてください。

　　　

ごみだしなどの衛生マナーが良い

駐車・駐輪のマナーが良い

問６　「いいまち」であり続けるために、今後、取り組んでいくテーマだと思うことを　

　　　すべて選び、番号に○をつけてください。

1. 高齢者の増加					2     . 子どもの減少

3. 空家・空き地の増加				4    . 建替え等による住環境の変化

5. 建物の老朽化					6     . すまいやまちの段差（バリア）

7. コミュニティや住民同士のつながりの希薄化

8. お店など生活利便施設の減少



住宅の

タイプ

1. 戸建て住宅			2   . タウンハウス		  3. 分譲マンション

4. 賃貸マンション		5  . 公団（UR）住宅		6  . 市営住宅

7. 社宅・寮・官舎

所在地
1. ○○町１丁目		2  . ○○町２丁目		  3. ○○町３丁目

4. ○○町４丁目		5  . ○○町５丁目

1. 持っていない		2  . １台持っている		  3. ２台以上持っている
自家用車

の保有

５ 最後に、ご家族やお住まいについてお聞きします。
お手数ですが、アンケートの集計結果の分析に必要です。

問９　ご家族について、下表の各項目のあてはまる番号に○を付けてください。

現在の

家族構成

世帯主

の年齢

1. 29 歳以下			2   . 30 歳～ 39 歳以下		  3. 40 歳～ 49 歳以下

4. 50 ～ 59 歳以下		5  . 60 歳～ 69 歳以下		6  . 70 歳以上

1. 単身（ひとり暮らし）	2 . 夫婦のみ　　　　		  3. 親と子（２世代家族）

4. ３世代同居（祖父母と親子など）				5    . その他

世帯主の

勤務地

問 10　お住まいについて、下表の各項目のあてはまる番号に○を付けてください。

ご協力ありがとうございました。

1. ○○区内			2   . 神戸市内			   3. 阪神間

4. その他兵庫県内		5  . 大阪府内			6   . その他

7. 勤務していない

１５歳未満の家族

６５歳以上の家族

1. いる					2    . いない

1. いる					2    . いない

問７　あなたのご近所づきあいについて、次の項目について、あてはまる番号に○を付け

　　　てください。

あなたがあいさつをする

ご近所の人

1. とくにいない			2   . １～４人	

3. ５～９人				4    . １０人以上	

あなたが立ち話をする

ご近所の人

1. とくにいない			2   . １～４人	

3. ５～９人				4    . １０人以上	

４ まちのおつきあい　どうですか？

問８　まちの行事や活動をどのように評価されていますか？あてはまる番号に○を付けて

　　　ください。

1. 特に目立った行事・活動はない

2. 地域の世話役さんが、活動している

3. 地域の世話役さんを中心に、多くの人が行事・活動に参加している。



　以下の設問は「神戸市１万人アンケート」で毎年市民のみなさんに聞いて

いる設問です。地域で住民アンケートを行うときにこれらの質問をいれると、

全市で実施したアンケートの結果と比較することができますので、ぜひ設問

の中に加えてください。

日常的に文化活動を行っている

防犯パトロールなどの防犯に関する地域の活動に参加している

防災訓練など防災に関する地域の活動に参加している

よ
く
し
て
い
る

た
ま
に
し
て
い
る

日常的に運動やスポーツを行っている

インターネットを利用している

地域で子供の見守りや青少年の健全育成の手助けをしている

自治会活動などの地域活動に参加している

あ
ま
り
し
て
い
な
い

し
て
い
な
い

地域で高齢者や障害者の見守りや生活の手助けをしている

記入例

問１　あなたの日常生活における活動についてお答えください。下表の各項目ごとに、　

　　　あてはまる欄に○を（１つずつ）つけてください。

　　　

ボランティア・ＮＰＯ活動などに参加している

栄養や食生活に気をつけている

問２　あなたのおすまいの地域に地域の行事（祭り、運動会など）がありますか？

　　　������������������あてはまる番号に○を付けてください。

　　　

 1. ある			   ２．ない			   ３．知らない	  



問３　あなたは、あいさつをする近所の人が何人いますか？あてはまる番号に○をつけ、

　　　１の場合は人数もお答えください。

　　　

 1. 約（　　　　　　）人いる				    ２．とくにいない

問４　新しいまちづくりの考え方として、「ユニバーサルデザイン」という言葉がありま

　　　すが、あなたはこの言葉や考え方を知っていますか？あてはまる番号に○をつけて

　　　ください。

　　　

１��� ���������������. 以前から言葉も考え方も知っていた

２．言葉は聞いたことがあるが、考え方は知らなかった

３．言葉をはじめて聞いたので、考え方もよくわからない

問５　あなたは毎日のくらしにどの程度満足されていますか？あてはまる番号に○をつけ

　　　てください。

　　　

１��� �����. 満足している

２．やや満足している

３．どちらでもない

４．やや不満である

５．不満である




