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【はじめに】マイページへのログイン方法

1

インターネットで「e-KOBE」と検索するか、
「https://lgpos.task-
asp.net/cu/281000/ea/residents/portal/home」
から、e-KOBEのトップページを開きます。

https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/portal/home


【はじめに】マイページへのログイン方法

e-KOBEのトップページから、右上の「ログイン」を
クリックします。
利用者ID（登録しているメールアドレス）と
パスワードを入力して、「次へ」をクリックします。
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【はじめに】マイページへのログイン方法

入力したメールアドレスあてに「認証コード」を
記載したメールが届きます。
記載されている認証コードを入力して、
「ログインする」をクリックしてください。
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【はじめに】マイページへのログイン方法

e-KOBEのトップページに自動で戻ります。
左上に表示されている「利用者名称」をクリックします。
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【はじめに】マイページへのログイン方法

マイページが表示されます。
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審査状況の確認

6

申請の審査状況を確認するには、マイページを開きます。
※マイページへのログイン方法は、
「【はじめに】マイページへのログイン方法」
を参照してください。

マイページを開いたら、「利用者メニュー」の
「申請履歴・委任状の確認」から、
「申請履歴一覧・検索」をクリックします。



審査状況の確認

「申請履歴一覧」の画面から、現在の審査状況を確認できます。
画面左から、申込番号で絞込検索も可能です。
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以前の申請内容を引用して申請

8

前年度と申請内容が変わらない場合や、複数の船舶を所有
していて繰り返し申請が必要な場合は、以前申請した内容
を引用して申請することができます。

以前の申請内容を引用するには、マイページから前回の申
請内容の画面を開きます。
※マイページへのログイン方法は、
「【はじめに】マイページへのログイン方法」
を参照してください。

マイページを開いたら、「利用者メニュー」の
「申請履歴・委任状の確認」から、
「申請履歴一覧・検索」をクリックします。



以前の申請内容を引用して申請

9

「申請履歴一覧」の画面が開きます。
引用したい申請をクリックします。
※画面左から、申込番号で絞込検索も可能です。



以前の申請内容を引用して申請

申請内容照会の画面が開きます。
画面下部の「申請内容を使用して新しく申請する」
をクリックします。
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以前の申請内容を引用して申請

11

通常の申請時と同様、申請内容や、手続きに関するご説明画面が
開きます。
内容をご確認のうえ、画面下部の「次に進む」をクリックします。



以前の申請内容を引用して申請

引用した申請の内容が反映された状態でスタートし
ます。
適宜内容を確認しながら、申請手続きを進めてくだ
さい。

【特に確認いただきたい項目】
・（法人の方の場合）ご担当者氏名
・（複数の船舶の申請の場合）船舶の情報
・申請日、占用を開始する日、占用を終了する日
・アップロード書類
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申請書類のダウンロード

申請書類は、申請完了の画面からダウンロード可能ですが、
誤ってダウンロード前に申請完了画面を消してしまった
場合は、マイページからダウンロードできます。

※マイページへのログイン方法は、
「【はじめに】マイページへのログイン方法」
を参照してください。

マイページを開いたら、「利用者メニュー」の
「申請履歴・委任状の確認」から、
「申請履歴一覧・検索」をクリックします。
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申請書類のダウンロード

「申請履歴一覧」の画面が開きます。
申請書類をダウンロードしたい申請をクリックします。
※画面左から、申込番号で絞込検索も可能です。
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申請書類のダウンロード

申請内容照会の画面を開きます。
画面下部の「申請内容のPDFをダウンロードする」
をクリックすると、申請書類がダウンロードできます。
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申請時期のご案内について

e-KOBEで申請手続きいただいた方は、次回の更新時期に
登録メールアドレスあてに、上記の内容のメールで更新をご案内します。
※タイトルは「水域占用許可申請（小型船舶・継続分）の受付を開始しました」です。
※ご案内の次期は、１月中旬～２月上旬の予定です。
※郵送でのご案内は行いませんので、ご了承ください。

16



申請時期のご案内について

マイページの「申請状況のお知らせ」でも、
同様に更新申請のご案内をします。
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お困りのときは ー操作方法について

一般的な操作方法でお困りの場合は、
e-KOBEの画面上部の「ヘルプ」からマニュアルを見ることが
できます。
また、「よくあるご質問」からも操作方法を検索できます。

神戸市HPでも一般的な操作方法に関する操作マニュアルを
掲載していますので、ご参照ください。
https://www.city.kobe.lg.jp/a32541/ekobe/mannual.html
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https://www.city.kobe.lg.jp/a32541/ekobe/mannual.html


お困りのときは ー申請内容について

申請内容に関してお困りの場合は、
申請の「内容詳細」画面下部の「よくある質問・お問い合わせ」
をクリックしてください。

「手続きのよくあるご質問」の画面が表示されますので、
掲載されている内容で解決しない場合は、画面下部の
「お問い合わせフォーム」をクリックし、
フォームからお問い合わせください。

または、keiei_apply@office.city.kobe.lg.jp
あてにメールでお問い合わせください。
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