
Te apoyamos en el día a dia
Solo o en compañía, no dudes en ponerte en 
contacto con el "Servicio de Asistencia Kurashi"

Mi propio hogar no es un entorno lo 
suficientemente bueno para que los 
niños estudien...
Parece que los vecinos tienen 
problemas en el día a día...

Tengo preocupaciones sobre el futuro 
de los hijos porque no trabajan lo suficiente...

Estoy desempleado y soy incapaz de 
pagar el alquiler...

Tengo muchas deudas que pagar 
y no puedo llegar a final de mes...

Soy incapaz de llegar a final de mes y no 
puedo pagar las facturas médicas e 
impuestos...

Me gustaría trabajar, pero estoy en 
una situación precaria sin ahorros y 
no puedo dar el primer paso...

No sé como encontrar trabajo...

Familia y vecindario

El "Servicio de Asistencia Kurashi" es un servicio de consulta disponible en cada oficina de distrito.

Direcciones y números de teléfono de los "Servicios de Asistencia Kurashi" (oficinas de distrito)
Oficina de distrito de Higashinada Oficina de distrito 

de Nagata5-2-1 Sumiyoshi-higashimachi, Higashinada-ku
3-4-3, Kitamachi, 
Nagata-ku

Oficina de distrito de Nada 4-2-1 Sakuraguchi-cho, 
Nada-ku Oficina de distrito 

de Suma
4-1-1, Daikoku-cho, 
Suma-ku

Oficina de distrito 
de Tarumi
Oficina de distrito 
de Nishi

1-5-1, Hyuga, Tarumi-ku

5-4-1, Kojidai, Nishi-ku

Oficina de distrito de Chuo 115, Higashimachi, 
Chuo-ku Oficina de distrito 

de Kitasuma
5F,Myoudani center Building, 
2-2-5 Nakaochiai, Suma-kuOficina de distrito de Hyogo 1-21-1, Arata-cho, 

Hyogo-ku

Oficina de distrito de Kita 1-9-1, Suzurandai 
Kitamachi, Kita-ku

Oficina de distrito de Hokushin
2F, Hokushin Chuo Building, 1-2-1, Fujiwaradai Nakamachi, Kita-ku

Podrá consultar con asesores especializados acerca de su situación financiera y trabajarán con 
usted para encontrar una solución, así como le apoyarán para lograrla.
En primer lugar, póngase en contacto con el "Servicio de Asistencia Kurashi" de su oficina 
de distrito. Puede venir acompañado de miembros de su familia y otros miembros de su comunidad 
local. Si fuese necesario, se pueden realizar visitas a domicilio o en el barrio, en colaboración con 
el "Consejo de Bienestar Social Comunitario"

Sobre el día a día
Sobre el dinero en casa Sobre el trabajo



Pasos a seguir a partir 
de la consulta

Paso
Paso

Paso
Paso

Sobre las posibilidades de asistencia

Asistencia al empleo

Proyecto de apoyo a la preparación para el trabajo

Le ofrecerán apoyo de manera continua.

Apoyo para la incorporación al trabajo lo 
antes posible.

Se ofrece una serie de ayudas para facilitar 
la (re)inserción laboral.

Apoyo para cambios temporales en el día a día
Se le proporcionará un lugar temporal 
de residencia.

Para las personas en búsqueda de empleo, el servicio 
de asistencia colabora con Hello Work con el objetivo 
de ayudarles a encontrar empleo, incluyendo 
asesoramiento para redactar currículums y preparar 
entrevistas.

Para aquellas personas que han perdido o pueden 
perder su vivienda por causas laborales u otros motivos, 
se les proporciona ayuda para la búsqueda de empleo 
y se les abonará una cantidad equivalente a su alquiler
 (sujeto a límites) durante un período de tiempo.

Servicio de prestación para asegurar la vivienda
Se le ofrecerá una prestación equivalente 
a su alquiler.

Para aquellas personas con preocupaciones sobre 
el trabajo, como tener dificultades a la hora de 
comunicarse o no haber trabajado nunca, se les 
proporciona apoyo y consejos para la inserción 
laboral. 

Para aquellas personas que tengan dificultades para 
llegar a final de mes, debido a pagos de deudas, 
impuestos o facturas médicas, se le ayudará a revisar 
su situación financiera y se le ayudará en la gestión 
de éstas. 

Servicio de apoyo a las finanzas domésticas
Se le ofrecerá apoyo a la hora de revisar 
y mejorar sus finanzas domésticas.

Para aquellas personas que por razones diversas, 
como haber cambiado su residencia por causas 
laborales, se le proporcionará ayuda para cambios 
inmediatos y/o temporales (alojamiento temporal, 
comida y ropa, etc.).

Para las ayudas marcadas con un asterisco (*), existen requisitos relacionados con su nivel de 
ingresos y patrimonio.

Servicio de apoyo al aprendizaje
Se le ofrecerá apoyo para el aprendizaje 
personal para una mejor autonomía propia.
Para aquellas personas cuyo entorno no sea conducente 
al aprendizaje de niños de secundaria y bachillerato 
(high school) debido a carencias económicas, etc., se le 
ofrecerá apoyo al cuidado de los niños.

El asesor le proporcionará asesoramiento de manera continua y cercana.
Dependiendo de la situación personal, se pueden poner en contacto con usted 
los organismos e instituciones adecuadas en los siguientes ámbitos.

Consulta y 
apoyo

En primer lugar 
visite el mostrador 
de "Servicio de 
Asistencia Kurashi"
Hable con un asesor 
sobre sus problemas 
y precupaciones.

Identifique y 
organice los 
problemas y 
preocupaciones

Solucionen juntos 
sus problemas del 
día a día.

Fije objetivos
 (planificación 
de la asistencia)

Creen metas y 
objetivos para sus 
problemas del día a 
día.

Iniciativas para la 
autonomía propia 
en el día a día

El asesor se mantendrá 
cerca de usted tanto 
durante como después 
del proceso, y le 
prestará apoyo 
continuado.
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