
ねっと

NET119の
うぇぶ とうろく てじゅん

WEB登録の手順
けいたい でんわ りよう かた

携帯電話をご利⽤の⽅

ねっと きんきゅう つうほう

NET119緊急通報システム



とうろく つうほう そうさ いちぶ

登録および通報操作において、一部
でんし りよう

電⼦メールを利⽤します。
けいたい でんわ かいしゃ ていきょう

携帯電話会社が提供する
めいわく

「迷惑メールフィルタ」のサービス
りよう かた つぎ

を利⽤している⽅は、次のドメイン
じゅしん せっ

からのメールを受信できるように設
てい

定してください。
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「ｗeb119.info」
ついか ほうほう ふめい ば

※ドメインの追加⽅法がご不明な場
あい かく けいたい でんわ かいしゃ

合は、各キャリアの携帯電話会社
と あ ねが

へお問い合わせをお願いします。
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かき きゅーあーる よ

下記のQRコードを読み
と あてさき

取るかメールの宛先に
にゅうりょく

メールアドレスを入⼒し、
から そうしん

空メールを送信ください。

12
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メールアドレス︓entry̲28100@entry07.web119.info

QRコード︓

TO

Sub

entry_28100@e…

＜題名⼊⼒＞

＜添付ファイル＞

＜本⽂を⼊⼒＞



から そうしん ご

空メール送信後、
ねっと とうろく あんない

NET119から登録案内
とど

メールが届きます。
あかわく ばしょ ゆーあーるえる

赤枠の場所にあるURLに
アクセスします。12
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がめん じょう とうろく ほうほう かくにん

画面上の登録⽅法を確認
していただき、「メール

しょうにん

アドレス承認へ」という
せんたく

ボタンを選択します。
12
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つぎ せんたく

「次へ」を選択します。

12
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りよう ちいき

利⽤地域とメールアド
かくにん

レスを確認していただき、
そうしん せんたく

「送信」ボタンを選択
します。

12
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そうしん かんりょう がめん

メール送信完了の画面が
ひら ねっと

開いたら、NET119から
さいど とど

再度メールが届きます。
かくにん

メールを確認してくださ
い。12
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かくにん

メールを確認していただ
あかわく ばしょ

き、赤枠の場所にある
ゆーあーるえる

URLにアクセスしてくだ
さい。

12
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りよう きやく かくにん

利⽤規約を確認していた
どうい

だき、「同意する」を
せんたく

選択してください。
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しんせい じょうほう にゅうりょく

申請情報を入⼒していき
ます。

ひっす こうもく かなら きにゅう

必須項目は必ず記入を
ねが

お願いします。
ゆうりょく ご つぎ せんたく

入⼒後、「次へ」を選択
してください。
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※備考に「聴覚障がい」等
の申請理由を入⼒します。

聴覚障がいなど

申請情報を入⼒します。
住所は建物名も必要です。



じたく ちず せんたく

ご⾃宅を地図から選択し、
つぎ せんたく

「次」を選択してくださ
い。

12
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にゅうりょく しんせい ないよう かくにん

入⼒した申請内容を確認
もんだい

していただき、問題なけ
しんせい

れば、「申請する」を
せんたく

選択してください。
12
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しんせい とうろく かんりょう がめん

「申請登録完了」の画面
ひら しんせい さぎょう

が開いたら、申請作業は
かんりょう

完了です。
ごじつ しょうぼう けっか

後日、消防から結果を
つうち

メールで通知します。

12
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申請登録完了



ねっと

NET119の
とうろく

ブックマーク登録
けいたい でんわ りよう かた

携帯電話をご利⽤の⽅

ねっと きんきゅう つうほう
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しょうぼう しんせい しょうにん のち

消防が申請を承認した後
つうほう ゆーあーるえる し

に通報URLのお知らせ
とど

メールが届きます。
ひら あかわく

メールを開き、赤枠の
ばしょ ゆーあーるえる

場所にあるURLにアクセ
スします。

12
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あかわく ぶぶん

赤枠部分をタップして、
ブックマークします。

12

Sub ＜題名⼊⼒＞

＜添付ファイル＞

＜本⽂を⼊⼒＞

たんまつ がめん こと

※端末によって画面が異なります
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あかわく ぶぶん

赤枠部分をタップして、
ブックマークします。

12

Sub ＜題名⼊⼒＞

＜添付ファイル＞

＜本⽂を⼊⼒＞

たんまつ がめん こと

※端末によって画面が異なります
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ねっと きどう

NET119を起動
してみましょう
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ねっと ひら

NET119を開いてみま
しょう。

けいたいでんわ

携帯電話
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つうほう がめん ひら

通報画面が開いたら、
とうろく かんりょう

登録完了です。

けいたいでんわ

携帯電話
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いち じょうほう しゅとく

位置情報が取得できな
ばあい けいたい でんわ

い場合は、携帯電話の
いち じょうほう せってい オン

位置情報設定をONにし
てください。

ねっと きんきゅう つうほう
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位置情報を取得できません

消防庁の方針により、位置
情報を無効にした端末から
の緊急通報はできなくなり
ました。
位置情報を有効にするには、
端末とブラウザの両方で設
定を変更する必要がありま
す。

画面のイメージ



いち じょうほう せってい ほうほう

位置情報設定の⽅法は、
りよう けいたい でんわ

ご利⽤の携帯電話によ
そうさ ほうほう こと

って操作⽅法が異なり
ます。

そうさ ほうほう ふめい ばあい てすう

※操作⽅法がご不明な場合は、お手数
けいたい でんわ かくにん

ですが携帯電話ショップにてご確認
ください。
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位置情報を取得できません

消防庁の方針により、位置
情報を無効にした端末から
の緊急通報はできなくなり
ました。
位置情報を有効にするには、
端末とブラウザの両方で設
定を変更する必要がありま
す。

画面のイメージ
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ふめい てん しつもん

ご不明な点、ご質問がありましたら
かき と あ

下記までお問い合わせください。



こうべし しょうぼうきょく しれいか

神⼾市消防局 司令課
でんわ ばんごう

電話番号︓078-333-0119
ふぁっくす ばんごう

FAX番号︓078-325-8529
いー

Eメールアドレス
fb̲sirei@office.city.kobe.lg.jp
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下記のメ ールアド レスは使用できません。
前ページに記載のメ ールアド レスを参照してく ださい。

Eメールアドレス
fb̲sirei@city.kobe.lg.jp

mailto:fb_sirei@office.city.kobe.lg.jp
mailto:fb_sirei@city.kobe.lg.jp

