
回答日：令和4年4月27日

No. 文書名称 質問（標題） 質問事項 回答

1 仕様書 業務内容
・神戸市及び関係団体の運用する各種関連 WEB サイトとのすみ分けを整理し、回遊性を意識
した適切な導線を組むこと?⇒どのような関連 WEB サイトがあるか具体的に教えていただけ
ないか。

「各種関連WEBサイト一覧（別添１）」をご参照ください。

2 仕様書 業務内容
・契約終了時点でサーバは停止となるが、契約終了前に他のサーバへ移行するのか。

契約終了前に他のサーバへ移行することは想定していません。
契約終了までに、納品物として構成図・基本仕様書（データ構造・画面遷移他）・
ディレクトリマップ・デジタルコンテンツデータなどを提出していることとしてい
ます。そのため、これらのデータをもとに、翌年度以降、再度公募によって選定さ
れたサーバ運営を行う事業者が、新たなサーバにてWEBサイトの継続的な運営をする
ことを想定しています。なお、来年度事業実施にあたり、本年度受託者の応募を妨
げるものではありません。
また、サーバの運用にあたっては仕様書P.2③エ）に記載のホームページサーバ等確
認チェックリスト（別添２）」及び「ウェブアプリケーションセキュリティ実装
チェックリスト（別添３）」を遵守してください。

3 仕様書 業務内容 ・本件の受注者でサーバの移行作業を実施するのか。

業務引継のためのページやコンテンツ等のデータの納品を除き、サーバの移行作業
については、受託者による作業を想定していません。
翌年度以降、再度公募によって選定されたサーバ運営を行う事業者が、移行作業を
含め新たなサーバにてWEBサイトの継続的な運営をすることを想定しています。

4 仕様書 業務内容
・アクセス数増加のための定期的なコンテンツ作成・更新を企画に盛り込む場合に取材対象
などを紹介いただくことは可能か。

可能です。

5 仕様書 業務内容
・成果物内に、本件でのみ利用可能なライセンスにて使用する画像、アイコンなどが含まれ
る場合は、貴市が他の媒体で利用できる権利では委譲できない。そういったライセンス形態
のものが含まれるものを納品しても良いか。

本事業での成果物には、本市に権利委譲できない画像、アイコン等は含まれない形
で納品ください。

6 仕様書 対象者
・起業家、起業家予備軍は神戸市内（兵庫県内）の方を前提としているか、他都市（特に関
西圏）もターゲットとしているのか。

WEBサイトの閲覧者として想定している、①起業家、経営者、CXO②起業を目指す人
は、神戸市内の方だけでなく他都市を含む全国の方を対象としています。本WEBサイ
トを閲覧し、神戸SUEに対して興味・関心を抱き、神戸SUEの取組みに参画する機会
を提供していきたいと考えています。

7 仕様書 業務目的
・「医療産業都市」という従来からある神戸SUEの強みは今後も継続してブランドとして打ち
出していく想定はあるか。

医療産業都市が継続して神戸SUEの強みである限りは、継続予定です。ただし、参考
資料「KSUEブランドデザインと価値規定」P2に記載の通り、医療やメディカルいっ
た分野に特化して打ち出す想定はございません。
P5「VISION」に記載しているステートメントをご参照ください。

8
公募要領
採点表

提出書類
採点方法

●共同体について
共同体として御提案する場合、神戸市に本社を構える企業について別途書類等が必要か。
採点基準として、神戸市内にあるのが本社機能と支社との差などはあるか。
（採点表より）
市内にて事業活動が営まれていることが客観的に判断される事業所を有している

共同企業体として提案する場合には、（様式４）「共同企業体結成届出書」の提出
をお願いしております。

また、採点基準としては、神戸市に本社がある場合は10点、神戸市に本社以外の拠
点（支社、事業所等）がある場合は５点、共同企業体の場合は左記の合計点を平均
した点を付与します。

スタートアップWEBサイトの構築、保守・運用業務に係る質問に対する回答


