
（資料２）e-KOBEで電子申請を受付けている手続一覧（申請件数の多いもの）（令和5年度実績）

うち、窓口申請件数 うち、郵送申請件数 うち、電子申請件数

1 給与支払報告書 行財政局 税務課 法人税務課 1,072,869件 2,000件 315,672件 755,197件
https://www.city.kobe.lg.jp/a83576/kurashi/registration/shinsei/shoumeisho/ga1141001.
html#internet

2 給食の申込 教育委員会事務局 学校支援部 健康教育課 60,276件 0件 2,541件 57,735件
https://www.city.kobe.lg.jp/a54017/kosodate/gakko/school/lunch/koukaikeika/koukaikei
kanituite.html#moushikomi

3 給与所得者異動届出書 行財政局 税務課 法人税務課 72,880件 100件 43,628件 29,152件 https://www.city.kobe.lg.jp/a35984/kurashi/tax/tokucho_idoutodokedesyo.html

4
教育・保育給付認定（２・３号）
（現況届）

こども家庭局 幼保事業課 23,000件 8,900件 100件 14,000件

5 道路占用許可申請 建設局 道路管理課 13,045件 3,045件 0件 10,000件 https://www.city.kobe.lg.jp/a69673/kurashi/access/road/senyo/01_kyoka/index.html

6
ひとり親家庭高校生等通学定期
券補助申請

こども家庭局 子育て支援課 9,263件 0件 323件 8,940件 https://www.city.kobe.lg.jp/a32986/kosodate/shien/family/teikikenhojo.html

7 寄り添い給付金/妊娠時 こども家庭局 家庭支援課 8,662件 8,662件 https://www.city.kobe.lg.jp/a86732/yorisoi.html

8 寄り添い給付金/出産時 こども家庭局 家庭支援課 7,676件 7,676件 https://www.city.kobe.lg.jp/a86732/yorisoi.html

9
産後ケア事業（宿泊・通所）利用
申請

こども家庭局 家庭支援課 7,047件 7,047件 https://www.city.kobe.lg.jp/a86732/kosodate/maternity/consult/sangokea.html

10 国保脱退 福祉局 国保年金医療課 79,809件 70,470件 2,719件 6,620件 https://www.city.kobe.lg.jp/a52670/kurashi/support/insurance/todokede/index.html

11 給水装置工事申請 水道局 配水課 6,059件 500件 0件 5,559件
https://www.city.kobe.lg.jp/a01479/business/annaitsuchi/gyousha/kyuusuisouchisinsei.ht
ml

12
放課後児童クラブ入会申込（新
規）

こども家庭局 こども青少年課 5,810件 0件 338件 5,472件 https://www.city.kobe.lg.jp/a64411/kosodate/chiiki/jidokan/gakudo/gakudou-annai.html

13
【事前申込】布施畑環境セン
ター大型ごみ持込

環境局 業務課 4,976件 4,976件
https://www.city.kobe.lg.jp/a70503/shise/about/construction/soshiki/1900/1900/1907ji
gyoukanri_fusehata.html

14
所得・課税（非課税）証明書申
請

行財政局 税務部 市民税企画課 100,531件 93,004件 2,749件 4,778件
https://www.city.kobe.lg.jp/a83576/kurashi/registration/shinsei/shoumeisho/ga1141001.
html#internet

15
放課後児童クラブ入会申込（継
続）

こども家庭局 こども青少年課 12,533件 0件 8,040件 4,493件 https://www.city.kobe.lg.jp/a64411/kosodate/chiiki/jidokan/gakudo/gakudou-annai.html

16 原動機付自転車等登録申告 行財政局 税務部 法人税務課 14,768件 10,166件 614件 3,988件 https://www.city.kobe.lg.jp/a35984/kurashi/tax/kei/gentukikogatashinsei.html

17 市税口座振替申込 行財政局 税務部 収納管理課 11,683件 3,234件 4,729件 3,720件 https://www.city.kobe.lg.jp/a16422/kurashi/tax/noze/kouza/index.html

18 こども医療資格取得
福祉局
こども家庭局

国保年金医療課
こども未来課

10,800件 6,000件 1,200件 3,600件 https://www.city.kobe.lg.jp/a52670/kenko/health/medical/kodomoiryohijose.html

19 自衛消防訓練届出書 消防局 予防部 査察課 7,462件 4,422件 0件 3,040件

20 原動機付自転車等廃車申告 行財政局 税務部 法人税務課 14,145件 8,398件 2,758件 2,989件 https://www.city.kobe.lg.jp/a35984/kurashi/tax/kei/gentukikogatashinsei.html

21 証明交付申請（ｺﾝﾋﾞﾆ除く） 地域協働局 住民課 1,189,800件 856,300件 330,800件 2,700件 https://www.city.kobe.lg.jp/a53715/kurashi/registration/shomeisho/index.html

22 神戸市就学援助　新規申請 教育委員会事務局 学校支援部 学校経営支援課 6,361件 0件 3,901件 2,460件 https://www.city.kobe.lg.jp/a80876/kosodate/shien/scholarship/enter/index.html#faq

23 市県民税の申告 行財政局 税務部 市民税企画課 52,248件 23,612件 26,392件 2,244件 https://www.city.kobe.lg.jp/a83576/kurashi/tax/shikenminze/shinkoku/internet.html

24 児童扶養手当の現況届 こども家庭局 子育て支援課 11,849件 9,550件 100件 2,199件 https://www.city.kobe.lg.jp/a32987/kosodate/shien/family/teate/jifute.html

25
産業廃棄物管理票（マニフェス
ト）交付等状況報告書の提出に
ついて

環境局 事業系廃棄物対策課 4,420件 2,270件 2,150件 https://www.city.kobe.lg.jp/a84526/business/kankyotaisaku/industry/manifestokofu.html

26
教育・保育給付認定（2・3号）申
請兼保育利用申込

こども家庭局 幼保事業課 6,750件 4,700件 50件 2,000件
https://www.city.kobe.lg.jp/a65174/kosodate/shien/shinseido/riyomoshikomi/shinsehoho
.html

27 犬の死亡届 健康局 環境衛生課 3,638件 794件 992件 1,852件
https://www.city.kobe.lg.jp/a84140/kenko/health/hygiene/animal/yoboucyusya/index.ht
ml

28
敬老優待乗車証申請受付（新
規）

福祉局 高齢福祉課 17,600件 2,800件 13,000件 1,800件
https://www.city.kobe.lg.jp/a39067/kenko/fukushi/koreshafukushi/am02/yutai/keropass
/index.html

29 特定建設作業実施届出 環境局 環境保全課 3,462件 1,149件 574件 1,739件

https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/af7f73c0-8ee8-
4ed8-a1a1-14feaf435203/start
https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/af7f73c0-8ee8-
4ed8-a1a1-14feaf435203/start

30 特別徴収切替依頼書 行財政局 税務課 法人税務課 11,213件 100件 9,431件 1,682件 https://www.city.kobe.lg.jp/a35984/kurashi/tax/shikenminze/tokucho_kirikaeiraisyo.html

31 市税還付金口座振込依頼 行財政局 税務部 収納管理課 27,684件 26,122件 1,562件 https://www.city.kobe.lg.jp/a16422/kurashi/tax/noze/kanpu.html

32 希望園等変更申請 こども家庭局 幼保事業課 4,100件 2,500件 100件 1,500件 https://www.city.kobe.lg.jp/a65174/kosodate/shien/shinseido/shorui/shinse.html

33
指針数報告（排除汚水量認定・
排除汚水量減量認定）

建設局 下水道部 経営管理課 3,600件 0件 2,400件 1,200件
https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/2/a5a6cc65-
c7f2-4d98-8e38-8735b2579655/detail

34 保留者意向調査 こども家庭局 幼保事業課 3,500件 2,400件 100件 1,000件

35
自立支援医療（精神通院）新規
再開　再認定申請

健康局 保健所
精神保健福祉セン
ター

31,500件 30,000件 500件 1,000件 https://www.city.kobe.lg.jp/a37430/kenko/health/kokoro/yakudatiseido/tsuiniryo.html

36
消防用設備等（特殊消防用設
備等）点検結果報告書

消防局 予防部 査察課 14,351件 13,406件 0件 945件 https://www.city.kobe.lg.jp/a92906/business/todokede/yousiki/bokabosai_tenken.html

37 納税証明書の交付申請 行財政局 税務部 収納管理課 21,767件 19,539件 1,381件 847件
https://www.city.kobe.lg.jp/a16422/kurashi/registration/shinsei/shoumeisho/ga1142001.
html

38
狂犬病予防注射済票の交付申
請

健康局 環境衛生課 49,180件 42,457件 5,925件 798件
https://www.city.kobe.lg.jp/a84140/kenko/health/hygiene/animal/yoboucyusya/index.ht
ml

39 こども医療償還払い
福祉局
こども家庭局

国保年金医療課
こども未来課

3,240件 1,920件 720件 600件 https://www.city.kobe.lg.jp/a52670/20230628.html

40 所在地等変更届出書 行財政局 税務課 法人税務課 7,549件 12件 7,031件 506件
https://www.city.kobe.lg.jp/a35984/kurashi/tax/shikenminze/tokucho_syozaichitouhennk
ou.html

41 犬の登録申請 健康局 環境衛生課 4,957件 3,534件 923件 500件
https://www.city.kobe.lg.jp/a84140/kenko/health/hygiene/animal/yoboucyusya/index.ht
ml

42 福祉医療再交付申請 福祉局 国保年金医療課 6,960件 6,360件 120件 480件 https://www.city.kobe.lg.jp/a52670/20220715.html

43
敬老優待乗車証申請受付（更
新）

福祉局 高齢福祉課 11,600件 100件 11,100件 400件
https://www.city.kobe.lg.jp/a39067/kenko/fukushi/koreshafukushi/am02/yutai/keropass
/index.html

44 減免申請（所得半減） 行財政局 税務部 市民税企画課 3,002件 1,628件 1,036件 338件 https://www.city.kobe.lg.jp/a83576/kurashi/tax/shikenminze/genmen/genmen2.html

45

固定資産課税台帳登録事項証
明書交付申請（評価証明書・公
課証明書）
 ※ 個人所有・法人所有

行財政局 税務部 固定資産税企画課 44,145件 36,356件 7,470件 319件

https://www.city.kobe.lg.jp/a03858/kurashi/registration/shinsei/shoumeisho/ga1143001.
html
https://www.city.kobe.lg.jp/a03858/kurashi/registration/shinsei/zei/koteishisan/kazedaic
ho.html

46 こども医療資格変更
福祉局
こども家庭局

国保年金医療課
こども未来課

3,720件 3,360件 60件 300件 https://www.city.kobe.lg.jp/a52670/20220713.html
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47 車検用納税証明書の交付申請 行財政局 税務部 収納管理課 7,484件 7,112件 131件 241件
https://www.city.kobe.lg.jp/a16422/kurashi/registration/shinsei/shoumeisho/ga1142001.
html

48
自立支援医療（精神通院）変更
申請

健康局 保健所
精神保健福祉セン
ター

3,220件 3,000件 20件 200件

49 福祉乗車証申請受付（新規） 福祉局 高齢福祉課 8,900件 8,770件 130件
https://www.city.kobe.lg.jp/a39067/kenko/fukushi/koreshafukushi/am02/yutai/fukushi_p
ass.html

50 福祉乗車証申請受付（更新） 福祉局 高齢福祉課 3,530件 30件 3,400件 100件
https://www.city.kobe.lg.jp/a39067/kenko/fukushi/koreshafukushi/am02/yutai/fukushi_p
ass.html

51
建築計画概要書原本証明書等
の発行申請

建築住宅局 建築調整部 建築調整課 44,691件 44,610件 0件 81件
https://www.city.kobe.lg.jp/a81944/business/todokede/jutakutoshikyoku/building/proced
ure/gaiyousyo.html

53
児童手当等の受給資格及び児
童手当の額についての認定請
求

こども家庭局 子育て支援課 10,000件 7,000件 2,985件 15件 https://www.city.kobe.lg.jp/a32986/kosodate/shien/support/b016/index.html

54
児童手当等の額の改定の請求
及び届出

こども家庭局 子育て支援課 5,000件 4,900件 99件 1件 https://www.city.kobe.lg.jp/a32986/kosodate/shien/support/b016/index.html

55 移動支援事業の請求 福祉局 障害者支援課 4,800件 4,800件 0件
https://www.city.kobe.lg.jp/a95295/business/annaitsuchi/shogaifukushi/shinse/kunituchi
-yoshiki/chiikisekatsu-sekyu.html

※名称変更されている等、現状と一致しない手続き名である可能性がある


