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処理することについて 

（報告） 

 

 



 
第 1 1 3 回 神 ⼾ 市 個 ⼈ 情 報 保 護 審 議 会 資 料 

新たに個人情報等を電子計算機処理することについて（報告） 

【神戸市個人情報保護条例第 11 条第 1 項及び第２項第２号，類型事項（答申 910 号）別紙 1（条例第 11 条第 1 項）及び別

紙２に基づく報告事項】 

システム名（事業名） 概要 システム稼働（業務開始）時期 実施機関 

電子請求システム（BtoB プ

ラットフォーム請求書） 

支出命令に添付している請求書を、インターネッ

ト上で電子的に発行および受取ができる電子請求

書システム。請求書を発行する企業・個人事業主受

け取る神戸市の双方が BtoB プラットフォームに参

加することで、請求書をデータで授受可能となる。 

 

令和４年６月１日 会計室会計課 

所得・課税証明発行にかか

る審査アシストシステム

（実証実験） 

所得・課税証明書発行にかかるオンライン申請に

ついて、行政データと突合し、発行可否を自動審査

するシステム。元々本システムの構築については、

第 105 回個人情報保護審議会に諮問したものであ

るが、審査精度向上のために、当該システムで使用

する情報項目を追加する。 

また、住記個人番号については、後継事務の中で

使用することで大幅な事務処理の削減が見込まれ

るため、職員の事務処理 PC へのダウンロードを可

能とする。なお、本システムは事務処理の効率化に

非常に寄与することが判明したため、令和４年５月

以降に本運用を開始する。 

 

令和４年５月中旬 企画調整局デジタル

戦略部 1



 
第 1 1 3 回 神 ⼾ 市 個 ⼈ 情 報 保 護 審 議 会 資 料 

システム名（事業名） 概要 システム稼働（業務開始）時期 実施機関 

歯科健康教育事業システ

ム 

歯科健康教育の申込みを受付け、担当者のマッチン

グ、決定通知書の発行や送付、出務確認の通知、実

施報告を行うシステムをインターネット版

kintone で構築する。 

 

令和４年４月１日 健康局保健所保健課 

認知症地域支えあい推進

事業 講師派遣依頼フォ

ーム 

市内に活動拠点を有する地域団体等が、地域におけ

る認知症への理解促進や認知症予防の取組みを進

めるための講師派遣を依頼するフォームをインタ

ーネット版 kintone で構築する。 

 

令和４年６月 10 日 福祉局介護保険課 
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(様式4)

神戸市個人情報保護審議会

会長西村裕様

神戸市個人情報保護条例第Ⅱ条(電子計算機処埋)の類型事項の適用について(報口

下記の電子計算機処理については,本市の情報セキュリティホリシーに適合し,物理的・

人的・技術的対策が適正に講じていることについて,神戸市情報セキュリティ責任者の確認

を経て,実施しましたことをご報告いたします。

1 件名(システムの名称)

所得・課税証明発行にかかる審査アシストシステム

2 システムの概要

所得・課税証明書発行にかかるオンライン申請について、行政データと突合し、発行可否を自動

審査するシステム。元々本システムの構築については、第 105 回個人情報保護審議会に諮問したも

のであるが、審査精度向上のために、当該システムで使用する情報項目を追加する。また、住記個人

番号については、後継事務の中で使用することで大幅な事務処理の削減が見込まれるため、職員の

事務処理PCへのダウンロードを可能とする。なお、本システムは事務処理の効率化に非常に寄与す

ることが判明したため、令和4年5月以降に本運用を開始する

企デ第 1886

和4年7月19

神戸市長

3 構築するシステムの構成図 別図のとおり

4 取扱う個人情報データの流れ別図のとおり

久 兀 鄭

5 システム稼働(業務開始)時期令和4年5月中甸から

6 適用させる類型事項

新たに個人情報を電子計算機処理することについて

条例第Ⅱ条第1項類型 10

(情報セキュリティホリシーに適合した情報システムの構築)

7 実施機関(所属の名称)

企画調整局デジタル戦略部

号
日

風
嵐

令
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（様式３） 

企 デ 第 1 7 6 6 号 の 2 

令 和 4 年 6 月 2 日 

神戸市個人情報保護審議会 

会長  西村 裕三 様 

神戸市企画調整局デジタル戦略部長 

（神戸市情報セキュリティ統括責任者） 

 

神戸市個人情報保護条例第 11 条（電子計算機処理）の類型事項の適用に係る副申 

 

新たに個人情報を電子計算機処理しようとする下記の事案について，本市の情報セキュリ

ティポリシーに適合し，物理的・人的・技術的対策が適正に講じられていることを確認いた

しました。 

記 

 

１ 件名（システムの名称） 

所得・課税証明発行にかかる審査アシストシステム 

 

２ システムの概要 

所得・課税証明書発行にかかるオンライン申請について、行政データと突合し、発行可否を自動

審査するシステム。元々本システムの構築については、第 105 回個人情報保護審議会に諮問したも

のであるが、審査精度向上のために、当該システムで使用する情報項目を追加する。また、住記個人

番号については、後継事務の中で使用することで大幅な事務処理の削減が見込まれるため、職員の

事務処理 PC へのダウンロードを可能とする。なお、本システムは事務処理の効率化に非常に寄与す

ることが判明したため、令和４年５月以降に本運用を開始する。 

 

３ 構築するシステムの構成図 別図のとおり 

 

４ 取扱う個人情報データの流れ 別図のとおり 

 

５ システム稼働（業務開始）時期 令和４年５月中旬から 

 

６ 適用させる類型事項 

新たに個人情報を電子計算機処理することについて 

条例第 11 条第１項 類型 10 

（情報セキュリティポリシーに適合した情報システムの構築） 

 

７ 実施機関（所属の名称） 

企画調整局デジタル戦略部  
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実証実験の概要図 
※変更点は赤字で表記している。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

【前回の諮問範囲】 

【取扱う情報項目】 
住記個人番号 
氏名カナ 
生年月日 
郵便番号 
通称名カナ 
AL 氏名カナ 
更新情報̲住所 
業務宛名番号 
課税年度 
同一生計配偶者 
控除対象障害者 
控除対象寡婦・ひとり親 
控除対象勤労学生 
扶養控除対象 
１６歳未満扶養親族 

申請者と同一
人物のデータ
が存在するか
突合するため
の情報 
・氏名カナ 
・生年月日 
・郵便番号 

申請者が存在するか否
かの審査結果 
後継処理に必要となる
下記項目 
住記個人番号 

【申請フォームに入力
される情報項目】 
申請書 ID 
氏名カナ 
氏名 
性別 
生年月日 
住所名称 
郵便番号 
住所 
電話番号 
証明書の種類 
年度 
必要な通数 
所得控除額や扶養親族
数の記載の要否 
証明書の用途 

【条例第 11 条第 1 項類型 11 適用】 
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（様式３） 

企 デ 第 2 0 2 8 号 の 2 

令 和 4 年 4 月 1 日 

神戸市個人情報保護審議会 

会長  西村 裕三 様 

 

神戸市企画調整局デジタル戦略部長 

（神戸市情報セキュリティ統括責任者） 

 

神戸市個人情報保護条例第 11 条（電子計算機処理）の類型事項の適用に係る副申 

 

新たに個人情報を電子計算機処理しようとする下記の事案について，本市の情報セキュリ

ティポリシーに適合し，物理的・人的・技術的対策が適正に講じられていることを確認いた

しました。 

 

記 

 

１ 件名（システムの名称） 

歯科健康教育事業システム 

 

２ システムの概要 

歯科健康教育の申込みを受付け、担当者のマッチング、決定通知書の発行や送付、出務確

認の通知、実施報告を行うシステム。 

 

３ 構築するシステムの構成図 別図のとおり 

 

４ 取扱う個人情報データの流れ 別図のとおり 

 

５ システム稼働（業務開始）時期 令和 4 年 4 月 1 日から 

 

６ 適用させる類型事項 

新たに個人情報を電子計算機処理することについて 

条例 11 条第１項 類型 10 

（情報セキュリティポリシーに適合した情報システムの構築） 

 

７ 実施機関（所属の名称） 

健康局保健所保健課 
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システム名 ⻭科健康教育事業システム
システム構成図

事務処理用PC
【認証】
ID＋パスワード、ICカード

【通信】TLS

【回線】ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ

委託事業者

【通信】TLS

【データ】
利用者情報・担当者情報

【認証】
ID＋パスワード

【回線】ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ 【通信】TLS【データ】利用者情報

【通信】TLS【回線】ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ
【データ】利用者情報・施設情報（一部）
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システム名 認知症地域支えあい推進事業　講師派遣依頼フォーム
システム構成図

15


