
１．相談件数

割合

3,946 41% 0.94

5,202 54% 1.20

14 0% 2.33

523 5% 1.31

9,685 100% 1.09

２．主な相談者の種別（複数回答可）

割合

4,440 33% 1.27

家族 6,552 48% 1.12

配偶者 2,155 33% 1.05

子（義理を含む） 3,920 60% 1.17

孫 53 1% 0.87

兄弟・姉妹 201 3% 0.95

その他の親族 205 3% 1.37

不明 18 0% 0.64

164 1% 0.76

1,238 9% 0.93

かかりつけ医 902 73% 0.93

院内医師 82 7% 0.61

その他 254 21% 1.09

229 2% 0.73

123 1% 0.94

176 1% 0.85

486 4% 1.33

180 1% 0.79

64 0% 0.90

13,652 100% 1.12

令和7年度

行政機関（保健センター・区役所・警察など）

認知症初期集中支援事業

通所・入所等施設職員

その他の医療・福祉・介護の専門職

その他（近隣・知人等）

計

令和７年度 認知症疾患医療センター実施状況

電話

面談

訪問

その他（地域枠受付）

令和7年度 前年度比

計

本人

地域包括支援センター

医療機関

居宅介護支援事業所

前年度比

相談実績

資料７
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３．性別

割合

3,479 36% 1.04

6,145 63% 1.12

61 1% 0.84

9,685 100% 1.09

４．年齢

割合

463 5% 1.11

381 4% 1.19

2,948 31% 0.95

4,649 48% 1.14

984 10% 1.19

181 2% 0.94

9,685 100% 1.09

５．世帯構成

割合

1,982 20% 1.10

3,028 31% 0.99

1,577 16% 1.14

467 5% 0.87

1,163 12% 1.27

1,468 15% 1.19

9,685 100% 1.09

70歳代

80歳代

男性

女性

不明

計

令和7年度

同居（夫婦）

同居（子）

同居（その他）

入所

不明

計

独居

65歳未満

令和7年度 前年度比

前年度比

令和7年度 前年度比

65歳～69歳

90歳以上

不明

計
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６.主な相談内容（複数回答可）

割合

3,963 26% 1.05

診断助成制度（第１段階） 286 7% 1.73

診断助成制度（第２段階） 672 17% 1.50

診断助成制度（にも第２段階） 143 4% 0.96

診断助成制度（疾患医療センター） 541 14% 0.63

診断助成制度以外の受診 421 11% 1.06

事故救済制度・GPSについて 6 0% 0.86

入院について 309 8% 0.90

介護・対応について 186 5% 0.90

介護・医療制度について 90 2% 0.63

BPSDについて 40 1% 0.91

新薬について 70 2% 1.00

診察予約・キャンセル 930 23% 1.27

その他 269 7% 1.28

11,376 74% 1.09

受診・医療について 1,755 15% 2.01

入院について 442 4% 1.14

BPSDについて 697 6% 1.01

薬について 709 6% 0.95

新薬について 400 4% 0.83

介護方法・対応について 2,178 19% 1.13

入所について 417 4% 1.18

心理的相談 174 2% 0.88

経済的な問題について 30 0% 0.39

就労支援・継続について 26 0% 0.84

地域資源（認知症カフェ・交流会）について 130 1% 1.38

権利擁護(成年後見など)について 36 0% 0.62

医療サービスについて 98 1% 1.20

介護保険サービスについて 878 8% 0.93

介護保険外等その他介護サービスについて 55 0% 0.50

障害福祉サービスについて 75 1% 0.97

住宅改修について 6 0% 3.00

診断助成制度について 1,742 15% 1.17

事故救済制度・GPSについて 667 6% 0.98

免許返納について 21 0% 0.60

診察予約・キャンセル 291 3% 0.67

その他 549 5% 0.80

32 0% 3.20

15,371 100% 1.08計

受診前相談

その他

診断後相談

令和7年度 前年度比
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７.対応内容（複数回答可）

割合

12,256 92% 1.12

鑑別・受診予約 4,224 34% 1.28

認知症初期集中支援事業の案内 8 0% 1.33

地域包括支援センター案内 195 2% 0.82

居宅介護支援事業所案内 132 1% 1.06

他院案内 116 1% 0.84

かかりつけ医への相談を案内 163 1% 1.03

一般外来・他科の案内 43 0% 0.73

介護保険について説明 647 5% 0.92

薬・検査について説明 778 6% 0.95

新薬について 460 4% 0.94

制度・サービス等の情報提供 2,336 19% 1.17

フレイル改善通所サービスを案内 69 1% 1.11

傾聴、助言等その場で完結した対応 2,353 19% 0.96

その他の対応 732 6% 1.88

38 0% 0.52

128 1% 0.69

208 2% 0.53

704 5% 0.93

13,334 100% 1.08計

本人・家族への対応

かかりつけ医へ情報提供

地域包括支援センターへ情報提供

その他機関へ情報提供

その他

令和7年度 前年度比
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１．相談件数

A B C D E F G 計 平均

842 705 539 404 398 497 561 3,946 563.7

689 281 713 221 933 1,136 1,229 5,202 743.1

2 0 12 0 0 0 0 14 2.0

241 0 0 0 282 0 0 523 74.7

1,774 986 1,264 625 1,613 1,633 1,790 9,685 1,383.6

２．主な相談者の種別（複数回答可）

A B C D E F G 計 平均

326 322 384 158 966 1,080 1,204 4,440 634.3

1,030 563 782 407 1,113 1,083 1,574 6,552 936.0

配偶者 348 173 206 125 371 333 599 2,155 307.9

子（義理を含む） 551 356 493 253 659 710 898 3,920 560.0

孫 27 3 6 3 3 4 7 53 7.6

兄弟・姉妹 43 18 36 11 46 19 28 201 28.7

その他の親族 55 12 40 15 30 13 40 205 29.3

不明 6 1 1 0 4 4 2 18 2.6

32 19 35 8 35 15 20 164 23.4

253 259 117 19 62 22 170 902 128.9

34 15 1 5 7 6 14 82 11.7

45 19 63 0 24 46 57 254 36.3

47 8 73 9 33 45 14 229 32.7

47 7 21 1 29 5 13 123 17.6

57 25 22 18 43 0 11 176 25.1

39 13 304 2 64 52 12 486 69.4

82 13 8 13 32 24 8 180 25.7

11 9 14 4 14 1 11 64 9.1

2,003 1,272 1,824 644 2,422 2,379 3,108 13,652 1,950.3

３．性別

A B C D E F G 計 平均

691 356 460 265 568 560 579 3,479 497.0

1,065 625 804 360 1,027 1,070 1,194 6,145 877.9

18 5 0 0 18 3 17 61 8.7

1,774 986 1,264 625 1,613 1,633 1,790 9,685 1,383.6

４．年齢

A B C D E F G 計 平均

260 44 14 19 56 78 71 542 37.0

112 24 96 14 69 43 23 381 37.0

641 230 347 240 450 443 597 2,948 322.3

602 542 600 304 838 793 970 4,649 490.1

99 123 202 48 151 257 104 984 75.9

60 23 5 0 49 19 25 181 19.0

1,774 986 1,264 625 1,613 1,633 1,790 9,685 1,383.6

医療機関（院内医師）

電話

面談

訪問

その他（地域枠受付）

計

本人

家族

地域包括支援センター

医療機関（かかりつけ医）

不明

医療機関（その他）

居宅介護支援事業所

行政機関（保健センター・区役所・警察など）

認知症初期集中支援事業

通所・入所等施設職員

その他の医療・福祉・介護の専門職

その他（近隣・知人等）

計

男性

女性

不明

計

65歳未満

65歳～69歳

70歳代

80歳代

90歳以上

計

相談実績（各センター別）
A：神戸大学医学部附属病院 E：兵庫県立ひょうごこころの医療センター

B：甲南医療センター F：宮地病院

C：新生病院 G：神戸市立医療センター西市民病院

D：神戸百年記念病院
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５．世帯構成

A B C D E F G 計 平均

329 145 194 197 373 305 439 1,982 195.4

544 259 211 262 529 534 689 3,028 331.9

183 170 71 122 317 315 399 1,577 177.4

192 16 89 15 110 16 29 467 37.0

102 55 672 14 173 100 47 1,163 113.4

424 341 27 15 111 363 187 1,468 122.4

1,774 986 1,264 625 1,613 1,633 1,790 9,685 1,383.6

６.主な相談内容（複数回答可）

A B C D E F G 計 平均

619 425 582 674 560 506 597 3,963 566.1

診断助成制度（第１段階） 10 4 7 0 97 155 13 286 40.9

診断助成制度（第２段階） 44 121 43 36 93 180 155 672 96.0

診断助成制度（にも第２段階） 35 0 0 0 0 3 105 143 20.4

診断助成制度（疾患医療センター） 66 184 16 0 81 7 187 541 77.3

診断助成制度以外の受診 3 10 194 0 85 104 25 421 60.1

事故救済制度・GPSについて 1 0 1 0 1 1 2 6 0.9

入院について 6 1 267 0 32 3 0 309 44.1

介護・対応について 10 5 7 99 25 6 34 186 26.6

介護・医療制度について 1 5 4 54 9 15 2 90 12.9

BPSDについて 0 4 1 5 20 1 9 40 5.7

新薬について 44 3 2 2 1 3 15 70 10.0

診察予約・キャンセル 270 50 30 477 59 16 28 930 132.9

その他 129 38 10 1 57 12 22 269 38.4

1,680 817 1,104 180 3,308 1,477 2,810 11,376 1,625.1

受診・医療について 219 77 167 38 118 1,047 89 1,755 250.7

入院について 86 16 209 6 112 13 0 442 63.1

BPSDについて 11 6 0 31 583 2 64 697 99.6

薬について 47 11 1 12 341 52 245 709 101.3

新薬について 34 5 7 0 10 9 335 400 57.1

介護方法・対応について 56 16 258 38 734 8 1,068 2,178 311.1

入所について 46 3 187 2 159 14 6 417 59.6

心理的相談 13 19 0 0 53 87 2 174 24.9

経済的な問題について 7 1 1 0 19 0 2 30 4.3

就労支援・継続について 8 0 0 0 18 0 0 26 3.7
地域資源（認知症カフェ・交流会）について 0 26 1 0 39 8 56 130 18.6

権利擁護(成年後見など)について 0 9 5 0 16 0 6 36 5.1

医療サービスについて 15 5 1 5 31 37 4 98 14.0

介護保険サービスについて 103 26 19 20 559 25 126 878 125.4

介護保険外等その他介護サービスについて 6 3 22 0 5 7 12 55 7.9

障害福祉サービスについて 26 0 0 0 3 38 8 75 10.7

住宅改修について 6 0 0 0 0 0 0 6 0.9

診断助成制度について 455 217 36 1 296 87 650 1,742 248.9

事故救済制度・GPSについて 355 136 23 0 87 24 42 667 95.3

免許返納について 1 0 4 0 7 0 9 21 3.0

診察予約・キャンセル 6 198 0 27 17 12 31 291 41.6

その他 180 43 163 0 101 7 55 549 78.4

24 0 1 0 1 6 0 32 4.6

2,323 1,242 1,687 854 3,869 1,989 3,407 15,371 2,195.9

診断後相談

独居

同居（夫婦）

同居（子）

同居（その他）

入所

不明

計

受診前相談

その他

計

-20-



７.対応内容（複数回答可）

A B C D E F G 計 平均

1,631 984 944 770 2,575 2,017 3,335 12,256 1,750.9

鑑別・受診予約 487 510 734 513 321 1,293 366 4,224 603.4

認知症初期集中支援事業の案内 2 0 2 0 3 0 1 8 1.1

地域包括支援センター案内 3 5 7 25 92 0 63 195 27.9

居宅介護支援事業所案内 0 0 0 0 65 0 67 132 18.9

他院案内 6 0 23 1 34 19 33 116 16.6

かかりつけ医への相談を案内 22 4 16 0 47 8 66 163 23.3

一般外来・他科の案内 3 0 17 4 1 10 8 43 6.1

介護保険について説明 37 3 14 65 453 10 65 647 92.4

薬・検査について説明 17 10 14 18 221 275 223 778 111.1

新薬について 108 4 11 2 4 9 322 460 65.7

制度・サービス等の情報提供 491 271 60 134 394 279 707 2,336 333.7

フレイル改善通所サービスを案内 10 4 5 3 14 4 29 69 9.9

傾聴、助言等その場で完結した対応 20 169 38 5 900 69 1,152 2,353 336.1

その他の対応 425 4 3 0 26 41 233 732 104.6

9 6 6 0 2 6 9 38 5.4

5 12 2 9 15 6 79 128 18.3

12 17 8 22 10 11 128 208 29.7

251 15 430 0 0 3 5 704 100.6

1,908 1,034 1,390 801 2,602 2,043 3,556 13,334 1,904.9

その他機関へ情報提供

その他

計

本人・家族への対応

かかりつけ医へ情報提供

地域包括支援センターへ情報提供
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１．診察件数

割合

15,802 - 1.01
2,187 - 1.02

２．患者紹介元（複数回答可）

割合

39 2% 1.22
1,625 72% 1.07

かかりつけ医 1,300 80% 1.05
院内医師 221 14% 1.06
その他 104 6% 1.30

98 5% 0.92
70 3% 0.95
40 2% 1.14
370 16% 0.85
2 0% -
7 0% 1.40

2,251 100% 1.02

３．世帯構成

割合

568 26% 1.07
1,338 61% 1.00

夫婦のみ 791 59% 1.05
子 435 33% 0.84
その他 112 8% 1.56

202 9% 1.07
79 4% 0.86

2,187 100% 1.02

居宅介護支援事業所・介護サービス事業所

外来件数
鑑別診断数

地域包括支援センター
医療機関

計

入所
不明

独居
同居

行政機関（保健センター・区役所・警察など）
認知症初期集中支援事業
紹介なし
不明
その他

令和7年度 前年度比

令和7年度 前年度比

令和7年度 前年度比

計

診断実績
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４．診断結果

割合

334 15% 1.10
634 29% 1.01
599 28% 0.99
113 5% 1.13
104 5% 0.93
21 1% 0.84
6 0% 0.67

142 6% 0.94
35 2% 0.83
82 4% 0.91
5 0% 1.67
1 0% 1.00
17 1% 0.94
28 1% 3.11
7 0% 0.70
59 3% 1.40

2,187 100% 1.02

5．受診後の紹介先（複数回答可）

割合

99 6% 0.52
医療機関 1,582 81% 0.99

かかりつけ医 1,029 65% 0.91
院内医師 439 28% 1.04
その他 114 7% 2.11

87 4% 0.93
9 0% 4.50

178 9% 0.95
1,955 100% 0.94

6．認知症新薬への対応（認知症新薬にも対応した第２段階）

割合
受診者数 68 - 1.11

投与対象 32 47% 0.91
投与対象外 36 53% 1.38

令和7年度 前年度比

正常または健常
軽度認知障害（MCI）
アルツハイマー型認知症
血管性認知症
レビー小体型認知症
前頭側頭型認知症

統合失調症，統合失調症型障害及び妄想性障害

正常圧水頭症

気分（感情）障害
てんかん
神経発達障害（知的発達障害）
その他 精神疾患
その他 神経疾患
その他 疾患
診断保留
計

その他の認知症

計

地域包括支援センター

居宅介護支援事業所・介護サービス事業所
行政機関（保健センター・区役所・警察など）
その他

令和7年度 前年度比

令和7年度 前年度比
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１．診察件数
A B C D E F G 計 平均

外来件数 2,894 1,162 7,170 1,978 1,469 460 669 15,802 2,257.4

鑑別診断数 320 296 473 294 190 294 320 2,187 312.4

２．患者紹介元（複数回答可）
A B C D E F G 計 平均

1 0 36 1 1 0 0 39 5.6

309 290 271 166 125 177 287 1,625 232.1

かかりつけ医 260 217 203 157 91 115 257 1,300 185.7

院内医師 49 71 0 6 16 61 18 221 31.6

その他 0 2 68 3 18 1 12 104 14.9

0 0 96 0 2 0 0 98 14.0

0 0 19 0 50 0 1 70 10.0

5 3 11 12 8 0 1 40 5.7

11 1 69 117 24 116 32 370 52.9

0 0 1 1 0 0 0 2 0.3

0 2 3 0 0 1 1 7 1.0

326 296 506 297 210 294 322 2,251 321.6

３．世帯構成
A B C D E F G 計 平均

83 75 118 89 47 63 93 568 81.1

221 208 222 195 123 153 216 1,338 191.1

夫婦のみ 143 117 124 124 62 100 121 791 113.0

子 26 81 92 63 46 38 89 435 62.1

その他 52 10 6 8 15 15 6 112 16.0

16 11 129 10 20 5 11 202 28.9

0 2 4 0 0 73 0 79 11.3

320 296 473 294 190 294 320 2,187 312.4

地域包括支援センター

医療機関

その他

計

独居

居宅介護支援事業所・介護サービス事業所

行政機関（保健センター・区役所・警察など）

認知症初期集中支援事業

紹介なし

不明

入所

不明

計

同居

診断実績（各センター別）
A：神戸大学医学部附属病院 E：兵庫県立ひょうごこころの医療センター

B：甲南医療センター F：宮地病院

C：新生病院 G：神戸市立医療センター西市民病院

D：神戸百年記念病院
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４．診断結果
A B C D E F G 計 平均
16 35 0 16 48 113 106 334 47.7
131 90 47 125 40 80 121 634 90.6
55 79 160 101 77 60 67 599 85.6
13 35 33 23 6 2 1 113 16.1
30 11 35 19 4 1 4 104 14.9
4 0 5 7 2 3 0 21 3.0
4 1 0 1 0 0 0 6 0.9
14 41 69 1 2 2 13 142 20.3
1 0 31 0 1 0 2 35 5.0
1 2 76 1 2 0 0 82 11.7
0 0 3 0 2 0 0 5 0.7
0 0 1 0 0 0 0 1 0.1
2 0 13 0 2 0 0 17 2.4
25 0 0 0 0 0 3 28 4.0
4 0 0 0 2 0 1 7 1.0
20 2 0 0 2 33 2 59 8.4
320 296 473 294 190 294 320 2,187 312.4

５．受診後の紹介先（複数回答可）
A B C D E F G 計 平均

0 2 0 15 42 0 40 99 14.1

299 299 24 279 174 194 313 1,582 226.0

かかりつけ医 112 235 17 207 73 113 272 1,029 147.0

院内医師 179 62 0 5 97 70 26 439 62.7

その他 8 2 7 67 4 11 15 114 16.3

1 0 1 0 44 0 41 87 12.4

0 0 0 0 5 0 4 9 1.3

20 2 1 15 36 100 4 178 25.4

320 303 26 309 301 294 402 1,955 279.3

前頭側頭型認知症

正常または健常
軽度認知障害（MCI）
アルツハイマー型認知症
血管性認知症
レビー小体型認知症

統合失調症，統合失調症型障害及び妄想性障害

正常圧水頭症
その他の認知症

診断保留
計

気分（感情）障害
てんかん
神経発達障害（知的発達障害）
その他 精神疾患
その他 神経疾患
その他 疾患

その他

計

医療機関

地域包括支援センター

居宅介護支援事業所・介護サービス事業所

行政機関（保健センター・区役所・警察など）
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※疾患医療センター所属の医師が担当している病床

１．入院治療

A C D E G 計

入院件数（転院者は除く） 81 276 3 5 9 374

一般病棟 73 0 0 0 8 81

精神病棟 8 276 3 5 1 293

18 90 64 23 16 -

２．退院後

A C D E G 計

43 83 1 0 6 133

1 2 0 1 0 4

4 44 0 2 0 50

3 90 2 2 0 97

28 57 0 0 3 88

その他 2 0 0 0 0 2

81 276 3 5 9 374

３．診断結果

A C D E G 計

19 7 1 0 2 29

11 92 1 5 4 113

3 16 1 0 1 21

11 21 0 0 0 32

4 1 0 0 0 5

0 0 0 0 0 0

0 1 0 0 0 1

0 0 0 0 0 0

5 2 0 0 0 7

5 0 0 0 0 5

7 1 0 0 0 8

1 5 0 0 0 6

13 17 0 0 0 30

0 18 0 0 0 18

0 25 0 0 0 25

0 63 0 0 0 63

1 1 0 0 0 2

0 0 0 0 0 0

0 6 0 0 0 6

0 0 0 0 0 0

1 0 0 0 2 3

81 276 3 5 9 374

IV感染認知症

正常圧水頭症

計

詳細不明の認知症

器質性精神障害

統合失調症等

気分（感情）障害

てんかん

神経（知的）発達障害

他の神経疾患

パーキンソン病認知症

他の医学的疾患による認知症

複数の病因による認知症

他の精神疾患

保留

AD

VaD

DLB

FTLD

薬剤性認知症

外傷性脳損傷認知症

平均入院日数（認知症のみ）

MCI

計

在宅（通院あり）

在宅（通院なし）

当初の施設へ戻った

新しく施設へ入所

入院継続中

入院実績
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内容 実施場所 参加者 センター

1
メモリーオレンジの会 認知症サロン 全４回
認知症の方・家族との情報共有、専門職による介護相談対応

医療機関 63名 神戸大学医学部附属病院

2 市民公開講座 医療機関 87名 神戸大学医学部附属病院

3
こぐにらぼ 月１回
音楽を使った脳トレ「歌う脳トレ」・認知症啓発・地域づくり

地域福祉セ
ンター

各５～
30名

甲南医療センター

4
おしゃべり教室 全５回
認知症や生活に役立つ情報提供・地域交流

医療機関 69名 甲南医療センター

5
ここ会（ぴあ会） 全７回
当事者会

地域福祉セ
ンター等

144名 甲南医療センター

6 地域住民向け研修会  全３回 各集会所 11名 甲南医療センター

7

メモリーサロン    全５回
・認知症を学び地域で支えよう
・知っておきたい認知症の予防とお薬
・認知症予防と食事
・認知症予防になる体操
・認知症予防と暮らしのヒント兵庫区地域交流会

医療機関 113名 神戸百年記念病院

8 出前講座（介護リフレッシュ教室） 全６回 西区役所等 121名 新生病院

9

講義  全３回
・高齢者食のポイントについて
・高齢者とおくすりのお話
・年齢とともに変わる睡眠のはなし

医療機関 40名 新生病院

10
健康・福祉フェア＆ハッピーカーニバル
「のうKNOW」を使用した脳の健康度チェック

西神中央プ
レンティ広

場
20名 新生病院

11 神戸市西区認知症研修会 西区役所 19名 新生病院

12 もの忘れ相談会  全２回 西区役所 9名 新生病院

13

講演会 全３回
・認知症に備える
・認知症のある方への対応の基本『快刺激のケア』について
・あなたも狙われているかも!!身近なトラブルにご用心!!

医療機関 129名
兵庫県立ひょうご

こころの医療センター

14

ほのぼのカフェ 全６回
・運動で楽しく認知症予防
・音楽で楽しく認知症予防
・認知症VR体験会
・芸術療法体験

アネックス
M3Fポラリ
スホール等

122名 宮地病院

15 出張教室 全21回

・特別養護
老人ホーム
・通所リハ
ビリテー
ション
・老人保健

218名 宮地病院

16
いきいき教室 全42回（毎週月曜）
脳トレや工作

アネックス
M3Fポラリ
スホール

429名 宮地病院

17
おれんじたっち 全12回（毎月第３金曜）
・利用者が事前に園児用のゲームや遊びを考え、近隣の保育園の園児たちと準備したものを実
践して一緒に楽しんで遊ぶ

・保育園
・アネック
スM地下1階

37名 宮地病院

18
オレンジの輪 全12回（毎月第２金曜）
認知症の発症予防・進行予防

アネックス
M3Fポラリ
スホール

100名 宮地病院

19 令和７年度音楽療法  全８回 医療機関 138名 西市民病院

令和７年度　認知症疾患医療センター認知症サロン実施状況
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