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マニュアルの改定内容 （概要）

0

＜目次＞
１．令和３年度の振り返り・・・・・・・・・・・・・・・・・・1
２．令和４年度の検討事項と目標・・・・・・・・・ ・・・・・ 7日時 令和7年３月

書面開催

資料２



1 物資配送依頼様式
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・物資配送依頼の際に自社既存様式等を補助的に使用することも考慮する

今回の訓練では、昨年度の訓練で頂いたご意見に基づき、荷姿等の詳細を入れた様式を使
用しましたが、現場では煩雑とのご意見も頂きました。従来の様式は、関西広域連合が定
めたものであるので、マニュアルの改定では様式の改定は行いませんが補助的に自社既存
様式の使用も考慮する旨をマニュアルに記載し、引き続き検討していきます。
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マニュアルの改訂内容（概要）



２ パレット
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マニュアルの改訂内容（概要）

物資輸送後のパレット回収

１ 集積・配送拠点まではパレット積みで輸送されるが、大部分の避難所等にはフォークリフトが無いた
め、バラ積みにて配送される。そのため、集積・配送拠点には空のパレットが滞留する。

２ 避難所にフォークリフトがあり、パレット配送する場合には、配送事業者が空になったパレットを回
収し、集積・配送拠点に集積する。

３ 集積・配送拠点に一定数以上のパレットが滞留した場合、物資発送元にパレットの回収を依頼する。

※パレットに事業者名が記載されていないことが有る。

●パレット回収

バラ積みパレット積み 搬送 搬送

流通事業者 物資集積・配送拠点 避難所

空パレット 空パレット集積空パレット回収

搬送

【パレット回収】



３ 番重回収
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マニュアルの改訂内容（概要）

物資輸送後の番重回収

・物資を配送してきたトラックにより集積・配送拠点に返送する。

・集積・配送拠点に集められた番重を発送元に回収を依頼する。

※番重に事業者名が記載されていないことが有る。

●番重回収

【番重回収】

番重積み

3

搬送 搬送

流通事業者 物資集積・配送拠点 避難所

空の重番 空の重番回収

搬送

番重積み

空の重番

搬送

空の重番回収



４ 新物資システム（B‐PLo）
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1．マニュアルの改訂内容（概要）

新物資システムの活用（旧物資調達・輸送調整等支援システム）

政府による災害用物資の備蓄状況公表義務づけに伴い、新物資システム（旧物資調達・輸送等支援システ
ム）についてマニュアルに明記する。

１ 関係部局による備蓄数点検・入力を行う。

２ システムの入力訓練を行う。



５ 支援協力者マップ
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マニュアルの改訂内容（概要）

支援協力者マップの活用と更新

１ 支援協力者マップの活用を追加

２ 支援協力者マップの更新手順を追加

危機管理室
確認 ・新規

・削除
・修正

物流事業者
回答 ・新規

・削除
・修正

危機管理室
データ修正

物流事業者
マップ活用

照会 回答 マップ共有

図：支援協力者マップ（Webマップ）



６ ドローン輸送
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マニュアルの改訂内容（概要）

ドローンによる物資輸送

１ 陸上輸送困難地域への物資搬送を追加

２ ドローン事業者との調整事項を追加

陸上輸送

物資集積・配送拠点

図：ドローン輸送イメージ

ドローン拠点 避 難 所

ドローン輸送


