
委託契約における特命随意契約の結果について
(地方自治法施行令第167条の2第1項第3号及び第4号の規定による契約を除く)

案件名称 契約日 契約の相手方 契約金額（円）
随意契約理由
（根拠法令）

担当部署
（問合せ先）

企業版ふるさと納税に
かかるマッチング支援
業務

2020.11.26
株式会社企業版ふる
さと納税マッチング
サポート

寄附額に応じて
以下に定める割
合とする（消費
税等別）
(1)寄附額1,000
万円以下：15％
(2)寄附額1,000
万円超から１億
円以下：12.5％
（但し、1,000万
円以下の部分に
は15％を適用す
る）

委託予定先は、本業務の効果的な事業実施に必要となる、①地域へ
の貢献やパートナーシップの構築を検討する全国の企業へのアプ
ローチと、②企業の関心を引き付ける地方創生の趣旨に適った事業
の企画・提案が可能であり、さらに、③本制度に係るマッチング業
務の経験を有しており、現時点で本業務の目的を効果的かつ速やか
に達成できる唯一の事業者である。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局政策調査課
（℡: 322-6964）

神戸市財務会計システ
ム仕様調査業務

2020.12.15
（株）日立製作所神
戸支店

3,524,400

委託先は，平成24年３月にマイグレーション方式によりホストコン
ピュータからオープン化した現行財務会計システムの構築事業者で
あり，運用保守事業者である。同システムの著作権等を有するとと
もに，設定内容等について熟知している唯一の事業者である。上記
委託先以外の者からの調達は，当該業務に著しい支障が生ずるおそ
れがあるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局デジタル戦略部
内部事務システム担当
（℡: 322-5076）

マイナンバーカード交
付事務センター開設等
に係る住基ネット統合
端末の構築・運用保守
業務委託契約の締結に
ついて

2020.12.22
（株）日立製作所神
戸支店

12,978,900

　本システムは昨年度の機器更改においてサービス提供業務を株式
会社日立製作所神戸支店が競争入札により落札しており、本システ
ムの運用業務を正確かつ円滑に遂行するためには、本業務の業務分
析・構築等により蓄積した知識が必須であり、選定事業者はこの知
識を有する唯一の事業者であるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局デジタル戦略部
PC・基盤システム担当
（℡: 322-6969）

神戸市共通基盤・統合
宛名システム運用・保
守業務にかかる契約締
結について

2021.1.1
（株）日立製作所神
戸支店

16,479,981

　本システムは、平成24年度の一般競争入札(総合評価)により同社
が落札、構築したものである。
　また、本業務を正確かつ円滑に遂行するためには、開発、改造を
通じて蓄積した業務プロセスやプログラム仕様等にかかる知識が必
須であり、委託予定先はこれらを有する唯一の業者であるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局デジタル戦略部
PC・基盤システム担当
（℡: 322-6969）

庁内データ連携基盤実
装にかかるＥＴＬ機能
構築委託契約書

2021.1.15
（株）日立製作所神
戸支店

5,104,000

共通基盤システムの構築、保守・管理業者であり、下記①～③の理
由から左記の企業でしか実現できないため。
①共通基盤システム内のデータを扱う必要がある
②本ETL機能は共通基盤システム内に構築することが合理的である
③今後の運用管理・保守を共通基盤システムと一体で行う必要があ
る
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局政策調査課
（℡: 322-5162）



委託契約における特命随意契約の結果について
(地方自治法施行令第167条の2第1項第3号及び第4号の規定による契約を除く)

案件名称 契約日 契約の相手方 契約金額（円）
随意契約理由
（根拠法令）

担当部署
（問合せ先）

つなごう神戸セキュリ
ティ対応を目的とした
サイトリニューアル委
託業務

2021.1.29 ㈱キットシステム 1,903,000

契約の相手方である株式会社キットシステムはつなごう神戸を設
計・制作した業者である。同社以外に本契約を依頼した場合、設
計・制作業者と改修業者の間で契約不適合責任の範囲が不明確とな
る。故に、本契約はつなごう神戸（既存の情報システム）と密接不
可分の関係にあるため、随意契約を締結する。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局つなぐラボ
（℡: 322-6491）

消耗品調達システム連
携に伴う神戸市財務会
計システム改修業務

2021.2.12
（株）日立製作所神
戸支店

1,828,200

本業務は，一般競争入札(総合評価落札方式)により当該事業者と契
約を締結し構築した財務会計システムの改修業務である。本業務を
遂行するためには，同システムのプログラム仕様や設定情報等にか
かる知識のほか運用ノウハウが不可欠であり，これらを有する当該
事業者以外の者から調達したならば，同システムに関係する事務事
業の遂行に著しい支障が生ずるおそれがあるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局デジタル戦略部
内部事務システム担当
（℡: 322-5076）

スコットランド・サ
マープログラム実施業
務

2021.2.19 Univation Limited

 
3,083,995
（※契約額
19,785ポンド×
執行時の為替
レート（＠
155.37円）+手数
料）

　本業務は、H30.6に神戸市の訪問団がスコットランド北部のアバ
ディーン市を訪問し、同市に所在するRGU学長と神戸市 久元市長と
の間で、将来を担う人材が学ぶ機会の創出に連携して取り組んでい
くことを確認する「意思確認書」を交わしたことに基づくものであ
る。H30年9月に初めて北海周辺地域の海洋に関する知識や最先端の
海洋産業関連技術に触れる「スコットランドサマープログラム」を
RGUにおいて実施した。今年度も本業務を実施するにあたり、現時
点では同大学においてのみ実施可能であり、Univation Ltdは本プ
ログラムにおいてRGUの指定事業者で、実施可能な唯一の事業者で
あるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局エネルギ政策課
（℡: 322-5301）

庁内電話のモバイル化
に伴う本庁１号館電話
交換機移行対応業務

2021.2.24 日本電気株式会社 4,546,740

本庁１号館に設置している電話交換機の作業が伴うものであり、そ
の電話交換機の運用保守を行っている事業者に委託する必要がある
ため
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局デジタル戦略部
イノベーション担当
（℡: 322-6248）

総合コールセンターと
本庁１号館内線電話と
の接続対応業務

2021.3.18
西日本電信電話株式
会社

5,533,000

神戸市総合コールセンター業務において使用している電話回線網に
関連する機器類の構築や運用保守を同社が行っており、設備を熟知
していることに加え、万一トラブルが発生した際にも速やかに対処
できる体制を確保する必要があるため。
（地方自治法施行令第167条の2第1項2号に該当）

企画調整局デジタル戦略部
イノベーション担当
（℡: 322-6248）


