
2025年度
在住・転入・転出者アンケート

―結果概要―
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項目 在住者 転入者 転出者

対象

20～39歳のみ

市内在住
転入後 概ね１年
（R6.5～R7.4転入）

転出後 概ね１年
（R6.5～R7.4転出）

対象者数 各5,000人

回答数 887人 740人 820人

実施期間 R7.12.11～R8.1.9

アンケート実施状況
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アンケートはハガキを用いて案内



住所について

3

転入者 転出者在住者



現在の住所

「西区」16.3％が最も多く、「東灘区」15.1％、 「垂水区」 11.4％、「灘区」11.3％と続く。

4

在住者
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現在の住所

「中央区」が最も多く 18.9％、次に「東灘区」14.5％、「灘区」14.1％と続く。

転入者
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現在の住所

「その他」を除くと、「東京都」13.7%が最も多く、次に「大阪市」「その他の兵庫県下」
12.8％ と続く。

転出者



定住等意向について
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8

神戸市に住み続けたいか

転入者在住者

転入者在住者



住み続けたい理由

「交通の利便性が良いため」が最も多く364件、次に「地域の様子・雰囲気が気に
入っているため」309件、「買い物の利便性が良いため」263件と続く。（３つ回答）
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在住者

注）今後神戸市に「住み続けたい」と答えた回答者のみ
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住み続けたい理由

「交通の利便性が良いため」が最も多く、次に 「買い物の利便性が良いため」 「地
域の様子・雰囲気が気に入っているため」と続く。（３つまで回答）

転入者

注）今後神戸市に「住み続けたい」と答えた回答者のみ
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住み続けたくない理由 在住者

「交通の利便性が良くないため」と 「ほかの都市にも住んでみたいため」が同数で
最も多く、「地域の様子・雰囲気が良くないため」が続く。（３つ回答）

注）今後神戸市に「住み続けたくない」と答えた回答者のみ
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住み続けたくない理由

「その他」を除くと、「故郷に帰ることを考えているため」が最も多く、次に「地域の様
子・雰囲気が気に良くないため」「交通の利便性が良くないため」と続く（３つまで回
答）

転入者

注）今後神戸市に「住み続けたくない」と答えた回答者のみ
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再転入意向

７割以上が、「神戸にもう一度住みたい」と回答している。

転出者
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神戸市にもう一度住みたい理由

「地域の様子・雰囲気が気に入っている」が最も多く、次に「交通の利便性が良いた
め」「生まれ故郷、またはかつて住んでいたことがあるため」と続く。（３つまで回答）

転出者

注）将来神戸市に「もう一度住みたい」と答えた回答者のみ
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神戸市にもう一度住みたくない理由

「地域の様子・雰囲気が良くないため」が最も多く、次に「希望の住宅がないため」、
「子育て環境が良くないため」と続く。（３つまで回答）

転出者

注）将来神戸市に「もう一度住みたくない」と答えた回答者のみ



転入・転出のきっかけについて
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転入者 転出者
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転入の主なきっかけ
「結婚のため（事実婚を含む）・同棲のため」が最も多く22.2％、次に「自分の転職
のため 」16.2％、「自分の就職のため」15.1％、「自分の転勤（勤務地の変更）のた

め」11.4%と続く。

転入者
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転出の主なきっかけ

「結婚（事実婚を含む）・同棲のため」 が最も多く 21.3％、次に「自分の就職のため」
19.5％、「自分の転職のため」15.4％、「自分の転勤（勤務地の変更）のため」13.8%
と続く。

転出者



仕事について
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転入者在住者 転出者
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勤務地

「勤務していない」の回答を除くと、「中央区」が最も多く20.2％。次に「大阪市」
10.4％、「西区」8.0％と続く。

在住者

注）回答者・配偶者を合算（無回答者９名分除く）

神戸市内勤務：58.2％
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現在の勤務地
「中央区」が最も多く 23.4％、次に「大阪市」9.6％と続く。

転入者

注)回答者・配偶者を合算（無回答者9名分除く）

神戸市内勤務：59.3％
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現在の勤務地 転出者

注）回答者・配偶者を合算（無回答者７名分除く）

「その他」を除くと、 「大阪市」が最も多く18.9％、次に「中央区」 9.7％ 、「その他の
兵庫県下」9.6％ と続く。

神戸市内勤務：22.7％
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通勤時間の比較（在住・転入）

在住者・転入者ともに、通勤時間が60分以内と回答した人の割合が70％を超えて
いる。

注）回答者・配偶者を合算

転入者在住者

転入者在住者



居住地選択について
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転入者
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居住地を決める際に神戸市と他に検討した
市町村名

「検討した地域はない」の回答が最も多い。その他では、「西宮市」「明石市」「大阪
市」が多い。（複数回答）

転入者
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転入にあたって参考にした情報

「参考にした情報はない」を除くと、「不動産会社の情報」が最も多く、次に「神戸市内
に住む親族・友人・知人からの情報」「神戸市が発信する情報」と続く。（複数回答）

転入者
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神戸市が発信する情報で参考にしたもの

「神戸市公式HP」が最も多く、次に「各区役所公式HP」 「神戸市公式SNS」と続く。
（複数回答）

転入者

注)参考した情報について「神戸市が発信する情報」と答えた回答者のみ



重要度・満足度について
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在住者 転入者
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住み続ける「まち」の魅力として重視する要素

「交通や生活利便施設などの利便性」「地域の安全性（防災・防犯）が高いこと」「医
療・福祉制度が充実していること」「希望する住居（賃貸・持ち家）が得られること」
の重要度が高い。

注）（「非常に重視する」＋「重視する」）÷（総数－「わからない」）＝重要度

在住者
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神戸市での生活を踏まえた神戸市に対する評価
「そのまちに住むことを誇りに思えること」「公園・緑地を含む自然環境や景観が豊
かなこと」「医療・福祉制度が充実していること」「交通や生活利便施設などの利便
性」の満足度が比較的高い。

在住者

注） （「非常に良い」＋「良い」）÷（総数－「わからない」）＝満足度
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住んでいる地域の暮らしに満足していますか

暮らしに対する満足度（10段階評価）は、在住者で平均7.32、転入者で平均7.54となっ
ている。

在住者 転入者

転入者在住者



まちへの愛着・誇りについて
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在住者 転入者
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神戸が好きですか

在住者・転入者ともに、「好きである」「どちらかといえば好き」と回答した人の割合が
95.0％を超えている。

転入者在住者

在住者 転入者
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神戸を誇りに思いますか

在住者・転入者ともに、「そう思う」「どちらかといえばそう思う」と回答した人の割合が
85.0％を超えている。

転入者在住者

在住者 転入者



幸福度について
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在住者 転入者
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現在どの程度幸せですか

現在の幸福度（10段階評価）は、在住者で平均7.42、転入者で平均7.66となっている。

在住者 転入者

転入者在住者


