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● 安全の確保
● 正確な情報の入手
● むやみな移動
　（一斉帰宅）の抑制

＜大規模災害＞
発災直後の心得

警戒
レベル

● 備蓄場所  『BLOCK30 大丸カーポート 2階』 （播磨町29番）

● 非常時において、備蓄資機材の活用が必要と防災・防犯委員会が

判断した場合、救護等情報拠点などでそれらの使用や貸し出しを

適宜実施

● 緊急を要する場合は、委員会の判断を待つことなく、各会員企業

の責任においてご使用ください

● 飲料水や食料品等は備蓄していません

備　蓄

充電・情報提供スポットの設置

● 非常時、帰宅困難者や徒歩帰宅不可能者に対して、充電機能の

　提供や各種情報提供をお願いします

◆ 避難情報

一時待避場所の提供

帰宅不可能者に対して、
● 最長72時間、トイレの提供等

　最低限の支援をお願いします

＜帰宅支援のための情報提供＞

● 公共交通機関の運行状況
● 医療機関や救護等情報拠点（救急・救命ページ参照）
● まちかど救急ステーション（救急・救命ページ参照）
● 災害時帰宅支援ステーション（コンビニ等）

＜一時退避のための情報提供＞

● 一時滞在施設（帰宅困難者支援システム）
● 公的避難場所（緊急避難場所・避難所）

来訪者支援

＜屋外の緊急避難場所＞ （旧居留地周辺）

＜備蓄品目＞

区　分 備蓄数品　目

救助機材

6機油圧式ジャッキ(簡易)

2セット携帯用コンクリート破砕器具

10本ハンマー

10本つるはし

18本バール

55本スコップ

12本ボルトクリッパー

3脚二連はしご

2巻救助用ロープ

2台折りたたみ担架

2台折りたたみリヤカー

2台レスキューボード

40枚サルベージシート

自助機材

多数合羽・簡易レインコート

多数皮手袋・軍手

30枚防塵マスク

17個防塵メガネ

40個ヘルメット

50枚ヘルメットインナーキャップ

広報等機材

1台スーパーメガホン

2個拡声器

2個トランジスタ メガホン

8台電池式ラジオ

7台手回しラジオ

充電等機材

2 機カセットボンベ式発電機(エネポ)

3 個上記発電機用エンジンオイル

4セットカセットボンベ36本セット

1台ポータブル電源（蓄電池）

1台小型ソーラーパネル

2個USB充電器（AC100V）8ポート

3個コンセントタップ

2個コードリール

3個屋外用延長コード10m

照明機材

1台バルーンライト（LED）

1機投光機（三脚付）

5個LEDランタン（単二4本仕様）

5個ヘッドライト（単三3本仕様）

3機携帯用電灯

100缶防災用缶詰マッチ･ローソク

その他

2式外傷救急セット（20人分）

12個布バケツ

20枚毛布

多数訓練用ロープ

名　称 住　所 大火事 津　波

東遊園地 加納町6-4 ○ ○

磯上公園 八幡通2-1 ○ ○

メリケンパーク 波止場町2 ○ ×

生田川公園
（HATゆめ公園）

脇浜海岸通3 ○ ×

神戸震災復興記念公園
（みなとのもり公園）

小野浜町3 ○ ×

＜緊急避難場所＞ （旧居留地周辺）

名　称 洪水住　所 津波

磯上体育館 ○

土砂
災害

○ ○八幡通2-1-38

こうべ市民福祉交流センター ○○ ○磯上通3-1-32

神戸生田中学校 ○○ ○北長狭通4-10-1

こうべまちづくり会館 ○○ ×元町通4-2-14

帰宅困難者支援システム
公共交通機関のストップ時

滞在可能施設を表示

災害時
緊急避難場所・避難所の

開設・混雑状況

状　況
各自が

とるべき行動
行動を促す

情報

5 災害発生
又は切迫

命の危険
直ちに

安全確保!
緊急安全確保

警戒レベル4までに必ず避難

4 災害のおそれ
高い

危険な場所
から全員避難

避難指示

3 災害のおそれ
あり

危険な場所
から高齢者等

は避難
高齢者等避難

2 気象状況悪化
自らの避難
行動を確認

大雨・
洪水・

高潮注意報

1 気象状況の
悪化のおそれ

災害への
心構えを
高める

早期注意情報

緊急避難場所

屋外の緊急避難場所

いつも
手元に
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北東／ I ブロック

南東／ IIブロック

南西／Ⅲブロック

北西／Ⅳブロック
明海三宮

ビル

ホテル
ヴィアマーレ

15番館
ビル

救急車通報を迷った時は、救急安心センターこうべ

救急相談ダイヤル　電話番号 ＃7119
つながらない場合　078-331-7119旧居留地連絡協議会・

緊急災害情報
LINE 神戸旧居留地・

緊急災害情報

＜搬送先医療機関＞ （中央区内）

災害拠点病院・救命センター （特に重篤の傷病者）

中央市民病院 港島南町2丁目1-1 078-302-4321

兵庫県災害医療センター 脇浜海岸通１丁目3-1 078-241-3131

第二次救急病院 （輪番病院）　※輪番のため要事前確認

神戸赤十字病院 脇浜海岸通1丁目3-1 078-231-6006

地区内の医療施設

中院クリニック 朝日ビル8F
（浪花町59）

内科・放射線科
078-
321-
5588

ひろクリニック 松岡ビル2F
（京町70）

リハビリテーション科、リウマ
チ科、スポーツ整形外科、放射
線科、内視鏡手術、内科

078-
333-
4727

ファミリア
メディカル神戸
クリニック

ファミリア
神戸本店1F

（西町33-2）
小児科

078-
321-
2457

米田クリニック
新明海ビル
402

（海岸通4）
内科・循環器科

078-
321-
3300

神鋼記念病院 脇浜町1丁目4-47 078-261-6711

神戸労災病院 籠池通4丁目1-23 078-231-5901

神戸マリナーズ
厚生会P I 病院

港島中町4丁目6 078-303-6123

神戸マリナーズ
厚生会病院

中山手通7丁目3-18 078-351-2225

神戸大学医学部附属病院 楠町7丁目5-2 078-382-5111

119番通報

● 救護の必要な場合、まず119番通報

救護等情報拠点

重傷者等の搬出 （119番対応が不可能な場合）

● 救護等情報拠点では駆け付けた医師等が症状を判別し、重症者

　等は医療施設への搬送を指示

119番が対応不可能な場合

● 「医師」「看護師」「市民救命士」等の助けを
● 必要に応じて、AED等の救命機器の提供を
● 「まちかど救急ステーション」の活用も

救急・救命

インターネット
● 「旧居留地連絡協議会サイト」のトップページ「緊急災害情報」を

　活用（緊急災害情報の閲覧にはログインの必要なし）
● LINEでのリアルタイム情報

災害用伝言ダイアル（社員等の安否確認）

旧居留地内での 個別情報の収集・交換

災害が発生したら、まず現状確認
● テレビやラジオに加え

災害発生時の 情報入手

＜候補施設＞

電話やWEBを利用した安否確認 ＜NTT西日本提供＞

住　所

明石町32

浪花町59

ビル名

明海ビル

神戸朝日ビル

設置場所

１階ピロティ

１階ピロティ

ひょうご
防災ネット

関西停電情報
docomo

災害用キット

災害用伝言ダイヤル 171 災害用伝言板 WEB 171

※携帯電話からも利用できますが、詳しくは
　各通信事業者まで

ガイダンスに従い、録音（再生）

にダイヤル171

1録音は

0 ー ー

音声ガイダンスに
よるご案内 2再生は

伝言を登録する電話番号を入力❸

❷

❶

❹

伝言を登録する電話番号を入力

0 ー ー

https://www.web171. jp  
 へアクセス

または  WEB171  で検索

❶

❷

❸
※インターネット接続ができるPCやスマホで
　利用できます

説明に従い、「登録・確認」

＜電話＞

＜ライフライン各種情報＞

神戸市リアル
タイム防災情報

神戸市
災害掲示板

兵庫県
災害関連情報

＜災害情報＞

神戸市災害テレホンセンター　0570-078-500

● 電話やインターネット等が使えないなどの事態に陥った

　場合の連絡体系

● 4ブロックで小グループ（隣組）を組織

● 非常時の連絡は、“必要を感じたビル” が情報の発信源

救護等情報拠点（候補施設）

地区内の医療施設

まちかど救急ステーション

三井住友銀行

中院クリニック

ファミリアメディカル
神戸クリニック

米田クリニック

ひろクリニック

中央区役所

東町・江戸町ビル

ルミナス
デンタルクリニック

危機管理
センター

ローソン

神戸市立
博物館

オリエンタル
ホテル

神戸関電ビル

貿易ビル

日信電子サービス（11階）

三井生命保険神戸（2階）

神港ビル

農業共同組合
（8階）

富国生命保険

東急REIビル
三井神戸ビル

神戸市役所 1号館15階守衛室

神戸市役所 1号館

三井住友銀行 神戸市役所出張所

大丸神戸店

神戸朝日ビル

神戸
信用金庫 神戸

デジタルラボ
みなと銀行

播州信用金庫

ノリス
神戸三宮

大丸
カーポート

神戸市営地下鉄海岸線
「旧居留地・大丸前」駅

クリエイト神戸

明海ビル

朝日ビル

居留地隣組 ビル名（黒文字）は隣組リーダー は欠番※ 2 0 100m 0 100m
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