【様式１】
平成30年　　月　　日
神戸市中央区長　様
住所又は
事務所所在地
商号又は名称
　　　氏名又は代表者氏名             　　　   　　　   印
企　画　提　案　書
平成30年度『地域団体及びマンションとの連携施策検討』業務について、次のとおり提案します。
記
· 企画提案書（様式１）

· 業務実績調書（様式２）
· 業務実施体制表（様式３）
· 予定スタッフの経歴・従事業務調書（様式４）
· 業務工程表（様式自由）

· 参考見積（様式自由）
· 企画提案
次項以降の業務内容を反映し、貴社が考える業務計画等を企画提案し、本紙に添付してください。
　・業務計画について（地域選定から連携施策支援まで）
・業務スケジュール
・その他
今回の業務は、これまで実施してきた施策では成果が得にくく、慎重に業務を進める必要があると考えており、本業務の実施にあたっては、最適と思われる手順を検討し、提示すること。
なお、次項以降の業務内容及び提案にあたっての留意事項は、事業の課題解決・目的を達成するために、本区が提案する手法を例示しているが、これにとらわれず、自由な発想で、別の手法により課題を解決する提案も歓迎する。

別の手法による提案の場合の成果品等については、別途協議の上、決定することとする。
【業務内容】

　区内の地域団体（ふれあいのまちづくり協議会や自治会　等）とマンションを対象にヒアリングやアンケート調査を実施することで両者の連携に対する意向を図り、その方策を検討する。
（１）事業計画の作成
業務の実施に先立ち、目的〔実施要領 ２．（１）〕を達し、共同での事業実施に向けた効果的な業務計画、実施体制、業務実施工程等、業務を適正に実施するために必要な事項を記載した業務計画書を作成する。特に、以下の項目を重視して計画を検討・作成し、業務に取り掛かること。
　　①実施地域の選定〔実施地域の単位、選定に伴う説明会や意向調査の実施　等〕
　　②地域団体へのヒアリング等調査・分析〔調査対象、アプローチ方法　等〕
　　③マンションへのアンケート等調査・分析〔調査対象、アプローチ方法　等〕
　　④地域団体及びマンションとの連携施策の分析・検討・実施支援

〔調査結果の分析、ワークショップの開催、実施支援　等〕
（２）実施地域の選定
　　本区が実施地域を選定する際に参考となる考えや根拠を提示する（旧小学校区程度の地域範囲：１地域）。本市及び本区ＨＰで掲載している統計データや本区より提供するデータも地域選定の参考にすること。
≪提供データ≫
・区内大規模集合住宅一覧
・ふれあいのまちづくり協議会を対象とする調査結果〔地域活動やマンションに対する課題、本事業への関心〕
　　・ふれあいのまちづくり協議会の標準的な年間スケジュール
（３）地域団体へのヒアリング等調査・分析
　　①調査項目の作成
区と十分協議し、学識経験者等の意見も踏まえ、地域活動やマンションに対する課題や現状、マンションとの連携意向等を踏まえた調査項目を設定する。
②調査の実施
　　選定した地域団体を対象に調査を実施し、必要に応じて、その構成団体にも実施すること。
③調査結果の分析
　　結果を基に、地域における課題や現状を把握し、マンションとの連携方法やマンションへの調査方法等を検討する。
（４）マンションへのアンケート等調査・分析
　　①調査対象マンション一覧の整理
　　　　調査対象であるマンションの一覧データの整理をする。
　　　　なお、本区より、既存分譲マンション一覧データを支給する。
②調査項目の作成
区と十分協議し、学識経験者等の意見も踏まえ、マンションにおける課題や現状、地域団体との連携意向を踏まえた調査項目を設定する。
③調査の実施
　・マンションへのアンケートを実施する前に、地域との連携の必要性を対象マンションに理解してもらうための方策を検討する。
・マンション管理組合への協力依頼や調査、居住者への調査を実施する。（40～50棟程度を想定。また、アンケート回収は、マンション内に回収箱を設置することを想定。）
④調査結果の分析
　・マンションに地域団体と連携してもらうための働きかけの方法を検討する。
・地域団体との連携方法を検討する。
（５）地域団体及びマンションとの連携施策の分析・検討・実施支援
　　（３）、（４）で実施した分析結果を基に、地域団体及びマンションとの具体的な連携施策を分析する。
・地域団体とマンションとでワークショップを必要回数実施するなど、連携施策を検討する。
・その連携施策の実施に向けた支援を行う。
（６）連携施策の振り返り等
　・対象団体との連携施策を継続させるために振り返りを行う。
・連携できていないマンションへの働きかけなど、今後に向けた業務の改善策を検討する。
【提案にあたっての留意事項】
以下の事項を企画提案に盛り込むこと。
（ア）実施地域の選定について
　・地域の選定にあたり、地域団体(例えば、ふれあいのまちづくり協議会　等)に、
○どのような方法で事業を説明するか。（下記の意向確認、選定方法の一連として）
○どのように意向を確認するか。
○どのように選定するか。（選定基準・方法など）
・どのような地域単位で事業を実施するのが効果的と考えるか。
（任意提案：例えば、中央区内ではどの地域が良いと考えるか）
（イ）地域団体へのヒアリング等調査について
・事業目的(地域団体とマンションの連携施策検討)を達成するため、対象の地域団体からどのような手段で意向を調査するのが効果的と考えるか。［意向調査手段(アンケートやヒアリング等)、対象(団体や住民)］
（ウ）マンションへのアンケート等調査について
・事業目的を達成するため、住民に、地域との連携が必要であると理解してもらうための手段と、その上で、マンションから意向を調査するための効果的な手段。［啓発方法、意向調査手段(アンケートやヒアリング等)、対象(分譲や賃貸、組合や住民)］
・より多くのマンションに意向調査に協力してもらうための手段。
（エ）地域団体及びマンションとの連携施策の検討分析・実施支援について
・より多くのマンションに連携施策の検討に関わってもらうため、どのような働きかけ・手段が効果的と考えるか。
・（イ）、（ウ）の分析結果から、どのように連携施策の検討、実施に向けた支援を進めていくか。
（オ）連携施策の振り返り等について
・対象団体と連携施策の継続方法
・連携できていないマンションへの今後の働きかけ方法
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【様式３】
■　業務実施体制表
	
	予定スタッフ
氏名
	所属・役職※
	担当する業務分野
	全業務に占める想定業務
割合（％）

	管理責任者
	
	
	
	

	スタッフ１
	
	
	
	

	スタッフ２
	
	
	
	

	スタッフ３
	
	
	
	

	スタッフ４
	
	
	
	

	スタッフ５
	
	
	
	

	スタッフ６
	
	
	
	

	スタッフ７
	
	
	
	

	スタッフ８
	
	
	
	


※所属・役職について、提案書の提出者以外の企業等に所属する場合は、企業名等も記入すること。
※担当する業務分野については、企画提案書【業務内容】にかかげる項目（１）～（６）を記載すること。
【様式４】
· 予定スタッフの経歴・従事業務調書
	会社名
	

	所在地
	

	氏名
	業務経験年数　　　　　　　　　　　　年

	所属･役職


	役割
	管理責任者 ・ 担当スタッフ

	専門分野
	

	担当する業務分野

	業務に関連する所有資格（資格の種類、部門、取得年月日）


	職歴・業務経歴等


	従事業務（平成　　年　　月　　日現在）

	業務名
	役　割
(○印を付けて下さい)
	受託金額
	発注機関
	履行期間

	
	責任者・担当スタッフ
	
	
	

	
	責任者・担当スタッフ
	
	
	

	
	責任者・担当スタッフ
	
	
	

	
	責任者・担当スタッフ
	
	
	

	
	責任者・担当スタッフ
	
	
	

	
	責任者・担当スタッフ
	
	
	

	
	責任者・担当スタッフ
	
	
	

	
	責任者・担当スタッフ
	
	
	

	組織としてアピールしたい点があれば記載のこと

	


※予定スタッフごとに記入をすること。
※業務経験年数、職歴・業務経歴等には大学院在籍期間は除くこと。
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【様式２】
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