
市長定例会見

2023年11月24日
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「神戸市におけるAIの活用等に関する条例案」の考え方について

今日お伝えしたいこと
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これまでのAI利活用に向けた取り組み

〇ChatGPT(生成系AI)の条例への位置づけ

・利用ガイドラインの策定

〇ChatGPTにおける安全性の高い環境を整備

・独自開発の連携アプリを活用し試行利用
(2023年6月23日～9月22日)

(2023年6月21日)

(2023年5月30日)

・神戸市情報通信技術を活用した行政の推進等に関する条例の改正
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AIを取り巻く環境

・AIの利用に伴うインシデントの発生

アメリカ大統領令の公布 (2023年10月) など

・様々なAI技術を活用した行政サービスの拡大

欧州議会(EU)が包括的な｢AI規則｣を採択 (2023年6月)

国内外でのルール整備・規制の動き

・ChatGPT以外のAI技術の発展

新事業者AIガイドラインスケルトン案の公表 (2023年9月･内閣府)

(海外)

(国内)
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アルゴリズム
開発者
向け

学習実施者
向け

AIシステム・
サービス
実装者向け

AIを活用した
サービス
実施者向け

業務でAIを
利用する者

向け

開発事業者 サービス事業者 利用者（本市）

ChatGPT以外のAI利用も含めた神戸市独自のルール作りに着手

〇新事業者AIガイドラインスケルトン案の概要

神戸市におけるAIの活用等に関する条例案の考え方
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神戸市におけるAIの活用等に関する条例案の考え方

基本指針の策定 リスクアセスメント AIチャットボット等活用の責務

・市民サービス向上・行政事務の
効率化に向けたAIの積極的活用

・市の事務にAIを活用する際の
留意点(市会答弁への利用禁止等)

・市民の権利利益への影響
に応じたリスク評価

・非公開情報を含む指令を
与えることを禁止

市民及び事業者による活用 受託事業者の責務 AI活用アドバイザー

・AI活用に関する広報
・事業者に対する助言
・AIを適正に活用するための教育

・受託事業にAIを活用する
場合の事前協議等

・基本指針やリスクアセスメント
への意見聴取

対象

神戸市及び市の業務を請負・受託する事業者

骨子
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条例案の考え方についてご意見をお聞きします

メンバー｜学識経験者、弁護士、行政DX専門家、AI事業者

有識者会議

幅広いご意見を踏まえ、安全で効果的なAI利用に向けた条例案へ

市民意見募集

2023年11月24日～ 12月25日

2023年11月30日 10:00～ (全2回を予定)
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スケジュール

第１回有識者会議の開催

条例案の考え方に対する意見募集開始

条例案の考え方に対する意見募集〆切

第２回有識者会議の開催

議案の上程（予定）

11月30日

11月24日

12月25日

1月上旬

2月上旬




