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神戸市ネットモニターアンケート調査結果 

 

【調査結果概要】 

神戸市中央区にある東遊園地は 2021年より再整備工事を行い、新たなにぎわいの拠点と

して 2023年 4月にリニューアルオープンしました。また、神戸市では、フラワーロードな

どでご覧いただける一年草の華やかな植栽のほか、東遊園地で新たに整備された花壇のよ

うに、多年草をメインとし、自然を感じることができる風景を表現する「Living Nature Kobe 

～自然と共に暮らす都市・神戸～」を推進しています。 

再整備後の東遊園地に関するご意見に加え今後、都心部の公園にどのような機能があれ

ば良いか、また三宮周辺の緑化に対する考えを伺い、今後の取組み推進の参考にさせていた

だくため、本アンケートを実施しました。 

 

・再整備後の東遊園地への訪問については、行ったことがない人が 48.0%、行ったことのあ

る人が 38.8％でした。 

・再整備後の東遊園地を訪れた人の利用目的としては、「通り抜け」が最も多く（59.7％）、

次いで「芝生ひろばの利用」が 21.9%、「URBAN PICNIC（カフェ・イベントスペース・アウト

ドアライブラリー）の利用」・「こども本の森神戸の利用」が 20.0%、「イベントへの参加」が

18.3%となりました。 

・東遊園地を訪問した人の東遊園地を利用した感想は、「満足した」が 60.5%、「どちらでも

ない」が 36.2%、「不満であった」が 3.3%となりました。また、再整備後の東遊園地に行っ

たことがない人の中で、行ってみたいと回答した人は 63.2%でした。 

・三宮周辺の公園にあればよいと思う施設・機能としては、「ベンチ」が 61.8%と最も多く、

そのほか、「カフェ等の飲食店」が 59.1%、「芝生広場」が 50.6%、「植栽（花壇や樹木）」が

41.6％と続く結果となりました。 

・神戸市として新たに取り組む、多年草をメインとした自然を感じる植栽風景が三宮周辺に

増えることに対する回答は「望ましい」が 84.9%、「どちらともいえない」が 11.6%、「望ま

しくない」が 1.2%、「わからない」が 2.3％となりました。 

 

みなさまからいただいたご意見を踏まえ、東遊園地の管理や「Living Nature Kobe」等緑化

推進を継続して行い、より一層みなさまが訪れたいと思う公共空間づくりを行ってまいり

ます。 

  

テーマ 再整備後の東遊園地及び三宮周辺の緑化について 

調査期間 2024年 1月 12日（金曜）～1月 25日（木曜） 

設問数 全６問（分岐設問除く） 

対象モニター数 8,191名 

回答モニター数 3,938名（48.1%） 
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問１ あなたはリニューアルオープン後（2023年 4月以降）、東遊園地に行ったことはあり

ますか。 

 

＜リニューアル後の東遊園地に行ったことがある方＞ 

問１－１ どのような目的で訪れましたか。（該当するものすべて）。 

 

その他 

・新しくなった東遊園地に興味があり、見に来た 

・休憩、犬の散歩 

1.行ったことがある

38.8%

2.知っているが、

行ったことがない

48.0%

3.知らない

13.3%

N=3938

59.7%

21.9%

20.0%

15.9%

14.2%

20.0%

13.1%

18.3%

9.1%

6.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1.通り抜け

2.芝生ひろばの利用

3.URBAN PICNIC（カフェ・イベントスペース・アウトド

アライブラリー）の利用

4.水景施設（噴水）の鑑賞・利用

5.花壇の鑑賞

6.こども本の森神戸の利用

7.花時計の鑑賞

8.イベントへの参加

9.トイレの利用

その他

N=1527
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・待ち合わせ 

・ピクニック、昼食を食べる 

 

【参考】東遊園地 

https://www.city.kobe.lg.jp/a10019/kurashi/machizukuri/park/higashiyuenchi.html 

 

問１－２ 東遊園地の 1回あたりの平均滞在時間を教えてください。 

 

問１－３ 東遊園地を利用した感想をお聞かせください。 

 

 

 

1.10分以下

30.7%

2.10分～30分

32.9%

3.30分～1時間

24.6%

4.1時間～2時間

10.0%

5.2時間以上

1.8%
N=1527

1.満足した

60.5%

2.どちらでもない

36.2%

3.不満であった

3.3%

N=1527

https://www.city.kobe.lg.jp/a10019/kurashi/machizukuri/park/higashiyuenchi.html


4 

 

＜東遊園地に行ったことがない、知らない方＞ 

問１－４ リニューアルオープン後の東遊園地に行ってみたいと思いますか。 

 

 

問２ 現在、三宮にある磯上公園も再整備工事中です。あなたは磯上公園に行ったことがあ

りますか。 

 

1.行きたいと思う

63.2%

2.どちらでもない

29.5%

3.行きたいと思わない

7.3%

N=2411

1.行ったことがあ

る

29.6%

2.知っているが、行っ

たことがない

42.3%

3.知らない

28.1%

N=3938
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問３ 三宮周辺の公園にどのような施設・機能があればいいと思いますか（該当するものす

べて）。 

 

 

その他 

・ドッグラン 

・トイレ 

・ステージ 

・木陰などの日除け 

・駐輪場 

・飲食が可能なテーブル・ベンチ 

50.6%

59.1%

61.8%

41.6%

23.6%

14.1%

7.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1.芝生広場

2.カフェ等の飲食店

3.ベンチ

4.植栽（花の壇や樹木）

5.遊具

6.スポーツ施設（バスケットコートやスケートボード

場など）

その他

N=3938
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問４ あなたは、花や緑に興味がありますか。 

 

 

 

問５ 神戸市では、フラワーロードなどでご覧いただける一年草の華やかな植栽のほか、東

遊園地で新たに整備された花壇のように、多年草をメインとし、自然を感じることができる

風景を表現する「Living Nature Kobe ～自然と共に暮らす都市・神戸～」を推進していま

す。 

植栽の植替えを減らすことで、廃棄する花苗を減らすことができる取組みです。 

参考：https://www.kobe-park.or.jp/living-nature-kobe/  

 

【東遊園地ガーデン】 

 

 

1.興味がある

71.6%

2.どちらでもない

23.0%

3.興味がない

5.4%

N=3938

https://www.kobe-park.or.jp/living-nature-kobe/
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このような風景が三宮周辺に増えることについて、あなたはどう思いますか。 

 

 

問６ リニューアル後の東遊園地や三宮周辺の緑化について、ご意見や感想があればご記

入ください。 

 

＜東遊園地に関して＞ 

・新しい東遊園地は、ほとんど仕切りが無く、とても使いやすいと感じました。 

・東遊園地のメタセコイアが保存され、素晴らしい。都心とは思えない豊かな自然を残した

公園と、六甲山の自然に囲まれた美しい街づくりを期待します。 

・芝生広場をランチしたり一息つくときに利用しますが夏場などもう少し陽射しを遮る屋

根などを作ってほしいと思います。 

・バスケットゴールやスケートボード場とか梅田のように冬限定のアイススケートリンク

ができたら若い人や子供たちが遊ぶことができていいと思います。 

＜三宮周辺の緑化について＞ 

・神戸は大阪などと比べて緑が多いのが魅力にも繋がっていると感じるので、緑化は良いと

思います。 

・living nature kobe のコンセプトに賛成です。桜や銀杏等の落葉は掃除が大変ですがそ

れでも季節を楽しむ人出が増えると思いますし多年草も目に優しく環境にも良く四季も

感じられるので増やして頂きたいです。 

・多年草のみでなく、四季折々の花や低木（バラやぼけ など）も加えていただきたい。 

＜共通＞ 

・芝生やベンチなど休めるスペースが十分に確保されている状態で植栽などを植えてもら

えたらいいと思う。 

1.望ましい

84.9%

2.どちらともいえ

ない

11.6%

3.望ましくない

1.2%

4.わからない

2.3%
N=3938
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・1年を通して花を観賞できるよう季節ごとに花が咲く草木を植栽してほしい。 

・公園や緑化はできた時が完成ではなく、育てていく取り組みが大切では。 

 

全 1,282件のご意見をいただきました。ありがとうございました。 

  

 

 

【性別】 【年代】 

  

【区】 

 

 

男性

35.4%

女性

64.6%

N=3938 １５～２０

歳代

3.4% ３０歳代

14.3%

４０歳代

26.4%

５０歳代

26.1%

６０歳代

18.2%

７０歳代

以上

11.6%

N=3938

東灘区

14.1%

灘区

10.4%

中央区

10.8%

兵庫区

6.5%北区

13.2%

長田区

5.2%

須磨区

11.6%

垂水区

14.7%

西区

13.5%

N=3938


