
 

 

 

 

商 店 街商 店 街商 店 街商 店 街 ・・・・ 小 売 市 場小 売 市 場小 売 市 場小 売 市 場 の た め のの た め のの た め のの た め の     

    

    

    

    
    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

平 成平 成平 成平 成 ２ ３２ ３２ ３２ ３ 年 度年 度年 度年 度     

    

神 戸 市 産 業 振 興 局神 戸 市 産 業 振 興 局神 戸 市 産 業 振 興 局神 戸 市 産 業 振 興 局  

商 業 課商 業 課商 業 課商 業 課



〇〇〇〇    こんなこんなこんなこんな時時時時！！！！    どんなどんなどんなどんな支援策支援策支援策支援策がががが    活用活用活用活用できるのできるのできるのできるの？？？？    

 

ⅠⅠⅠⅠ    空空空空きききき地地地地・・・・空空空空きききき店舗店舗店舗店舗のののの活用活用活用活用    

１ 神戸市総合空き店舗活用支援事業   ・・・・・・・１１１１ 

２ （兵庫県）商店街新規出店・開業等支援事業  ・・３３３３    

 

 

ⅡⅡⅡⅡ    賑賑賑賑わいづくりわいづくりわいづくりわいづくり、、、、魅力魅力魅力魅力づくりづくりづくりづくり    

１ 神戸市商店街・小売市場による地域力アップ事業 ・４４４４ 

２ 地域商業サポート事業  ・・・・・・・・・・・・５５５５ 

３ 地域活性化集客支援事業  ・・・・・・・・・・・６６６６ 

４ 商店街活性化事業（元気づくり事業）・・・・・・・６６６６ 

５ 被災商店街にぎわい支援事業（商店街等復興特別事業）・・・・７７７７

６ まちのにぎわいづくり一括助成 ・・・・・・・・・７７７７    

７ 商店街・まち再生プランづくり事業 ・・・・・・・８８８８ 

８ 商店街・まち再生整備事業 ・・・・・・・・・・・９９９９    

 

 

ⅢⅢⅢⅢ    快適快適快適快適なななな商環境商環境商環境商環境のためにのためにのためにのために    

１ 商店街・小売市場共同施設建設補助事業  ・・・・10101010    

２ 商店街等復興基金特別事業（ハード関連 ）  ・・・11111111    

３ 商業施設魅力アップ支援事業 ・・・・・・・・・・11111111 

４ 商店街共同施設撤去支援事業 ・・・・・・・・・・11111111    

    

 

ⅣⅣⅣⅣ    融資制度融資制度融資制度融資制度    

１ 神戸市融資制度  ・・・・・・・・・・・・・・・13131313    

２ その他、兵庫県・政府系金融機関の融資制度  ・・14141414    

３ 中小企業高度化資金融資  ・・・・・・・・・・・15151515    

    

 

ⅤⅤⅤⅤ    活性化活性化活性化活性化にににに向向向向けてけてけてけて    ――――相談相談相談相談・・・・研修研修研修研修・・・・貸会議室貸会議室貸会議室貸会議室などなどなどなど――――    

１ 商業活性化の相談  ・・・・・・・・・・・・・・ 16161616    

２ 中小企業への経営支援・相談  ・・・・・・・・・16161616    

３ 組合組織設立の相談  ・・・・・・・・・・・・・17171717    

４ 神戸商業経営研究会  ・・・・・・・・・・・・・17171717    

５ 神戸挑戦企業事業具体化支援補助  ・・・・・・・18181818    

６ KOBEドリームキャッチプロジェクト ・・・・・・・11118888    

７ KOBE開業支援プロジェクト ・・・・・・・・・・18181818 

８ 専門家派遣事業  ・・・・・・・・・・・・・・・19191919    

９ 専門家出張コンサルティング  ・・・・・・・・・22220000    

10 創業・経営革新等に関する相談 ・・・・・・・・・20202020    

11 企業連携支援アドバイザー派遣事業 ・・・・・・・21212121    

12  セミナー・講座の開催  ・・・・・・・・・・・・22221111 

13 ＩＣＴ化普及研修の開催 ・ ・・・・・・・・・・・22222222    

14 小規模事業者向けICT導入活用推進事業 ・・・・・22222222 

15  貸会議室   ・・・・・・・・・・・・・・・・・23232323    

 

    

ⅥⅥⅥⅥ    情報提供情報提供情報提供情報提供    

１ （公財）神戸市産業振興財団 ・・・・・・・・・・24242424    

２ （公財）ひょうご産業活性化センター ・・・・・・25252525    

    

 

ⅦⅦⅦⅦ    国国国国のののの支援制度支援制度支援制度支援制度（（（（経済産業省経済産業省経済産業省経済産業省））））    

 中小商業活力向上事業 ・・・・・・・・・・・・・・22226666 
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《《《《空空空空きききき地地地地・・・・空空空空きききき店舗店舗店舗店舗のののの活用活用活用活用》》》》    

    

【 戦略的空き店舗活用支援事業・１ページ 】 

空き店舗対策に取り組もうとする際、「「「「商店街商店街商店街商店街・・・・小売市場小売市場小売市場小売市場がががが生生生生きききき残残残残るためにるためにるためにるために何何何何をををを目指目指目指目指しししし、、、、何何何何をすべきかをすべきかをすべきかをすべきか」」」」

という長期的視点がなければ、せっかく新しい店が出てきても長続きしないのではないでしょうか。単に空

いた区画を埋めるのではなく、商店街・小売市場全体を活性化していくためには、専門家のアドバイスも受

けながら、自ら策定した空き店舗対策に関するプラン（テーマ）に沿って進めることが重要であると考えて

います。 

そこで、このようなプランづくりから店舗誘致・賃借料等補助までを一貫して、かつ柔軟に支援する事業が

戦略的空き店舗活用支援事業です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

【空き店舗活用支援事業・１ページ】 

上記とは異なり、プランを策定せずに補助が受けられます。 
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空き地・空き店舗を地域住民との情報交

換やふれあいの場所として使いたい！ 

 

商売をするのは初めてだが店を出した

いと、やる気のある新規創業者に空き店

舗を貸したい！ 

わたしたちの商店街・市場には無い業種

のお店を誘致したい！あるいは同じ業

種を集積させたい！ 

チャレンジショップチャレンジショップチャレンジショップチャレンジショップ事業事業事業事業    

補助対象：店舗等賃借料、内装･設備

工事費 

補助期間：２年間 補助率・限度額有

コミュニティコミュニティコミュニティコミュニティ形成事業形成事業形成事業形成事業    

補助対象：店舗等賃借料、内装･設備

工事費、広報費 

補助期間：４年間 補助率・限度額有 

テナントミックステナントミックステナントミックステナントミックス事業事業事業事業    

補助対象：店舗等賃借料 

補助期間：２年間 補助率・限度額有 

こんな時！ 神戸市のどんなのどんなのどんなのどんな支援策支援策支援策支援策がががが    活用活用活用活用できるのできるのできるのできるの？？？？    

 

空き店舗対策

プラン 

策定 

必要な業種を空き店舗に誘致する場合 

商業型 

コミュニティ施設を空き店舗に開設する場合 

コミュニティ型 

 

 

基本調査 

・ 

診断 



 

 

 

 

 

総合空き店舗活用支援事業の事例 

【戦略的空き店舗活用支援事業】 

○○○○元町元町元町元町６６６６丁目商店街丁目商店街丁目商店街丁目商店街        プランプランプランプランのののの名称名称名称名称：「：「：「：「神戸元町夢神戸元町夢神戸元町夢神戸元町夢ショップショップショップショップ」」」」プランプランプランプラン〔〔〔〔プランプランプランプラン策定事業策定事業策定事業策定事業〕〕〕〕    

                女性客や在留外国人を意識した店舗の誘致を図るとともに、元町ファンの確立に向けた元町らしさを発

信できる店舗の集積と元町ブランドの創出をめざす。 

 

            ○○○○丸五市場丸五市場丸五市場丸五市場        プランプランプランプランのののの名称名称名称名称：「：「：「：「アジアアジアアジアアジアのののの雰囲気雰囲気雰囲気雰囲気にあふれたにあふれたにあふれたにあふれた広域商圏型広域商圏型広域商圏型広域商圏型のののの市場形成市場形成市場形成市場形成」」」」プランプランプランプラン〔〔〔〔プランプランプランプラン策定事業策定事業策定事業策定事業〕〕〕〕    

    生鮮を中心とする「食」の集積を図るとともに、新長田で進められている「鉄人・三国志のまちづくり」

との連携や「三国志ブーム」、「拡大するアジアへの期待」といったニーズに対応した広域市場をめざす。 

 

【空き店舗活用支援事業】 

〇〇〇〇平野市場平野市場平野市場平野市場        「「「「まちとまちとまちとまちと市場市場市場市場のののの情報発信基地情報発信基地情報発信基地情報発信基地」〔」〔」〔」〔コミュニティコミュニティコミュニティコミュニティ形成事業形成事業形成事業形成事業〕〕〕〕    

コミュニティ形成を図るため、地元小学生等の宿題教室など各種教室の開催や、平野のまちの見どころ

案内などの情報発信基地を設置 

 

○○○○丸五市場丸五市場丸五市場丸五市場        「「「「中国家庭料理中国家庭料理中国家庭料理中国家庭料理のののの販売販売販売販売」〔」〔」〔」〔チャレンジショップチャレンジショップチャレンジショップチャレンジショップ事業事業事業事業〕〕〕〕    

韓国・中国・東南アジアの多くの定住外国人が居住している地域特性を活かし、アジアの食文化の発信

拠点とする「丸五アジア横丁」への水餃子・ジャージャー麺・ワンタンなどの販売店設置 

    

〇〇〇〇御影市場御影市場御影市場御影市場                「「「「欧風料理欧風料理欧風料理欧風料理・・・・惣菜惣菜惣菜惣菜のののの販売販売販売販売」〔」〔」〔」〔テナントミックステナントミックステナントミックステナントミックス事業事業事業事業〕〕〕〕    

   不足業種補完のため、石窯を利用した欧風窯焼き料理・欧風総菜料理の販売店設置 

 

 



 

《《《《賑賑賑賑わいづくりわいづくりわいづくりわいづくり、、、、魅力魅力魅力魅力づくりづくりづくりづくり》》》》    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

活用事例 

【【【【地域力地域力地域力地域力アップアップアップアップ事業事業事業事業】】】】    

〇〇〇〇神戸元町商店街連合会神戸元町商店街連合会神戸元町商店街連合会神戸元町商店街連合会「「「「元町元町元町元町イメージアップイメージアップイメージアップイメージアップ 神戸元町神戸元町神戸元町神戸元町マスコットキャラクターネーミングマスコットキャラクターネーミングマスコットキャラクターネーミングマスコットキャラクターネーミング募集募集募集募集」」」」    

マスコットキャラクターのデザインやネーミングを募集し、元町商店街のキャラクターとして、地元

神戸に限らず、広く愛されるように広報していく。また、他地域とのマスコットキャラクターとも連携す

ることにより、神戸元町を広くアピールし、元町地域の活性化を図る。 

    

    ○○○○大正筋商店街振興組合大正筋商店街振興組合大正筋商店街振興組合大正筋商店街振興組合    「「「「大正大正大正大正ハイカラハイカラハイカラハイカラ進歩住夢亭進歩住夢亭進歩住夢亭進歩住夢亭    教教教教ええええ合合合合いいいい教室教室教室教室」」」」    

地域資源や地域特性を活かした情報発信基地（コミュニティの核）の拠点として、平成19年に大正

筋商店街の空き店舗を活用して「大正ハイカラ進歩住夢亭」を開設した。地域の人々にこの施設を

活用してもらうため、地域団体と連携した教え合い教室を開催し、地域住民の日々の暮らしと密接し

たつながりを持ち、幅広い年代の人々が参加してもらえるような活動の場の創設を目指す。 

 

 

 

 

 

【【【【賑賑賑賑わいわいわいわい創出創出創出創出・・・・魅力魅力魅力魅力づくりづくりづくりづくり事業事業事業事業】】】】    

〇〇〇〇甲南本通商店街振興組合甲南本通商店街振興組合甲南本通商店街振興組合甲南本通商店街振興組合       「甲南ふれあいサマーフェスタ」 

〇〇〇〇水道筋商店街協同組合水道筋商店街協同組合水道筋商店街協同組合水道筋商店街協同組合                           復刻版「水道筋平成の夜店」 

〇〇〇〇三宮三宮三宮三宮センターセンターセンターセンター街街街街２２２２丁目商店丁目商店丁目商店丁目商店街振興組合街振興組合街振興組合街振興組合    「夏の涼しさ“氷柱”で演出」 

〇〇〇〇湊川湊川湊川湊川５５５５連合会連合会連合会連合会                                                「湊川夜市」 

〇〇〇〇板宿本通商店街振興組合板宿本通商店街振興組合板宿本通商店街振興組合板宿本通商店街振興組合                            「２０１０ いたやど夜店まつり」 

 

神戸市内で約８０団体がイベントを開催するにあたり活用されています。 

高齢者・子ども・環境などをテーマに地

域の活性化につながる取り組みをした

い！ 

地域力地域力地域力地域力アップアップアップアップ事業事業事業事業・・・・４４４４ページ 

補助率：２／３（一部異なります） 

限度額：５０万円 

地域の賑わいづくりや集客拡大のために

商店街・市場の皆でイベントをしたい！ 

地域商業地域商業地域商業地域商業サポートサポートサポートサポート事業事業事業事業・・・５５５５ページ 

 

 

 

 

 

 

賑賑賑賑わいわいわいわい創出創出創出創出・・・・魅力魅力魅力魅力づくりづくりづくりづくり事業事業事業事業    

補助率：１／３ 限度額：３０万円 



《《《《快適快適快適快適なななな商環境商環境商環境商環境のためにのためにのためにのために》》》》    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

活用事例 

〇〇〇〇元町元町元町元町３３３３丁目商店街振興組合丁目商店街振興組合丁目商店街振興組合丁目商店街振興組合・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・アーケード改修 

 

〇〇〇〇大正筋商店街振興組合大正筋商店街振興組合大正筋商店街振興組合大正筋商店街振興組合・・・・・・・・・・・・・・・・・・・手形レリーフ増設 

 

〇〇〇〇新長田本町筋商店街連合会新長田本町筋商店街連合会新長田本町筋商店街連合会新長田本町筋商店街連合会・・・・・・・・・・・・・・・・・防犯カメラシステム設置 

 

○○○○神戸新開地商店街振興組合神戸新開地商店街振興組合神戸新開地商店街振興組合神戸新開地商店街振興組合    ・・・・・・・・・・・・・・・・・LEDの埋め込み 

 

 

 

    

《《《《融資制度融資制度融資制度融資制度》》》》    ・・・・・・・・・・・・１３１３１３１３ページページページページよりよりよりより    

    

 

 

 

 

 

 

 

《《《《活性化活性化活性化活性化にににに向向向向けてけてけてけて》》》》‐‐‐‐相談相談相談相談・・・・研修研修研修研修・・・・貸会議室貸会議室貸会議室貸会議室などなどなどなど‐‐‐‐    １６１６１６１６ページページページページよりよりよりより    

活性化活性化活性化活性化にににに向向向向けてのけてのけてのけての相談相談相談相談やややや研修会研修会研修会研修会・・・・会議等会議等会議等会議等のためののためののためののための貸会議室貸会議室貸会議室貸会議室、、、、パソコンパソコンパソコンパソコン研修研修研修研修、、、、専門家専門家専門家専門家のののの派遣等派遣等派遣等派遣等のののの支援支援支援支援

策策策策をををを紹介紹介紹介紹介していますしていますしていますしています。。。。

 

 

    

    

    

    

アーケード・アーチ・街路灯などが老

朽化してきたので、改修したいとき！ 

 

アーケード・アーチ・街路灯を新設し

たいとき！ 

 

安全・安心な商店街･小売市場づくりの

ため防犯対策として防犯カメラを設置

したいとき！ 

商店街商店街商店街商店街・・・・小売市場共同施設建設補助事業小売市場共同施設建設補助事業小売市場共同施設建設補助事業小売市場共同施設建設補助事業 

・・・１０１０１０１０ページ 

アーチ、アーケード、街路灯、カラー舗装

等の新設・改修 

補助率：法人１／４ 非法人１／５ 

限度額：法人  ６００万円 

    非法人 ５００万円 

 

防犯カメラ設置 

補助率：１／４ 

限度額：法人・非法人１００万円 

色々な取り組み活動を計画しているが、

資金面でなかなか計画を実行できない 

とき！ 

神戸市融資制度・・・・・・・・１３１３１３１３ページ 

一般的な事業資金（設備・運転、長期・短期）など 

その他の融資・・・・・・１４１４１４１４・・・・１５１５１５１５ページ 
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ⅠⅠⅠⅠ    空空空空きききき地地地地・・・・空空空空きききき店舗店舗店舗店舗のののの活用活用活用活用    

 

 

 

 

.5ｐｔ 

 

 地域商業の活性化に資することを目的として、商店街・小売市場の実施する空き店舗対策に対して、事業の目

的や内容（公益性・必要性など）に応じたきめ細かな補助メニューによる支援を行います。 

 

 

[[[[戦略的空戦略的空戦略的空戦略的空きききき店舗活用支援事業店舗活用支援事業店舗活用支援事業店舗活用支援事業]]]]    

商店街・小売市場が実施する基本調査・診断、空き店舗対策ﾌﾟﾗﾝの策定、家主交渉、出店交渉、店舗誘致を

継続的に支援する専門家を派遣するものです。 

・補助率    ２分の１ 

・補助限度額  １５０万円 

 

①空き店舗賃借料等補助（商業型） 

商店街・小売市場が、プランに基づき必要な業種を空き店舗に誘致する場合に、その賃借料等の一部を補助

するものです。 

（（（（アアアア））））補助対象経費補助対象経費補助対象経費補助対象経費   ①賃借料 ②内装・設備工事費（初年度のみ） ③広報費（単年度のみ） 

（（（（イイイイ））））補助率補助率補助率補助率      ３分の１ 

（（（（ウウウウ））））補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額       ①３万３千円／月 ②２５万円 ③３万３千円 

（（（（エエエエ））））補助期間補助期間補助期間補助期間     ５年 

 

②空き店舗賃借料等補助（コミュニティ型） 

商店街・小売市場が、地域団体、NPO、学生等などと連携し、一般の店舗以外のコミュニティ施設を空き店

舗に開設する場合に、その賃借料等の一部を補助するものです。 

（（（（アアアア））））補助対象経費補助対象経費補助対象経費補助対象経費   ①賃借料 ②内装・設備工事費（初年度のみ） ③広報費（単年度のみ） 

（（（（イイイイ））））補助率補助率補助率補助率      ３分の２（２年間）⇒２分の１（２年間）⇒３分の１（１年間） 

（（（（ウウウウ））））補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額    ①６万６千円／月 ②４０万円 ③６万６千円 

（（（（エエエエ））））補助期間補助期間補助期間補助期間     ５年    

 

[[[[空空空空きききき店舗活用支援事業店舗活用支援事業店舗活用支援事業店舗活用支援事業]]]]    

①①①①コミュニティコミュニティコミュニティコミュニティ形成事業形成事業形成事業形成事業    

商店街・小売市場が、地域住民と連携しながら地域ニーズに対応した活動に取り組み、コミュニティの形成

に寄与する施設を設置・運営するために、空き店舗等を賃借する場合に、その賃借料等の一部を助成するもの

です。    

（（（（アアアア））））補助対象経費補助対象経費補助対象経費補助対象経費       ①賃借料 ②内装・設備工事費（初年度のみ） ③広報費（単年度のみ） 

（（（（イイイイ））））補補補補助率助率助率助率                   ３分の２以内（２年間）⇒２分の１以内（１年間）⇒３分の１以内（１年間） 

（（（（ウウウウ））））補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額      ①２０万円／月 ②４０万円 ③ ６万６千円 

（（（（エエエエ））））補補補補助期間助期間助期間助期間       ４年以内 

    

②②②②チャレンジショップチャレンジショップチャレンジショップチャレンジショップ事業事業事業事業    

商店街･小売市場が、意欲ある起業家が小資本で創業することのできるチャレンジショップを設置・運営す

るために、空き店舗等を賃借する場合に、その賃借料等の一部を助成するものです。

神戸市総合空神戸市総合空神戸市総合空神戸市総合空きききき店舗活用支援事業店舗活用支援事業店舗活用支援事業店舗活用支援事業    

事業概要 

支援内容 

神戸市神戸市神戸市神戸市    
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（（（（アアアア））））補助対象経費補助対象経費補助対象経費補助対象経費    ①賃借料 ②内装・設備工事費（初年度のみ） 

（（（（イイイイ））））補助率補助率補助率補助率    ２分の１以内 

（（（（ウウウウ））））補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額    ①１５万円／月 ②３０万円 

（（（（エエエエ））））補助期間補助期間補助期間補助期間    ２年以内 

（（（（オオオオ））））起業家起業家起業家起業家のののの入居期間入居期間入居期間入居期間    原則として６ヶ月間、１回に限り更新可能    

（（（（カカカカ））））そのそのそのその他他他他    ・新規創業の起業家であることが必要です。 

・起業家からは、店舗使用料を徴収できます。 

    

③③③③テナントミックステナントミックステナントミックステナントミックス事業事業事業事業    

商店街・小売市場が、不足している業種を誘致するため、あるいは、既存の業種と同じ業種を誘致し商業

集積を図るために、空き店舗を賃借する場合に、その賃借料の一部を助成するものです。    

（（（（アアアア））））補助対象経費補助対象経費補助対象経費補助対象経費     賃借料    

（（（（イイイイ））））補助率補助率補助率補助率    ４分の１以内 

（（（（ウウウウ））））補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額    ７万５千円／月 

（（（（エエエエ））））補助期間補助期間補助期間補助期間    ２年以内 

（（（（オオオオ））））そのそのそのその他他他他        新規開業者からは、店舗使用料を徴収できます。 

※ ①～③について兵庫県「商店街新規出店・開業等支援事業（商店街等復興基金特別事業）」（３ページﾞ）

等、他団体の助成制度と併用する場合は、その助成額を補助対象経費から除外します。 

 

 

       

随随随随    時時時時 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課        ３２２３２２３２２３２２－－－－５３３６５３３６５３３６５３３６

募集期間 
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 地域におけるまちの賑わいや活気の創出を図るため、商店街や小売市場の空き店舗を活用する取り組みを支援

します。 

 

 

①①①①    空空空空きききき店舗情店舗情店舗情店舗情報報報報のののの提供提供提供提供    

ホームページ上で、商店街等にある空き店舗情報を提供しています。 

②②②②    商業商業商業商業アドバイザーアドバイザーアドバイザーアドバイザーのののの派遣派遣派遣派遣    

助成制度の活用を検討している商業団体や開業予定者等へ商業アドバイザーを派遣します（１案件あたり

２回。派遣費用の一部（３分の１）を負担していただきます。）。 

③③③③    助成制度助成制度助成制度助成制度    

区 分 新規出店支援事業 商店継承支援事業 
地域交流促進等施設設置・

運営支援事業 

助 成 

対象者 

（（（（アアアア））））センターが支援した

開業者〔※１〕 

（（（（イイイイ））））商店街、小売市場 

（（（（ウウウウ））））商工会、商工会議所 

（（（（エエエエ））））第三セクター、まち

づくり団体 

（（（（アアアア））））センターが支援した

開業者〔※１〕 

（（（（イイイイ））））商店街、小売市場 

（（（（ウウウウ））））商工会、商工会議所 

（（（（エエエエ））））第三セクター、まち

づくり団体 

（（（（アアアア））））商店街、小売市場 

（（（（イイイイ））））商工会、商工会議所 

（（（（ウウウウ））））第三セクター、まち

づくり団体等 

対 象 

事 業 

意欲ある商業者等の新規出

店、業種転換、業態変更の促

進を図る事業（事業計画等の

実現性が高く、商店街の活性

化に役立つと判断される事

業） 

後継者不在店舗の設備等を活

用した新規出店の促進を図る

事業 

商店街等の空き店舗等を活用

した子育て・高齢者支援など

地域間交流や生活支援を図る

施設の設置・運営事業 

対 象 

経 費 

店舗等賃借料、内装工事費、

ファサード整備費 

店舗等賃借料、内装工事費、

ファサード整備費 

店舗等賃借料、内装工事費、

ファサード整備費、広報宣

伝費等運営費 

助 成 

期 間 
２年 ２年 ３年 

助成率 ３分の１以内 ３分の１以内 ２分の１以内 

助 成 

限度額 

１年目  150万円 

２年目  50万円 

１年目  150万円 

２年目  50万円 

１年目  300万円 

２年目  100万円 

３年目   50万円 

〔※１〕センター（（公財）ひょうご産業活性化センター）に登録された商業アドバイザーの派遣を受け、事業

計画等の実現性が高く、助成を受けることが適切とセンターで認められた者 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは                公益財団法人公益財団法人公益財団法人公益財団法人    ひょうごひょうごひょうごひょうご産業活性化産業活性化産業活性化産業活性化センターセンターセンターセンター商業支援課商業支援課商業支援課商業支援課    ２９１２９１２９１２９１－－－－８１７１８１７１８１７１８１７１ 

    

    

    

    
 

 

                    商店街新規出店商店街新規出店商店街新規出店商店街新規出店・・・・開業等支援事業開業等支援事業開業等支援事業開業等支援事業（（（（商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業））））    

事業概要 

支援内容 

兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県    
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ⅡⅡⅡⅡ    賑賑賑賑わいづくりわいづくりわいづくりわいづくり、、、、魅力魅力魅力魅力づくりづくりづくりづくり    
 

 

 

 

 

 

 

 

「地域商業の活性化は地域そのものの活性化と密接不可分」であることから、地域力アップに貢献する活動を通

じて、商店街・小売市場の活性化を図る以下の先進的な取り組みに対し、その初期段階での活動を支援すること

により、継続的な取り組みにつなげていきます。 

 

 

 

 

①①①①    対象団体対象団体対象団体対象団体    

商店街又は小売市場の団体 

※企画した活動の完了まで責任を持って遂行できる団体 

    

②②②②    補助対象事業補助対象事業補助対象事業補助対象事業    

上記の団体が下記のテーマに沿って実施する、商店街・小売市場の活性化さらには地域の活性化につな

がる初動期（活動開始から3年以内）の活動 

        ＜＜＜＜テーマテーマテーマテーマ＞＞＞＞    

（ア） 安全・安心な商店街・市場づくり 

（イ） 高齢者・障害者にやさしい商店街・市場づくり 

（ウ） 子どもにやさしい商店街・市場づくり 

（エ） 環境にやさしい商店街・市場づくり 

（オ） 地域・歴史にちなんだ商店街・市場づくり 

（カ） 芸術・文化をいかした商店街・市場づくり 

（キ） デザインに配慮した商店街・市場づくり 

（ク） 大学・学生との連携による商店街・市場づくり 

 

③③③③    補助率補助率補助率補助率    

３分の２ 

 

④④④④    補助額補助額補助額補助額    

５万円以上５０万円以内 

    
おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課        ３２２３２２３２２３２２－－－－５３３６５３３６５３３６５３３６

神戸市商店街神戸市商店街神戸市商店街神戸市商店街・・・・小売市場小売市場小売市場小売市場によるによるによるによる地域力地域力地域力地域力アップアップアップアップ事業事業事業事業        

事業概要 

支援内容 

神戸市神戸市神戸市神戸市    
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地域活性化に商業が果たす役割を踏まえ、商業者の意識改革と継続性ある事業の推進を促すため、商店街・小

売市場の段階的な事業の発展をサポートします。 

 

 

    

①①①①賑賑賑賑わいわいわいわい創出創出創出創出・・・・魅力魅力魅力魅力づくりづくりづくりづくり    

地域の賑わいづくりや集客拡大のために商店街・小売市場が行うふれあいイベントの開催経費の一部を助成す

るものです。    

 

（（（（アアアア））））補助対象事業補助対象事業補助対象事業補助対象事業   商店街・小売市場が行うコミュニティイベントの開催経費 

（（（（イイイイ））））補助率補助率補助率補助率      ３分の１以内 

                                                ※被災商店街にぎわい支援事業と併用する場合は、その助成額を総事業費から除外します。 

（（（（ウウウウ））））補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額                ３０万円 

（（（（エエエエ））））併用可能併用可能併用可能併用可能なななな制度制度制度制度  兵庫県商店街活性化事業（兵庫県商店街元気づくり事業、又は地域活性化集客支援

事業）、被災商店街にぎわい支援事業（り災証明により併用可能） 

（６、７ぺージをご覧下さい。） 

    

②②②②異業種異業種異業種異業種・・・・異地域間交流支援異地域間交流支援異地域間交流支援異地域間交流支援    

  既存の商店街・小売市場という場を離れて、意欲的に異業種・異地域間の交流に取り組む全市的なグループに

対して、活動にかかる経費の一部を助成します。    

（（（（アアアア））））補補補補            助助助助            率率率率    ２分の１以内 

（（（（イイイイ））））補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額      ３０万円／年 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課        ３２２３２２３２２３２２－－－－５３３６５３３６５３３６５３３６    

地域商業地域商業地域商業地域商業サポートサポートサポートサポート事業事業事業事業    

事業概要 

支援内容 

神神神神戸市戸市戸市戸市    
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神戸の地域経済の活性化を図るため、地域経済の重要な担い手である観光関連団体や地場産業組合、商店街等

が実施する集客・交流イベント事業を支援し、地域の賑わいの創出を行います。 

 

 

    

    

①①①①補助対補助対補助対補助対象事業象事業象事業象事業    

地域経済の活性化を図るため、観光関連団体や地場産業組合、商店街等が実施する集客・交流イベント事

業 

 

②②②②補助対象事業者補助対象事業者補助対象事業者補助対象事業者    

（ア） 観光協会など観光関連団体 

（イ） 地場産業関連団体 

（ウ） 商店街・小売市場等商店関連団体 

（エ） 観光業者、商業者等が主たる構成員である団体等 

 

③③③③補助率補助率補助率補助率             ２分の１  

    

④④④④補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額        ５０万円 

 

⑤⑤⑤⑤補助対象経費補助対象経費補助対象経費補助対象経費    

補助対象事業を実施するために必要な次の経費のうち、適当と認めるもの。 

（ア）借損料（イ）会場設営・撤去費（ウ）会場整理・警備費（エ）広報・宣伝費 

    

補助対象期間補助対象期間補助対象期間補助対象期間：：：：    平成２３年度 

    

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        兵庫県神戸県民局商工労政課兵庫県神戸県民局商工労政課兵庫県神戸県民局商工労政課兵庫県神戸県民局商工労政課                ３６１３６１３６１３６１－－－－８６３８８６３８８６３８８６３８    

    

 

 

 

 

 

商店街等が取り組む地域と一体となったイベントの取り組みに対して支援しています。 

 

    

①①①①    補助対象事業補助対象事業補助対象事業補助対象事業  商店街等が地域と一体となって実施するイベント事業 

②②②②    補助対象団体補助対象団体補助対象団体補助対象団体  商店街、小売市場 

③③③③    補助率補助率補助率補助率                  ４分の１（ひょうごポイント活用の場合は４分の１加算）（別途市４分の１補助） 

                   ※商店街等に対して、市が随伴相当額以上の経費負担をしている場合は随伴不要。 

※（公財）阪神・淡路大震災復興基金による「被災商店街にぎわい支援事業」との

併用は不可。 

④④④④    補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額                ３０万円（ひょうごポイント活用の場合は３０万円加算）                          

    おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        兵庫県神戸県民局商工労政課兵庫県神戸県民局商工労政課兵庫県神戸県民局商工労政課兵庫県神戸県民局商工労政課                ３６１３６１３６１３６１－－－－８６３７８６３７８６３７８６３７    

地域活性化集客支援事業地域活性化集客支援事業地域活性化集客支援事業地域活性化集客支援事業    

事業概要 

支援内容 

商店街活性化事業商店街活性化事業商店街活性化事業商店街活性化事業    （（（（元気元気元気元気づくりづくりづくりづくり事業事業事業事業））））    

事業概要 

支援内容 

兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県    

兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県    
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 阪神・淡路大震災により多大な影響をうけている商店街・小売市場等の課題に対応するため、（公財）阪神・淡

路大震災復興基金による各種事業を実施しています。 

 

    

商店街・小売市場が復興をアピールし、来街者の増加を図るために開催する復興イベントの経費の一部を補助

します。 

    

（（（（アアアア））））補助対象事業補助対象事業補助対象事業補助対象事業   にぎわいを創出するためのイベントで、補助対象経費３００万円以上のもの（年複数

回、複数ヶ月にわたって実施するものも含む） 

（（（（イイイイ））））補補補補    助助助助    率率率率    定額 

※ 兵庫県による「商店街活性化事業（元気づくり事業）」との併用は不可。 

（（（（ウウウウ））））補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額    ２００万円 

（（（（エエエエ））））補助対象団体補助対象団体補助対象団体補助対象団体            商店街・小売市場等（ただし、構成員の５％以上が全壊または半壊の罹災証明、 

または構成員の半数以上が罹災証明を受けていることが必要） 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは            神戸商工会議所各支部神戸商工会議所各支部神戸商工会議所各支部神戸商工会議所各支部    

                                                                                （（（（各支部各支部各支部各支部のののの連絡先連絡先連絡先連絡先はははは２８２８２８２８ページページページページをををを参照参照参照参照してしてしてして下下下下さいさいさいさい））））    

    

    

    

 

地域を構造的に変革し、地域住民の生活の質の向上につながるような取り組みについて、地域が主体になり、

住民・地域団体・商店街・NPO等が一体となって行う取り組みに対して、重点的に包括支援（助成）を行い、

被災地域の活性化を図る。 

 

 

 

①①①①    助成対象者助成対象者助成対象者助成対象者    

   地域の住民・地域団体・商店街・NPO 等により、プロジェクトを実施するために組織された団体（助成

は１回のみ、これまでの一括助成事業採択歴は問わない） 

    

②②②②    助成対象地区助成対象地区助成対象地区助成対象地区  

被災市（※）内において、震災の物理的な影響を受け、構造的に地域を変革する必要があると地元市から

認められた地区 

 

 

 

 

兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県    
被災商店街被災商店街被災商店街被災商店街にぎわいにぎわいにぎわいにぎわい支援事業支援事業支援事業支援事業（（（（商店街等復興商店街等復興商店街等復興商店街等復興特別事業特別事業特別事業特別事業））））    

事業概要 

支援内容 

まちのにぎわいづくりまちのにぎわいづくりまちのにぎわいづくりまちのにぎわいづくり一括助成事業一括助成事業一括助成事業一括助成事業    兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県    

事業概要 

支援内容 

※ 被災市 

神戸市・尼崎市・西宮市・芦屋市・伊丹市・宝塚市・川西市・明石市・三木市・洲本市・淡路市・

南あわじ市 

兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県    
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③③③③    対象事業対象事業対象事業対象事業    

   地域住民の安全・安心・環境等生活の質の向上を図り、住民が快適に生活できるようにする事業で、かつ、

地域の構造的な問題を抜本的に解決するために地域が一丸となって行われるにぎわいづくりにつながる新

しい取り組み。 

 

④④④④ 助成限度額助成限度額助成限度額助成限度額    

  各段階において、提案内容や事業実施状況等を審査し、採択団体を決定する。 

   ・ 第一段階： 3,000千円以内 

  ・ 第二段階： 7,000千円以内 

・ 第三段階：10,000千円以内 

 

⑤⑤⑤⑤    助成対象期間助成対象期間助成対象期間助成対象期間    

   ・ 第一段階：交付決定から１年間以内 

   ・ 第二段階：第二段階の交付決定から１年間以内 

    ・ 第三段階：第三段階の交付決定から２年間以内 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        兵庫県企画県民部防災企画局復興支援課兵庫県企画県民部防災企画局復興支援課兵庫県企画県民部防災企画局復興支援課兵庫県企画県民部防災企画局復興支援課        ３４１３４１３４１３４１－－－－７７１１７７１１７７１１７７１１（（（（代代代代））））    

 

    

    

    

 

市街地の居住人口の減少や都市機能の郊外移転などまちの衰退と相まって進む商店街の空洞化に対し、再生の

鍵となる活性化プラン等の策定を支援します。 

 

 

 

 コンサルティング事業 再生計画策定事業 

内  容 

商店街等に専門家を派遣し、空き店舗、空

き地の発生状況等の調査・分析、地域のマ

ーケットニーズを踏まえた商店街活性化

のコンセプトの設定、事業展開の方向性の

提示等を支援します。 

コンセプトと商圏分析を踏まえた、空き

地、空き店舗を活用した商業施設、駐車

場、住宅等の整備などの具体の事業プラ

ンの策定を支援します。 

対象事業者 商店街、小売市場、まちづくり会社等 

補助対象経費 コンサルタント費用 プラン策定費 

補 助 率 ４分の３以内 

補助限度額 ５２５千円 ４，５００千円 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは                兵庫県産業労働部産業振兵庫県産業労働部産業振兵庫県産業労働部産業振兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課興局経営商業課興局経営商業課興局経営商業課    ３４１３４１３４１３４１－－－－７７１１７７１１７７１１７７１１（（（（代代代代））））    

商店街商店街商店街商店街・・・・まちまちまちまち再生再生再生再生プランプランプランプランづくりづくりづくりづくり事業事業事業事業（（（（商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業））））    兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県    

事業概要 

支援内容 
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未利用の空き店舗や空き地が長期間放置されている商店街や再開発ビルについて、まちづくり会社等による不

動産の所有と利用を分離した未利用店舗や未利用地の有効活用を支援し、商店街や再開発ビルの再生を図ります。 

 

 

 商店街まち再生プランづくり事業により策定した再生計画又はそれと同等の計画に基づき実施する事業を支援

します。 

 

  （（（（アアアア））））    対象事業者対象事業者対象事業者対象事業者  民間事業者、商店街振興組合、事業協同組合 

（（（（イイイイ））））    補助対象経費補助対象経費補助対象経費補助対象経費 店舗の改装・改修・改築費、駐車場・広場等整備費 

（（（（ウウウウ））））    補助率補助率補助率補助率    ３分の２以内 

（（（（エエエエ））））    補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額  20,000千円／箇所（店舗等転貸事業）、2,000千円／箇所（駐車場等整備事業） 

 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは                兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課    ３４１３４１３４１３４１－－－－７７１１７７１１７７１１７７１１（（（（代代代代））））    

商店街商店街商店街商店街・・・・まちまちまちまち再生整備事業再生整備事業再生整備事業再生整備事業（（（（商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業））））    兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県    

事業概要 

支援内容 
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ⅢⅢⅢⅢ    快適快適快適快適なななな商環境商環境商環境商環境のためにのためにのためにのために 

 

 

 

 

 

快適な商環境づくりのため、商店街・小売市場が行うアーチ・アーケード等の共同施設の設置等に対して、工

事費の一部を補助します。また、安全・安心な買い物ができ、楽しく時間を過ごせる商店街・小売市場づくりを

進めるため、防犯カメラ設置にかかる経費、街路灯電力料金の一部を補助します。 

 

 

 

①①①①    共同施設建設補助共同施設建設補助共同施設建設補助共同施設建設補助        

対象団体：商店街・小売市場 

補助対象共同施設 補助対象団体 補助率 補助限度額 

法人 ２５％ ６００万円 

アーチ、アーケード、街路灯、冷房施設、会館・集会所、 カラ

ー舗装、駐車場･駐輪場（来街者の利用に供するもの）、休憩施設

（ベンチ休憩所等）、利便施設（インフォメーション、物品預かり

所、共同トイレ等）、ストリートファーニチャー（シンボル、モニ

ュメント、彫刻、噴水等）その他コミュニティ施設、ニューメデ

ィア施設（ＰＯＳ等） 

非法人 ２０％ ５００万円 

防犯カメラシステム 法人／非法人 ２５％ １００万円 

※ただし、補助対象額が１００万円以上の工事及び事業に限ります。 

 

    

②②②②    街路灯電力料補助金街路灯電力料補助金街路灯電力料補助金街路灯電力料補助金    

商店街等が共同で管理する街路灯（終夜点灯するもの）に要する「電力料」の一部を補助します。 

    

①②①②①②①②のおのおのおのお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課        ３２２３２２３２２３２２－－－－５３３６５３３６５３３６５３３６    

 

 

③③③③    商店街等商店街等商店街等商店街等カラーカラーカラーカラー舗装補助舗装補助舗装補助舗装補助（（（（非法人非法人非法人非法人もももも利用可能利用可能利用可能利用可能））））    
 地域の景観向上、活性化、環境向上等のために、道路舗装カラー化を商店街等の施工により行う場合、工事

費の一部を補助します。 

    

（（（（アアアア））））費用負担費用負担費用負担費用負担    

 神戸市 地元 

表層 工事費の一部を助成 助成費を除いた全額 

路盤 全額  

    

（（（（イイイイ））））補助額補助額補助額補助額    

 ・４，５００円／㎡を限度額とします（表層部分の材質により単価が異なります）。 

・なお、共同施設建設補助金との併用はできません。ただし、カラー舗装以外の施設へは利用可能です。 

③③③③のおのおのおのお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸市建設局道路部工務課神戸市建設局道路部工務課神戸市建設局道路部工務課神戸市建設局道路部工務課            ３２２３２２３２２３２２－－－－５３９０５３９０５３９０５３９０    

    

商店街商店街商店街商店街・・・・小売市場共同施設建設補助事業小売市場共同施設建設補助事業小売市場共同施設建設補助事業小売市場共同施設建設補助事業    

事業概要 

支援内容 

神戸市神戸市神戸市神戸市    
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 阪神・淡路大震災により多大な影響をうけている商店街・小売市場等の課題に対応するため、（公財）阪神・淡

路大震災復興基金による各種事業を実施しています。 

 

 

 

 

①①①①商店街商店街商店街商店街・・・・小売市場小売市場小売市場小売市場のののの共同施設建設費助成事業共同施設建設費助成事業共同施設建設費助成事業共同施設建設費助成事業    

 商店街・小売市場が建設する共同施設に対して、その経費の一部を補助します。 

 

（（（（アアアア））））補助対象事業補助対象事業補助対象事業補助対象事業    

補助事業者の共同施設建設事業で、事業費が１００万円以上の事業とし、他の国・県の補助金（中小企業高度

化資金を含む）を受ける事業を除きます。 

    

（（（（イイイイ））））補助率補助率補助率補助率                        ３分の１以内    

    

（（（（ウウウウ））））補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額    ８００万円 

 

 

◇留意点 

①意向調査（３月に実施）で要望していなければ、年度途中での申請はできません。 

 ②兵庫県（復興基金）の申請は、契約予定日の１ヶ月以上前までにお願いします。 

 

②②②②商業施設魅力商業施設魅力商業施設魅力商業施設魅力アップアップアップアップ支援事業支援事業支援事業支援事業    

商店街店舗の外装改修による美観形成や昼夜の回遊性向上の取組みを支援することにより、商店街の魅力アッ

プや賑わい創出を図ります。 

 

（（（（アアアア））））    補助対象事業補助対象事業補助対象事業補助対象事業   

商業施設の所有者又はテナント事業者がモデル事業として、商店街の美観形成や夜間の回遊性向上に寄与する

商店街店舗を改装する事業 

 

（（（（イイイイ））））    補助対象工事費補助対象工事費補助対象工事費補助対象工事費  シースルーシャッター、防火ガラス、ショーウィンドー改装、伝統的・歴史的街並

みに係る外観改装等（対象要件あり） 

 

（（（（ウウウウ））））    補補補補    助助助助    率率率率  ４分の１以内 

 

（（（（エエエエ））））    補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額  ２５０万円 

 

③③③③商店街共同施設撤去支援事業商店街共同施設撤去支援事業商店街共同施設撤去支援事業商店街共同施設撤去支援事業    

空洞化の進む商店街を開放的かつ安全な空間に変え、空き店舗等の住宅転換を促進するとともに、まち全体の

魅力の創出を図るため、老朽化した共同施設の撤去を支援します。 

 

（（（（アアアア））））    補助対象事業補助対象事業補助対象事業補助対象事業  

 商店街振興組合等が空き店舗の住宅転換促進等、まち全体の魅力創出のために老朽化したアーケード等の共同

施設を撤去する事業（共同施設更新を目的とする撤去は対象外） 

 

商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業商店街等復興特別事業（（（（ハードハードハードハード関連関連関連関連））））    

事業概要 

支援内容 

兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県    
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（（（（イイイイ））））    補助率補助率補助率補助率       ３分の２以内 

 

（（（（ウウウウ））））    補助限度額補助限度額補助限度額補助限度額  １，０００万円 

 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせわせわせわせはははは        神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課                                        ３２２３２２３２２３２２－－－－５３３６５３３６５３３６５３３６    

                                    兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課            ３４１３４１３４１３４１－－－－７７１１７７１１７７１１７７１１（（（（代代代代））））    
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ⅣⅣⅣⅣ    融資制度融資制度融資制度融資制度    
 

 

 

（（（（１１１１））））神戸市融資制度神戸市融資制度神戸市融資制度神戸市融資制度    

 企業経営の質的向上や体質改善を図るために、資金面から支援を行っています。日頃、金融機関と取引のな

い方でも、有利な条件で借りることができる神戸市の中小企業融資制度です。安心してご利用ください。 

 

● 融資を受けることができる方 

 原則として、次の条件をすべて満たしている中小企業者及び協同組合等 

①  本市に主たる事業所を有し、事業（保証対象業種）を経営していること（一部の融資制度では、事業歴要件

があります）。 

② 許可・認可等を必要とする業種で、その許可・認可等を受けていること。 

③ 当該事業にかかる市民税を滞納していないこと。 

④ 融資金の返済の見込みが確実なこと。 

 

● 融資の種類 

・一般的な事業資金（設備・運転、長期・短期）を必要とするとき 

長期事業資金融資       短期資金融資 

季節資金融資          

 

・小規模事業者が利用するとき（従業員が20人（卸売・小売・サービス業の場合従業員５人）以下） 

小規模企業おうえん融資    無担保無保証人融資       

小規模事業資金融資 

 

・不況による売上減少や取引先の倒産、取引金融機関の破綻・事業譲渡等の影響により、経営や資金繰り

に支障が生じたとき 

セーフティーネット資金融資 

・既往借入金の返済負担を借換により軽減するとき 

    借換資金融資 

 

その他、各種融資制度があります。 

 

● 申込先 

直接取扱金融機関へ申し込むことができます。 

    ※取引金融機関がない方などは、神戸商工会議所または中小企業振興センターへご相談ください。なお、

融資の種類によっては、申込み受付機関が異なる場合があります。 

 

● その他 

＊小規模企業おうえん融資、無担保無保証人融資、小規模事業資金融資について、平成23年度に限り、1

件５００万円以下の融資にかかる信用保証料について、全額神戸市が負担します。 

＊融資金をその目的に使用されなかったときは、融資金を一括して返済していただき、以降の融資を行わ

ないことがあります。 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所        各支部各支部各支部各支部                

                                    （（（（各支部各支部各支部各支部のののの連絡先連絡先連絡先連絡先はははは２８２８２８２８ページページページページをををを参照参照参照参照してしてしてして下下下下さいさいさいさい））））    

中小企業振興中小企業振興中小企業振興中小企業振興センターセンターセンターセンター    金融係金融係金融係金融係            ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０５３２０５３２０５３２０５・・・・３２０６３２０６３２０６３２０６    

                                                        （（（（神戸市産業振興神戸市産業振興神戸市産業振興神戸市産業振興センターセンターセンターセンター内内内内））））        

融資制度融資制度融資制度融資制度    
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（（（（２２２２））））そのそのそのその他他他他、、、、兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県・・・・政府系金融機関政府系金融機関政府系金融機関政府系金融機関のののの融資制度融資制度融資制度融資制度 

 

（平成２３年３月１日現在） 

融資の種類 融資限度額 利率 融資（据置）期間 お問い合わせ先 

マル経融資 

（小規模事業者経営改善資金） 

設備１，５００万円 

運転１，５００万円 
１．８５％ 

設備１０年（２年）以内 

運転７年（１年）以内 

神戸商工会議所 

各支部 

兵庫県小規模資金 

 （特別小規模貸付） 
１，２５０万円 １．５５％ ７年（６ヶ月）以内 

兵庫県小規模資金 

 （無担保・無保証人貸付） 
１，２５０万円 １．５５％ ７年（６ヶ月）以内 

兵庫県小規模資金 

 （小規模無担保貸付） 
２，５００万円 １．７５％ ７年（６ヶ月）以内 

県地域金融室、神

戸県民局商工労

政課 

企業活力強化資金 

設備・運転併せて 

７億２千万円 

（運転資金は 

２億５千万円まで） 

信用リスク等に

応じて定める利

率 

設備２０年（２年）以内 

運転 ７年（１年）以内 

日本政策金融公庫 

神戸支店 中小企

業事業 

 

・・・・そのそのそのその他他他他、、、、商業者商業者商業者商業者のののの方向方向方向方向けのけのけのけの兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県のののの融資制度融資制度融資制度融資制度    

① 商店街活性化貸付 

商店街・まち再生に向け、商店街施設等の整備を行う商店街振興組合等（まちづくり会社を含む）を支援 

・融資限度額：３億円 

・融 資 利 率：1.2％ 

・融 資 期 間：10年（据置２年）以内 

 ② 設備投資促進貸付 

設備投資を行おうとする中小企業者を幅広く支援 

  ・融資限度額：３億円 

・融資利率：1.2％（平成２３年度限り） 

・融資期間：10年（据置２年）以内 

③ 商店活性化貸付 

   店舗の増改築等を行う者、空き店舗について店舗・建物を改修・改築し賃貸用住宅や駐車場事業等を営も

うとする者を支援 

・融資限度額：7,000万円 

・融 資 利 率：1.6％ 

・融 資 期 間：７年（据置１年）以内 

 

・・・・そのそのそのその他他他他、、、、兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県のののの融資制度融資制度融資制度融資制度（（（（資金繰資金繰資金繰資金繰りのりのりのりの支援支援支援支援などなどなどなど））））    

① 経営円滑化貸付 

・融資限度額：１億円 

・融 資 利 率：1.15％ 

・融 資 期 間：10年（据置２年）以内 

 

② 借換貸付 

・融資限度額：１億円 

・融 資 利 率：1.85％ 

・融 資 期 間：10年（据置１年）以内 
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県県県県のののの相談窓口相談窓口相談窓口相談窓口            兵庫県産業労働部地域金融室兵庫県産業労働部地域金融室兵庫県産業労働部地域金融室兵庫県産業労働部地域金融室    ３４１３４１３４１３４１－－－－７７１１７７１１７７１１７７１１（（（（代代代代））））    

                                    神戸県民局商工労政課神戸県民局商工労政課神戸県民局商工労政課神戸県民局商工労政課        ３６１３６１３６１３６１－－－－８６３８８６３８８６３８８６３８    

  

このほか、各政府系金融機関ではみなさんの様々なニーズに対応した各種の融資制度を設けていますので、詳細

は下記へお問い合わせ下さい。 

 

兵庫県信用保証協会 神戸事務所 

保証相談一課（中央区）            ３９３－３９０９ 

保証相談二課（東灘区・灘区・北区）      ３９３－３９１３ 

保証相談三課（兵庫区・長田区・須磨区）    ３９３－３９１６ 

保証相談四課（垂水区・西区）         ３９３－３９１５ 

 

神戸商工会議所 中小企業振興部 ３０３－５８１０（各支部（２７ページ参照）でも受付） 

 

日本政策金融公庫神戸支店  

[中小企業事業]                      ３６２－５９６１ 

[国民生活事業]（中央区・北区・兵庫区・長田区・須磨区） ３４１－４９８８ 

日本政策金融公庫神戸東支店  

[国民生活事業]（東灘区・灘区）                ８５４－２９００ 

日本政策金融公庫明石支店（垂水区・西区）             ９１２－４１１４ 

 

商工組合中央金庫神戸支店                     ３９１－７５４１ 

 

（（（（３３３３））））中小企業高度化資金融資中小企業高度化資金融資中小企業高度化資金融資中小企業高度化資金融資    

                （（（（法人法人法人法人のみのみのみのみ利用可能利用可能利用可能利用可能））））    

 みなさんの組合が、アーケード等の共同施設の設置など、高度化事業を行う場合に、「診断・助言」と「長期・

低利融資」の一体的な支援を行います（金利は一般的なもので年１．１０％、特別なものについては無利子。貸

付期間は２０年以内）。 

 事業を円滑に進めるためには、参加する中小小売商業者等の足並みを揃え、しっかりとした計画を作ることが

大切です。 

 計画に基づき、診断を実施しますので、計画を作成してから事業完了までには最低２年程度の期間が必要です。 

    

①①①①    補助対象団体補助対象団体補助対象団体補助対象団体       商店街振興組合、事業協同組合等 

    

②②②②    高度化事業高度化事業高度化事業高度化事業のののの種類種類種類種類            中小小売商業者が利用できる主な高度化事業は以下のとおりです。（貸付条件は平

成２１年４月１日現在ですが、今後変更があり得ますので、詳細は県経営商業課へ

お問い合わせください。）なお、☆印は、中小小売商業振興法の認定を受けた場合の

貸付条件で、より有利となっています。 

    

 商店街共同施設事業商店街共同施設事業商店街共同施設事業商店街共同施設事業    

組合が商店街の共同施設として、アーケード・カラー舗装・駐車場などの施設を整備する事業 

貸付条件貸付条件貸付条件貸付条件    

・貸付利率：１．１０％、償還期限：２０年以内（３年以内据置）、貸付割合：８０％以内 

 （☆ 貸付利率：無利子、償還期限：２０年以内（３年以内据置）、貸付割合：８０％以内） 

＊ 利率は平成２２年度末までのものです（１年ごとに見直し）。 

＊ 高度化資金を活用するための計画づくり支援については、２５ページを参照して下さい。 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは            兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課            ３４１３４１３４１３４１－－－－７７１１７７１１７７１１７７１１（（（（代代代代））））    



 

- 16 - 

ⅤⅤⅤⅤ    活性化活性化活性化活性化にににに向向向向けてけてけてけて    ――――相談相談相談相談・・・・研修研修研修研修・・・・貸会議室貸会議室貸会議室貸会議室などなどなどなど――――    

 

 

 

 

ここでは、活性化に向けての相談や研修会・会議等のための貸会議室、パソコン研修、専門家の派遣等の支援

策を紹介します。 

（（（（１１１１））））商業活性化商業活性化商業活性化商業活性化のののの相談相談相談相談    

    「活性化のきっかけとして商業コンサルタントの話を聞きたい。」「活性化に成功した他の商店街の事例を知り
たい。」「市場の再建を考えている。」「活性化といっても何から手をつけてよいのかわからない。」こうした時に、

お気軽にご相談下さい。 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課神戸市産業振興局商業課                                                                    ３２２３２２３２２３２２－－－－５３３６５３３６５３３６５３３６    

                                        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    商業支援課商業支援課商業支援課商業支援課        ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０３３２０３３２０３３２０３    

    

（（（（２２２２））））中小企業中小企業中小企業中小企業へのへのへのへの経営支援経営支援経営支援経営支援・・・・相談相談相談相談    

①常勤の経営指導員により、金融・経営・法律・労務等のご相談に応じます。 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所        各支各支各支各支部部部部    

                                    （（（（各支部各支部各支部各支部のののの連絡先連絡先連絡先連絡先はははは２７２７２７２７ページページページページをををを参照参照参照参照してしてしてして下下下下さいさいさいさい））））    

    

②専門家窓口相談：専門家（弁護士等）がご相談に応じます。【無料：電話予約制】 

相談種別 専門家 開催曜日 時 間 ご予約・お問合わせ 

経 営 中小企業診断士 第２、４火曜日 

第１、３月曜日 

経営支援センター 

367-2010 

第２火曜日 
西神戸支部 

641-3185 

毎週水曜日 
経営支援センター 

367-2010 

第２、４金曜日 
東神戸支部 

843-2121 

法 律 弁護士 

第３火曜日 
垂水支部 

706-1234 

税 務 税理士 第１木曜日 

労 務 社会保険労務士 第２、４金曜日 

午後１時～４時 

経営支援センター 

367-2010 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所    経営支援経営支援経営支援経営支援センターセンターセンターセンター    ３６７３６７３６７３６７－－－－２０１０２０１０２０１０２０１０、、、、及及及及びびびび各支部各支部各支部各支部    

 

③技術に関する相談 

相談種別 専門家 開催曜日 ご予約・お問合わせ 

兵庫県技術士会 

技 術 技術士 月～金 ３６０－３３２０ 

    

活性化活性化活性化活性化にににに向向向向けてけてけてけて        ――――    相談相談相談相談・・・・研修研修研修研修・・・・貸会議室貸会議室貸会議室貸会議室などなどなどなど    ――――    
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（（（（３３３３））））組合組織設立組合組織設立組合組織設立組合組織設立のののの相談相談相談相談    

 みなさんの商店街・小売市場が、現在任意団体であるものを「商店街振興組合」、「事業協同組合」等の組合組

織（法人化）にすることで、例えば、活性化事業を行う場合に、高度化資金の利用が可能になるなどのほか、よ

り多くの中小企業施策を活用することができます。 

組合の設立や運営には、専門的な法律の知識等が必要になりますので、これらについての相談･助言に応じま

す。 

なお、兵庫県中小企業団体中央会では、商店街、小売市場の組合が行う活性化の取組みへの支援、研修会、講

習会への補助や個別の御相談にのる個別専門指導（個別の商店の御相談にも対応しています。）といった事業を行

っています。初めての方もお気軽に御相談下さい。 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは                兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県中小企業団体中央会中小企業団体中央会中小企業団体中央会中小企業団体中央会                                ３３１３３１３３１３３１－－－－２０４５２０４５２０４５２０４５（（（（代代代代））））    

 

 

（（（（４４４４））））神戸商業経営研究会神戸商業経営研究会神戸商業経営研究会神戸商業経営研究会    

 中小商業者のみなさんが、学識経験者や専門家とともに「神戸商業の活性化」を目指す異業種交流ネットワー

クです。 

 「魅力ある店づくり」「まちづくりと商業・商店街活性化」「商業を取り巻く最新事情」などをテーマに勉強会

を行い、神戸商業の新たな可能性の模索、会員相互の情報交換や人材交流を積極的に行っています。 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは    研究会事務局研究会事務局研究会事務局研究会事務局((((（（（（公公公公財財財財））））神神神神戸市産業振興財団戸市産業振興財団戸市産業振興財団戸市産業振興財団    商業支援課内商業支援課内商業支援課内商業支援課内))))    ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０３３２０３３２０３３２０３    
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（（（（５５５５））））神戸挑戦企業事業具神戸挑戦企業事業具神戸挑戦企業事業具神戸挑戦企業事業具体化支援補助体化支援補助体化支援補助体化支援補助    

制 度制 度制 度制 度 のののの 目目目目 的的的的    

新しい分野に進出するための新製品等の開発、経営革新、新たなサービスなどに挑戦しようとする市内中

小企業等に対し補助することにより、企業の持つ強みの強化につとめ、市内産業の振興を図ります。 

 

対 象 事対 象 事対 象 事対 象 事 業業業業    

新しい分野に進出するための新製品等の研究開発、経営革新、新たなサービスなどに挑戦する事業 

 

対 象対 象対 象対 象 者者者者    

① 市内中小企業 

② 市内中小企業が幹事となって、２分の１以上が市内中小企業で構成されるグループ 

③ ＫＯＢＥドリームキャッチプロジェクトの応募要件を満たす市内在住者 

※ ①～③いずれも神戸中小企業融資制度の対象業種に限る 

 

対 象 経対 象 経対 象 経対 象 経 費費費費    

新製品等の研究開発、経営革新、新たなサービス等にかかる経費（原材料費、機械・工具購入費、外注加

工費、直接人件費、技術指導費、市場調査、見本市出展費、店舗デザイン費、データベース作成費ほか） 

 

補 助補 助補 助補 助 率率率率        ２分の１以内 

 

補 助 限 度補 助 限 度補 助 限 度補 助 限 度 額額額額        ① グループによる事業計画のうち技術開発を伴うもの    250万円／件 

          ② その他（単独企業・創業予定者など）          100万円／件 

 

補 助 期補 助 期補 助 期補 助 期 間間間間        １年間（平成２３年３月３１日） 

 

審査審査審査審査・・・・結果通知結果通知結果通知結果通知        審査を経て８月上旬に結果を通知予定 

    

申 請申 請申 請申 請 先先先先        神戸市産業振興局工業課   ３２２－５３３３ 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは            神戸市産業振興局工業課神戸市産業振興局工業課神戸市産業振興局工業課神戸市産業振興局工業課                ３２２３２２３２２３２２－－－－５３３３５３３３５３３３５３３３    

    

    

（（（（６６６６））））KOBEKOBEKOBEKOBEドリームキャッチプロジェクトドリームキャッチプロジェクトドリームキャッチプロジェクトドリームキャッチプロジェクト    

新規事業に挑戦する中小・ベンチャー企業等から募集したビジネスプランを、神戸ビジネスプラン評価委

員会で評価・認定し、その事業化を支援します。（http://www.kobe-ipc.or.jp/dreamcatch） 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは            （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    ものづくりものづくりものづくりものづくり・・・・創業推進課創業推進課創業推進課創業推進課        ３６３６３６３６００００－－－－３２０３２０３２０３２０２２２２    

    

    

（（（（７７７７））））KOBEKOBEKOBEKOBE開業支援開業支援開業支援開業支援プロジェクトプロジェクトプロジェクトプロジェクト    

独立・開業希望者に、神戸市内の支援団体からの情報や開業ノウハウをワンストップ相談窓口にて提供し

ます。 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは   （（（（公財公財公財公財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    ものづくりものづくりものづくりものづくり・・・・創業推進課創業推進課創業推進課創業推進課        ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０２３２０２３２０２３２０２    

                                                神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所    経営支援経営支援経営支援経営支援センターセンターセンターセンター                                        ３６７３６７３６７３６７－－－－２０１０２０１０２０１０２０１０ 
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（（（（８８８８））））専門家派遣事業専門家派遣事業専門家派遣事業専門家派遣事業 

①①①①商業商業商業商業まちづくりまちづくりまちづくりまちづくり等支援事業等支援事業等支援事業等支援事業    

 商店街や小売市場または商業者グループを対象に地域活性化ビジョン、活性化計画の策定や情報化への取り

組み、他団体等との連携事業、勉強会の開催などに専門家を派遣し、課題の解決を支援します。 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    商業支援課商業支援課商業支援課商業支援課        ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０３３２０３３２０３３２０３    

    

②②②②経営革新支援事業経営革新支援事業経営革新支援事業経営革新支援事業    

 商店の財務、マーケティング、店舗づくりなど、経営上の課題解決や経営改善への取り組みを専門家派遣に

より支援します。 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    商業支援課商業支援課商業支援課商業支援課        ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０３３２０３３２０３３２０３    

 

③③③③食食食食のののの神戸起業家等支援事業神戸起業家等支援事業神戸起業家等支援事業神戸起業家等支援事業    

（専門家派遣） 

 既存の飲食店、食品小売店や食関連業種でこれから企業をめざす人を対象に新商品・新メニュー開発や店舗

計画などで診断士や調理師・管理栄養士、店舗デザイナーなどの専門家を派遣し現存の個店、企業をめざす人

を支援します。 

（飲食店開業セミナー開催） 

起業家支援の一環として兵庫県中小企業団体中央会との共催事業として、飲食業の起業家向けセミナー（有

料）を開催します。 

    

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    商業支援課商業支援課商業支援課商業支援課        ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０３３２０３３２０３３２０３    

    

④④④④ＩＳＯＩＳＯＩＳＯＩＳＯ規格認証取得支援事業規格認証取得支援事業規格認証取得支援事業規格認証取得支援事業    

 国際標準化機構（ＩＳＯ）規格（9001、14001、22000、27001等）の認証取得を目指す中小企業へ専門家を

派遣し、認証取得を支援します。 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    ものづくりものづくりものづくりものづくり・・・・創業推進課創業推進課創業推進課創業推進課        ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０８３２０８３２０８３２０８    
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（（（（９９９９））））専門家出張専門家出張専門家出張専門家出張コンサルティングコンサルティングコンサルティングコンサルティング    

小規模事業者等の要請に応じて、あらかじめ登録された専門的知識や技能を有する“エキスパート”を派遣し、

その企業が抱える経営上の様々な問題点について適切な指導･助言を行うことにより、経営の健全化、改善を支援

します。 

            

相談内容 主な支援内容 お問合わせ 

□IT 診断 
ＩＴ 

□課題別活用策 

□製品・技術の開発、改善 
モノづくり 

□特許情報アドバイス 

□店舗設計 

□ＰＯＰ 

□ディスプレー 
店づくり 

□接客 

□融資 

□企業診断 

□販売促進計画 

□税務相談 

□記帳継続指導 

□労務管理・賃金管理 

お近くの商工会議所各支部 

 

【東神戸支部】 

843-2121 

 

【中央支部】 

367-3838 

 

【西神戸支部】 

641-3185 

 

【垂水支部】 

706-1234 

□プライバシーマーク（個人情報）導入相談 

□ＩＳＯシリーズ導入相談       

9001（品質）、14001（環境）、22000（食品安全）、

27001（情報セキュリティ）、13485（医療機器） 

経営総合支援 

経営全般 

□Ｍ＆Ａ 

計画・立案 □開業計画・収支計画 開業・創業者 

支援 手続 □許認可申請・公的資金融資 

経営革新 申請・手続 □経営革新計画策定 

経営支援センター    

367-2010 

    

    

（（（（10101010））））創業創業創業創業・・・・経営革新等経営革新等経営革新等経営革新等にににに関関関関するするするする相談相談相談相談    

  

創業予定者や経営革新等の課題を有する小規模事業者等が気軽に相談出来る窓口を設置しています。 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所神戸商工会議所    経営支援経営支援経営支援経営支援センターセンターセンターセンター            ３６７３６７３６７３６７－－－－２０１０２０１０２０１０２０１０    
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（（（（11111111））））企業連携支援企業連携支援企業連携支援企業連携支援アドバイザーアドバイザーアドバイザーアドバイザー派遣事業派遣事業派遣事業派遣事業 
高度化事業計画が円滑に推進できるよう、事業の進め方、基本構想固め、運営体制づくり等事業の初期段階か

ら事業実施計画書の作成までの協力及び高度化資金貸付後の運営段階で生じた諸問題に対する相談・助言をアド

バイザー派遣により行います。 

  （中小企業高度化資金融資は１５ページをご覧下さい。） 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課兵庫県産業労働部産業振興局経営商業課                ３４１３４１３４１３４１－－－－７７１１７７１１７７１１７７１１（（（（代代代代））））    

    

    

    

（（（（12121212））））セミナーセミナーセミナーセミナー・・・・講座講座講座講座のののの開催開催開催開催    
    

    神戸市産業振興センターでは、産業ニーズや時代の要請に沿った新しいテーマを盛り込んだセミナー･講座を

開催します。下表以外にも、セミナーを開催する場合、ホームページで随時お知らせします。 

 

 

種別種別種別種別    セミナーセミナーセミナーセミナー・・・・講座等講座等講座等講座等のののの内容内容内容内容    

KCCI創業塾 １回／年 

KCCI経営革新塾（企業価値・経営力向上コース） １回／年 

KCCI経営革新塾（戦略実践コース） １回／年 

KCCI経営革新塾（戦略実践強化コース） １回／年 

経営革新計画作成実践講座 ３回／年 

企業価値・経営力向上講座 １回／年 

企業価値・経営力向上実践講座 ２回／年 

実践型ネットショップ開業セミナー １回／年 

ひょうご優良経営賞（仮称）制度説明会 ３回／年 

 

 

 

 

 

経経経経                営営営営    

 

若手社員のための顧客対応力向上セミナー １回／年 

 

 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    施設管理課施設管理課施設管理課施設管理課        ３６０３６０３６０３６０－－－－３１９６３１９６３１９６３１９６    
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（（（（13131313）ＩＣＴ）ＩＣＴ）ＩＣＴ）ＩＣＴ化普及研修化普及研修化普及研修化普及研修のののの開催開催開催開催    

 

神戸市産業振興センター８階のソフトウェア研修室では、ネットワーク化された最新鋭のＯＡ機器を備え、高

度情報化社会に対応できる人材育成と中小企業等のＩCＴ化普及のため、様々なＯＡ研修を開催しております。 

（各コース受講料：無料～２万５千円程度が必要です。） 

 

研 修 内 容 講座時間 回数（年） 

パソコンガイダンス 2Ｈ 20 

Office2007 体験講座 2Ｈ 20 

Windows7 体験講座 2Ｈ 20 

ゆっくりパソコン倶楽部 ８Ｈ 72 

パソコン入門講座 6Ｈ 15 

Ｗｏｒｄ2007 初級 ８Ｈ 30 

Ｗｏｒｄ2007 中級 12Ｈ 12 

Ｅｘｃｅｌ2007 初級 ８Ｈ 30 

Ｅｘｃｅｌ2007 中級 12Ｈ 12 

Ｅｘｃｅｌ2007 上級 8Ｈ 6 

Word2007 ビジネス活用 8Ｈ 6 

はがき作成講座 8H 4 

Ｅｘｃｅｌ2007 ビジネス活用編 8Ｈ 6 

Ｅｘｃｅｌ2007 活用マクロ/VBA 編 16Ｈ 3 

Ｅｘｃｅｌ2007 データ分析編 8Ｈ 6 

ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ2007 入門 12Ｈ 7 

ＰｏｗｅｒＰｏｉｎｔ2007 ビジネス活用編 12Ｈ 3 

Ａｃｃｅｓｓ2007 基礎 12Ｈ 7 

Ａｃｃｅｓｓ2007 応用 16Ｈ 2 

デジタルカメラ活用 8Ｈ 5 

ブログ入門 8Ｈ  5 

HP 診断（企業編） 4H 3 

ネットショップ開業基礎講座 8Ｈ 4 

ネットショップ運営対策講座 8Ｈ 4 

インターネット入門 4Ｈ 4 

ホームページビルダーVer14 入門 12Ｈ  7 

JW_ＣＡＤVer７入門 24Ｈ 2 

弥生会計入門 24Ｈ 3 

Microsoft Office Speciallist 試験対策Word 編 16Ｈ 2 

Microsoft Office Speciallist 試験対策Excel 編 16Ｈ 2 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    施設管理課施設管理課施設管理課施設管理課        ３６０３６０３６０３６０－－－－３１９６３１９６３１９６３１９６    

    

（（（（14141414））））小規模事業者向小規模事業者向小規模事業者向小規模事業者向けけけけＩＣＴＩＣＴＩＣＴＩＣＴ導入活用推進事業導入活用推進事業導入活用推進事業導入活用推進事業    

 ＩＣＴ能力のある人材が事業者を訪問し、ホームページ・ブログの開設・リニューアル、インターネット

販売の導入・サポート事業を実践し、ＩＣＴによる新規顧客確保や経営改善を支援する。事業の実施主体は

特定非営利活動法人 チームＩＴ神戸。 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    販路開拓支援販路開拓支援販路開拓支援販路開拓支援チームチームチームチーム        ３６０３６０３６０３６０－－－－３２３２３２３２１０１０１０１０ 
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（（（（15151515））））貸会議室貸会議室貸会議室貸会議室    

神戸市産業振興センターでは、講演会に最適なホール、多目的に使用できる展示場、落ち着いた雰囲気のレセ

プションルーム、大・小１１の会議室を、商店街・小売市場や中小企業の方に安く利用していただいています。

講演会、展示会、パーティー、研修会や会議にご利用下さい。 

 

（（（（中小企業者中小企業者中小企業者中小企業者またはそのまたはそのまたはそのまたはその団体団体団体団体がががが使用使用使用使用するするするする場合場合場合場合））））                                                                        （（（（単位単位単位単位：：：：円円円円））））    

午前 午後 夜間 時間外使用料 
施設名 階 

定員

（人） 

面積

（㎡） 9：00～12：00 13：00～17：00 18：00～21：00 ３０分延長毎 

展示場 ２ ― 546 31,500 42,000  9,200 

ホール ３ 397 371 17,500 24,000 24,000 5,500 

※ 展示場は8：00～9：00と17:00～21:00、ホールは8：00～9：00に時間外使用料が適用されます。 

※操作のため、別途応援操作員の費用負担が必要となる場合があります。 

附属設備名 特殊照明装置 特殊音響装置 大型映像装置 グランドピアノ 同時通訳装置 16ミリ映写機 
スライドプロジ

ェクター 

使用料 
一式 1 回につき

12,500 

一式 1 回につき

2,500 

一式 1 回につき

17,000 

1 台 1 回につき

6,500 

一式 1 回につき

28,000 

一式 1 回につき

6,000 

一式 1 回につき

3,500 

 

午前 午後 夜間 
時間貸し 

使用料 施設名 階 
定員

（人） 

面積

（㎡） 
9:00～12:00 13:00～17:00 18:00～21:00 1時間毎 

レセプションルーム1001 10 50 96 

レセプションルーム1002 10 60 113 
5,000 6,000 6,000 2,000 

１００１＋１００２ 10 110 209 10,000 12,000 12,000 4,000 

※ レセプションルームの定員は、パーティー形式の平均的なものです。 

 

午前 午後 夜間 
施設名 階 

定員 

（人） 

面積 

（㎡） 9:00～12:00 13:00～17:00 18:00～21:00 

特別会議室 ６ 30 86 6,000 7,500 7,500 

会議室 ９０１ ９ 108 204 9,000 12,000 12,000 

会議室 ８０１ ８ 45 86 

会議室 ９０５ ９ 36 86 
4,000 5,000 5,000 

会議室 ８０２ ８ 30 72 

会議室 ８０３ ８ 30 72 

会議室 ９０４ ９ 30 75 

3,000 4,500 4,500 

会議室 ９０２ ９ 30 57 

会議室 ９０３ ９ 30 58 

会議室 ９０６ ９ 24 60 

2,500 3,500 3,500 

会議室 ８０４ ８ 18 39 1,500 2,500 2,500 

会議室９０２＋会議室９０３ ９ 60 115 5,000 7,000 7,000 

会議室９０４＋会議室９０５ ９ 66 161 7,000 9,500 9,500 

会議室８０２＋会議室８０３ ８ 60 144 6,000 9,000 9,000 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせわせわせわせ        神戸市産業振興神戸市産業振興神戸市産業振興神戸市産業振興センターセンターセンターセンター    ３６０３６０３６０３６０－－－－３２００３２００３２００３２００    
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ⅥⅥⅥⅥ    情報提供情報提供情報提供情報提供 
 

 

 

 

ここでは、商業に役立つ情報の提供窓口を紹介します。 

 

 

 

 

 情報化社会における企業経営に必要な情報を的確・迅速に提供し、企業のニーズにこたえます。 

 

①①①①    広報誌広報誌広報誌広報誌「「「「KOBEKOBEKOBEKOBE    EEEE----TipsTipsTipsTips（（（（コウベコウベコウベコウベ    イーティップスイーティップスイーティップスイーティップス）」）」）」）」のののの発行発行発行発行    

 神戸市内外で活躍する企業の紹介や人物インタビューのほか、ビジネスに必要な情報、事業報告や活動レポ

ートなど産業振興に関する情報を幅広く掲載し、３ヶ月に１回 20,000 部を発行（地下鉄全駅・公共施設等で

無償配布）しています。 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは            神戸市産業振興局経済企画課神戸市産業振興局経済企画課神戸市産業振興局経済企画課神戸市産業振興局経済企画課                                                ３２２３２２３２２３２２－－－－５３２３５３２３５３２３５３２３    

          （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    販路開拓支援販路開拓支援販路開拓支援販路開拓支援チームチームチームチーム                ３６０３６０３６０３６０－－－－３２１０３２１０３２１０３２１０    

    

②②②②    神戸神戸神戸神戸ものづくりものづくりものづくりものづくり企業情報企業情報企業情報企業情報    

 製造業を中心とした市内中小企業の現況を把握する基礎資料として独自のデータベースを構築し、インター

ネット等を利用して企業情報を提供しています。 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    ものづくりものづくりものづくりものづくり・・・・創業推進課創業推進課創業推進課創業推進課            ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０８３２０８３２０８３２０８            

    

③③③③    ＫＯＢＥＫＯＢＥＫＯＢＥＫＯＢＥドリームキャッチプロジェクトドリームキャッチプロジェクトドリームキャッチプロジェクトドリームキャッチプロジェクト認定企業認定企業認定企業認定企業データベースデータベースデータベースデータベース    

  創業・新事業、第二創業に挑戦するベンチャー、中小企業、起業家の優れたビジネスプランを紹介します。 

（http://www.kobe-ipc.or.jp/dreamcatch） 

    

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    ものづくりものづくりものづくりものづくり・・・・創業推進課創業推進課創業推進課創業推進課            ３６０３６０３６０３６０－－－－３２０９３２０９３２０９３２０９            

    

    

④④④④    インターネットインターネットインターネットインターネットによるによるによるによる情報提供情報提供情報提供情報提供 

財団ホームページでは、各種支援制度メニュー、財団事業メニュー、新着情報など財団の事業概要や産業振

興に関する最新情報を提供しています。（http://www.kobe-ipc.or.jp/） 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは        （（（（公公公公財財財財））））神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団神戸市産業振興財団    ものづくりものづくりものづくりものづくり・・・・創業推進課創業推進課創業推進課創業推進課            ３６３６３６３６００００－－－－３２０９３２０９３２０９３２０９    

（公財）神戸市産業振興財団 

情報提供情報提供情報提供情報提供    
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①①①①    事業内容事業内容事業内容事業内容    

県下の小売商業者の経営に役立つ各種情報を無料で提供しています。また、小売商業者の抱える諸

問題にお答えするため、無料相談を実施しています。お気軽にご利用ください。 

 

②②②②    情報提供情報提供情報提供情報提供サービスサービスサービスサービス    

①ビデオ・ＤＶＤの貸出しサー

ビス 

商業経営に役立つビデオ・ＤＶＤの貸出しサービスを

行っています。 

②商圏地図情報の提供 商業統計、国勢調査の人口統計等による業種別商店数

や月間販売額、年齢階層別人口などをデータとして、

商圏情報を提供しています。 

③情報誌「商ひょうご」の発行 商店街情報や先進的取り組み事例等を取り上げ、商業

経営に参考となる情報誌を提供しています。 

④展示会・イベント・講習会・

活性化事例情報サービス 

商業者に役立つ展示会、イベント、講習会情報、活性

化事例情報を収集し、提供しています。 

 

③③③③    小売商業活性化相談小売商業活性化相談小売商業活性化相談小売商業活性化相談    

毎週火曜日の９：００～１２：００、１３：００～１７：００、専門家が相談にお答えし

ます。（窓口相談、電話・メールも可） 

（公財） ひょうご産業活性化センター 商業支援課 

神戸市中央区雲井通5-3-1 サンパル6階 

TEL (078)291-8171 FAX(078)230-8391 

メールアドレス retail@staff.hyogo-iic.ne.jp 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは            （（（（公財公財公財公財））））ひょうごひょうごひょうごひょうご産業活性化産業活性化産業活性化産業活性化センターセンターセンターセンター        商業支援課商業支援課商業支援課商業支援課                ２９１２９１２９１２９１－－－－８１７１８１７１８１７１８１７１    

 

 

（公財）ひょうご産業活性化センター 
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ⅦⅦⅦⅦ    国国国国のののの支援制度支援制度支援制度支援制度（（（（経済産業省経済産業省経済産業省経済産業省））））    

 

    

（（（（１１１１））））中小商業活力向上事業中小商業活力向上事業中小商業活力向上事業中小商業活力向上事業    

    本事業は、商店街等が地域コミュニティの担い手として実施する、少子化、高齢化等の社会課題に対応した空
き店舗活用事業や地域資源を活用した集客事業等、集客力向上又は売上増加の効果のある取組を支援することに

より、商店街の活性化を図ることを目的として実施するものです。 

 

（（（（アアアア））））補補補補    助助助助    率率率率  ３分の２、２分の１、３分の１ 

・補助率３分の１･･･１つの社会課題に対応した事業 

・補助率２分の１･･･複数の社会課題に対応した事業 

・補助率３分の２･･･複数の社会課題に対応した事業のうち、地域商店街活性化法の認定

を受けて実施する事業 

 

（（（（イイイイ））））補助額補助額補助額補助額               上限：２億円   下限：１００万円 

 

（（（（ウウウウ））））補助対象団体補助対象団体補助対象団体補助対象団体     

商店街振興組合、商店街振興組合連合会、事業協同組合、事業協同小組合、協同組合連合

会、商工会議所、商工会、商工会連合会、商店街組合、商工組合連合会、共同出資会社、

特定会社、第三セクター、一般社団法人、一般財団法人、特定非営利活動法人、民間事業

者（定款等により代表者の定めがあり、財産の管理等を適正に行うことができる者に限る。） 

 ※事業区分により一部補助金上限額や補助事業者の要件が異なります。 

 

（（（（エエエエ））））補助対象事業補助対象事業補助対象事業補助対象事業 支援対象となるのは、商店街等において実施する新たな事業であって、下記の社会課題

に対応した集客力向上又は売上増加の効果のある商店街の活性化を図る施設整備事業又

は活性化支援事業とします。 

 

① 少子化 

② 高齢化 

③ 安全・安心 

④ 地域資源活用・農商工連携 

⑤ 創業・人材 

⑥ 環境 

 

   １１１１．．．．ハードハードハードハード事業事業事業事業 

 （（（（１１１１））））組合等組合等組合等組合等がががが実施実施実施実施するするするする施設整備施設整備施設整備施設整備    

①アーケード   

②ファサード整備（主に店舗のうち商店街の通りに面している外壁の整備に係るもの－高度化事業の

うち中小小売商業振興法第４条第１項に基づく事業又は商店街活性化事業計画に基づく事業であ

ること。）   

③街路灯 

④カラー舗装 

⑤駐車場  

⑥イベント広場  

⑦交流施設 （コミュニティ施設、多目的ホール、情報センター、展示場、会議室、研修室、カルチャ

ー教室、児童遊戯施設、休憩施設 等） 

⑧商業インキュベータ 

⑨店舗（テナントミックスに資するものに限る。） 

⑩公衆便所  等  

国国国国のののの支援制度支援制度支援制度支援制度（（（（経済産業省経済産業省経済産業省経済産業省））））    ここでは、国の主な支援制度を紹介します。    
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（（（（２２２２））））組合等組合等組合等組合等またはまたはまたはまたは民間事業者民間事業者民間事業者民間事業者がががが実施実施実施実施するするするする施設設備施設設備施設設備施設設備 

①バリアフリー対応設備 

②防犯対応設備  

③地域資源を活用し商店街等の活性化を図る事業に必要な施設及び設備 

④農商工連携により商店街等の活性化を図る事業に必要な施設及び設備  

⑤環境リサイクル対応設備 

⑥ポイントカードシステム  等      

 

 

２２２２．．．．ソフトソフトソフトソフト事業事業事業事業    

（１）商店街等活性化支援 

イベント事業、福祉・コミュニティビジネス事業、商店街マネジメント事業、商店街人材育成事業等

の実施により、商店街等の活性化を図る事業。  

（２）空き店舗活用支援 

商店街等の空き店舗等を活用して行う、商店街等の活性化に寄与する施設を設置・運営する事業。 （チ

ャレンジショップ事業、保育サービス施設や高齢者の交流施設（両者を一体に運用するものを含む）等

のコミュニティ施設、地域農産品等のアンテナショップ等）  

（３）アーケード等撤去支援 

被災・老朽化したアーケード等を撤去し、安全確保・まちなみ創造・景観向上を推進し、商店街等の

活性化を図る事業 。 

 

おおおお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは            近畿経済産業局流通近畿経済産業局流通近畿経済産業局流通近畿経済産業局流通・・・・サービスサービスサービスサービス産業課産業課産業課産業課        ０６０６０６０６－－－－６９６６６９６６６９６６６９６６－－－－６０２５６０２５６０２５６０２５
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商業振興関係機関一覧商業振興関係機関一覧商業振興関係機関一覧商業振興関係機関一覧    

 相談窓口 所在地 電話番号 

神戸市産業振興局商業課 
神戸市中央区加納町６－５－１ 

（市役所１号館７階） 

直 通 ３２２－５３３６ 

ＦＡＸ ３２２－６０７８ 

E-mail:shogyo@office.city.ko

be.lg.jp 

神戸市産業振興局 

中小企業振興センター 

神戸市中央区東川崎町１－８－４ 

（神戸市産業振興センター１階） 

融資 ３６０－３２０５ 

   ３６０－３２０６ 
神

戸

市 

神戸市産業振興財団 
神戸市中央区東川崎町１－８－４ 

（神戸市産業振興センター６階） 

商業支援情報    360-3203 

ベンチャー支援情報 360-3209 

ＩＳＯ・情報提供  360-3208 

相談（技術）    360-3320 

研 修       360-3196 

貸会議室      360-3200 

兵庫県産業労働部産業振興局経

営商業課 

神戸市中央区下山手通５－１０－１ 

（兵庫県庁１号館８階） 
３４１－７７１１（代表） 

兵庫県産業労働部産業振興局地

域金融室 

神戸市中央区下山手通５－１０－１ 

（兵庫県庁１号館８階） 
３４１－７７１１（代表） 

兵庫県神戸県民局商工労政課 
神戸市中央区中山手通６－１－１ 

（神戸総合庁舎６階） 
３６１－８６３７ 

ひょうご産業活性化センター 

商業支援課 

神戸市中央区雲井通５－３－１ 

（サンパル８階） 
２９１－８１７１ 

兵 

庫 

県 

兵庫県中小企業団体中央会 
神戸市中央区下山手通４－１６－３ 

(兵庫県民会館３階) 
３３１－２０４５（代表） 

国 

近畿経済産業局産業部 

中小企業課 

流通・サービス産業課 

大阪市中央区大手前１－５－４４ 

 

０６－６９６６－６０２３ 

０６－６９６６－６０２５ 

経営支援センター 
神戸市中央区東川崎町１－８－４ 

（神戸市産業振興センター６階） 
３６７－２０１０ 

東神戸支部（東灘区・灘区） 

神戸市灘区友田町３－６－１５ 

（KHK灘ビル３階） 東側入口をご利用

ください 

８４３－２１２１ 

中央支部 

（中央区・兵庫区・北区） 

神戸市中央区東川崎町１－８－４ 

（神戸市産業振興センター１階） 
３６７－３８３８ 

西神戸支部（長田区・須磨区） 
神戸市長田区久保町６－１－１－３０２ 

（アスタくにづか４番館東棟３階） 
６４１－３１８５ 

神

戸

商

工

会

議

所 

垂水支部（垂水区・西区） 
神戸市垂水区日向１－６－１－２０６ 

（レバンテ垂水三番館２階） 
７０６－１２３４ 
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平成平成平成平成２３２３２３２３年度年度年度年度    商店街商店街商店街商店街・・・・小売市場小売市場小売市場小売市場のためののためののためののための支援策支援策支援策支援策ガイドガイドガイドガイド    

平成２３年４月 
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